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§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Na podstawie niniejszych ogélnych warunkéw ubezpieczenia odpo-
wiedzialnosci cywilnej oséb wykonujgcych zawdd medyczny, zwa-
nych dalej OWU, Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji Allianz
Polska Spétka Akcyjna, zwane dalej Allianz zawiera z osobami fi-
zycznymi, osobami prawnymi oraz jednostkami organizacyjnymi nie
bedgcymi osobami prawnymi, lecz posiadajgcymi zdolnosé prawng,
zwanymi dalej ,Ubezpieczajgcymi” umowy ubezpieczenia odpowie-
dzialnosci cywilnej os6b wykonujgcych zawdd medyczny.

2. Ubezpieczajgcy moze zawrzeé umowe ubezpieczenia odpowiedzial-

nosci cywilnej na swojqg rzecz albo na cudzy rachunek.

. Wprowadzenie do umowy ubezpieczenia postanowien dodatko-

wych lub odmiennych od OWU wymaga formy pisemnej i przyje-
cia tych postanowien przez obie strony umowy pod rygorem nie-
waznosci. Réznice pomiedzy tresciqg umowy ubezpieczenia a OWU
Allianz przedstawi Ubezpieczajgcemu na pismie przed zawarciem
umowy,chyba ze do zawarcia umowy dochodzi w wyniku negocjacji
stron.

w

§ 2. DEFINICJE

Przez uzyte w niniejszych OWU okreslenia rozumie sie:

1) czynnosci zawodowe — dziatanie lub zaniechanie Ubezpieczonego,
zwigzane z wykonywaniem zawodu medycznego;

2) dokument ubezpieczenia - polisq, certyfikat lub nota pokrycia;

3) franszyza redukcyjna - okreslona kwotowo lub procentowo war-
to$¢ obnizajgca tgczne odszkodowanie z tytutu jednej szkody;

4) osoba trzecia - kazda osoba nie bedgca Ubezpieczajgcym, ani tez
Ubezpieczonym;

5) podlimit — kwota zawierajgca sie w sumie gwarancyjnej, stanowig-
ca limit ograniczajgcy maksymalng odpowiedzialno$é Allianz z tytu-
tu okreslonego rodzaju szkdd;

6) szkoda osobowa — spowodowanie $mierci, uszkodzenia ciata lub
rozstroju zdrowia powstate w zwigzku z wykonywaniem czynnosci
zawodowych oraz straty pozostajgce w normalnym zwigzku przy-
czynowym ze $miercig, uszkodzeniem ciata lub rozstrojem zdrowia;

7) szkoda rzeczowa - uszkodzenie lub zniszczenie rzeczy ruchomej lub
nieruchomosci powstate w zwigzku z wykonywaniem czynnosci za-
wodowych oraz straty i utracone korzysSci pozostajgce w normalnym
zwigzku przyczynowym z uszkodzeniem lub zniszczeniem rzeczy ru-
chomej lub nieruchomosci;

8) Ubezpieczajqgcy — osoba posiadajgca zdolnosé do czynnosci praw-
nych, zawierajqca z Allianz umowe ubezpieczenia na swojq rzecz
lub na cudzy rachunek, zobowigzana do optacenia sktadki ubezpie-
czeniowej;

9) Ubezpieczony — osoba wykonujgca zawdd medyczny, a takze
Swiadczeniodawca niebedgcy podmiotem wykonujgcym dziatal-
nos¢ leczniczqg, udzielajgcy Swiadczen opieki zdrowotnej, w zakresie
nieobjetym obowigzkowym ubezpieczeniem, o ktérym mowa w roz-
porzgdzeniu Ministra Finanséw z dn. 22.12.2011 r. Dz.U. 2011 nr 293
poz.1728;

10) umowa ubezpieczenia - umowa zawarta na podstawie niniejszych
owu;
11) wypadek ubezpieczeniowy — czynnosci zawodowe
Ubezpieczonego lub oséb, za ktére ponosi on odpowiedzial-
nos$é, w wyniku ktérych doszto do szkody osobowej lub rzeczowej;
zawdd medyczny - zawdd lekarza, w tym lekarza dentysty, felcze-
ra, pielegniarki, pielegniarza, potoznej, technika, w tym technika
dentystycznego, farmaceuty, technika farmagji, jak réwniez inny za-
wod uprawniajgcy na podstawie odrebnych przepiséw do udziela-
nia $wiadczen zdrowotnych. Za osobe wykonujgcg zawdd medycz-
ny uwaza sie réwniez osobe legitymujgcq sie nabyciem fachowych
kwalifikacji do udzielania S$wiadczen zdrowotnych w okreslonym za-
kresie lub w okresélonej dziedzinie medycyny.
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§ 3. PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest ustawowa (deliktowa lub kontrak-
towa) odpowiedzialno$é cywilna Ubezpieczonego za szkody oso-
bowe i rzeczowe wyrzqgdzone osobom trzecim w zwigzku z wy-
konywaniem czynnosci zawodowych, w tym réwniez za szkody
spowodowane w zwigzku z niesieniem pierwszej pomocy medycz-
nej.

2. Ochrong ubezpieczeniowq objete sq szkody spowodowane nie-
umyslnie, w tym réwniez powstate w wyniku razgcego niedbalstwa.
W wyzej wymienionym zakresie ubezpieczeniem objete sq rowniez

szkody wynikajgce z uchybienia prawom pacjenta, braku zachowa-
nia tajemnicy lekarskiej, przeniesienia choréb zakaznych.

3. Ubezpieczenie obejmuje odpowiedzialnos¢ cywilng w zwigzku z wy-
konywaniem czynnosci zawodowych w ramach zatrudnienia na
podstawie stosunku pracy oraz umoéw cywilnoprawnych.

4. Ubezpieczeniem moze by¢ réwniez objeta odpowiedzialnos¢ cy-
wilna Ubezpieczonego w zwigzku z wykonywaniem czynnosci za-
wodowych przez Swiadczeniodawce niebedgcego podmiotem wy-
konujgcym dziatalnoéé leczniczq, udzielajgcego swiadczen opieki
zdrowotnej, z zastrzezeniem postanowien § 5 pkt. 16.

5. Umowa ubezpieczenia obejmuje odpowiedzialnosé cywilng za wy-
padki ubezpieczeniowe, ktére wystgpity w okresie ubezpiecze-
nia i zaistniaty na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

6. Zakres umowy ubezpieczenia moze zostac rozszerzony o klauzule
dodatkowe opisane w niniejszym OWU.

§ 4. KLAUZULA DOTYCZACA UBEZPIECZENIA SZKOD

ZWIAZANYCH Z WYKONYWANIEM ZABIEGOW
REWITALIZACJI SKORY

1. Z zachowaniem pozostatych, nie zmienionych niniejszqg klauzulg po-
stanowien OWU odpowiedzialnosci cywilnej oséb wykonujgcych
zawdd medyczny — ochrong ubezpieczeniowq objeta jest takze od-
powiedzialnos$¢ cywilna Ubezpieczonego wykonujgcego zawédd le-
karza lub pielegniarki z tytutu wykonywania zabiegéw medycyny
estetycznej polegajgcych na stymulacji biologicznej skéry w celu po-
prawy jej fizjologii wyglgdu (rewitalizacja skéry).

1) Ochrong ubezpieczeniowq objeta jest odpowiedzialnos$¢ za
szkody osobowe bedgce nastepstwem wykonywania zabiegéw
medycyny estetycznej polegajgcych na stymulagji biologicz-

nej skéry w celu poprawy jej fizjologii wyglgdu. Ochrona ubez-

pieczeniowa obejmuje zabiegi rewitalizacji skéry stosowane na

twarz, szyje, dekolt i dtonie.

Do zabiegdéw objetych ochrong w ramach niniejszej klauzuli na-

lezg wytqgcznie ponizsze zabiegi:

a) zabiegi z uzyciem IPL (w tym fotoodmtadzanie i usuwanie
przebarwien);
b) mikrodermabrazjo;
c) peelingi chemiczne i kawitacyjne;
d) mezoterapia, w tym mezoterapia z uzyciem osocza bogato-
ptytkowego;
e) jonoforeza;
f) ultradzwieki;
9) laseroterapia;
h) prgd o wysokich natezeniach i niskich czestotliwosciach;
i) usuwanie zmian skérnych;
j) botox;
k) lipoliza iniekcyjna;
1) wstrzykiwanie wypetniaczy tkankowych, w tym kwasu hiau-
rolonowego (hydrobalans);
m) leczenie trgdziku i blizn potrgdzikowych;
n) stosowanie lici liftingujqch;
0) usuwanie tatuazy, przebarwien oraz makijazu permanen-
tnego.

3. Odmiennie od postanowieh OWU, ochrong ubezpieczeniowq objete
sq takze roszczenia szkéd wyrzgdzonych w wyniku uzywania mate-
riatéw radioaktywnych lub izotopowych.

4. Allianz Polska nie odpowiada dla zakresu ubezpieczenia z niniejszej
klauzuli w sytuacjach wskazanych jako wytgczenia w § 5 OWU (chy-
ba ze co innego wynika z tresci niniejszej klauzuli) oraz nie odpowia-
da ponadto za nastepujgce szkody:

1) spowodowane przez niecertyfikowane preparaty i urzgdzenia
(nieposiadajqce certyfikatu CE);

2) polegajgce na uszkodzeniu, zniszczeniu lub utracie rzeczy;

3) wyrzgdzone w nastepstwie stosowania eksperymentalnych
$rodkéw lub metod leczenia w ramach eksperymentu medycz-
nego, przeprowadzonych bez zgody pacjenta lub osoby do tego
upowaznionej;

4) bedgce nastepstwem zastosowania eksperymentalnych metod
leczenia lub terapii;

5) spowodowane czynnos$ciami wykonywanymi w ramach badan
klinicznych.

5. Odpowiedzialnosc¢ Allianz ograniczona jest do wysokosci podlimitu
wskazanego w umowie.

6. Za wtqgczenie niniejszej klauzuli pobiera sie sktadke dodatko-
waq, w wysokosci ustalonej w umowie.
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§ 5. WYLACZENIA Z ZAKRESU ODPOWIEDZIALNOSCI

Zakres ubezpieczenia nie obejmuje i Allianz nie ponosi odpowiedzialno-

$ci za szkody:

1) wyrzgdzone umyslnie przez Ubezpieczonego lub osoby, za ktére po-
nosi on odpowiedzialnos¢;

2) wyrzqdzone przez osobe nieposiadajgcg prawa wykonywania za-
wodu albo pozbawiong tego prawa lub zawieszong w prawie jego
wykonywania, a takze przez osobe, ktérej prawo wykonywania za-
wodu wygasto lub osoba ta je utracita;

3) wyrzgdzone przez osobe skreslong z listy cztonkéw wtasciwego sa-
morzqdu zawodowego;

4) wyrzgdzone przez osobe, w stosunku do ktérej nastgpito ogranicze-
nie wykonywania czynnosci zawodowych albo orzeczono niezdol-
no$¢ do wykonywania zawodu lub poszczegdlnych czynnosci zawo-
dowych;

5) wynikajqgce z czynnosci zawodowych wykonywanych w okresie woj-
ny;

6) wyrzqdzone przez Ubezpieczonego jednostce organizacyjnej, w ktd-
rej wykonuje czynnosci zawodowe;

7) wynikte na skutek niedotrzymania ustalonych terminéw $wiadczen
medycznych;

8) powstate w wyniku uszkodzenia kodu genetycznego;

9) wynikte z nieosiggniecia zamierzonego rezultatu leczenia, jezeli pro-
ces leczenia przeprowadzono zgodnie z zasadami sztuki lekarskiej;

10) bedqgce nastepstwem braku zabezpieczenia lub niewtasciwego za-
bezpieczenia albo btednego oznaczenia substancji chemicznych,
biologicznych lub radioaktywnych, a takze niewtasciwego przecho-
wywania lub oznakowania $rodkéw farmaceutycznych i materiatow
medycznych niezgodnie z obowigzujgcymi normami;

11) wyrzgdzone w wyniku dziatania pod wptywem alkoholu, narkoty-
kéw, srodkéw psychotropowych lub srodkéw zastepczych w rozu-
mieniu przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii;

12) powstate w nastepstwie zanieczyszczen sSrodowiska spowodowa-
nych $ciekami lub odpadami;

13) polegajgce na utracie lub uszkodzeniu pojazdéw mechanicznych,
gotdéwki, bizuterii, numizmatéw, papieréw wartosciowych oraz
wszelkiego rodzaju dokumentéw;

14) wyrzqdzone zabiegami chirurgii plastycznej lub zabiegami kosme-
tycznymi, chyba ze stuzqg usunieciu miejscowego stanu chorobowe-
go lub skutkéw urazéw powypadkowych, z zastrzezeniem posta-
nowien §4 - Klauzula dotyczqgca ubezpieczenia szkéd zwigzanych
z wykonywaniem zabiegdéw rewitalizacji skory

15) powstate wskutek wprowadzenia do obrotu lekéw niedopuszczo-
nych do stosowania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

16) odpowiedzialno$é, za ktdre objeta jest ubezpieczeniem obowiqz-
kowym, w tym obowigzkowym ubezpieczeniem odpowiedzial-
nosci cywilnej podmiotu wykonujgcego dziatalnoséé leczniczq lub
obowigzkowym ubezpieczeniem odpowiedzialnosci cywilnej Swiad-
czeniodawcy niebedgcego podmiotem wykonujgcym dziatalnosé
leczniczq, udzielajgcego swiadczen opieki zdrowotnej, rowniez
w zakresie nieobjetym wyptatg w ramach ubezpieczenia obowigz-
kowego z uwagi na wyczerpanie sumy gwarancyjnej w takim ubez-
pieczeniu;

17) ktoére polegajq na zaptacie kar pienieznych, nawiqzek, Swiadczen
pienieznych natozonych stosownie do przepiséw prawa karnego,

a takze grzywien natozonych przez uprawniony organ, w tym grzy-
wien sqgdowych, oraz kar administracyjnych oraz naleznosci podat-
kowych;

18) wyrzgdzone w zwigzku ze sprzedazqg lub wydaniem bez recepty
leku, na ktéry wymagana jest recepta;

19) wyrzgdzone w wyniku uzywania materiatéw izotopowych lub radio-
aktywnych;

20) polegajgcych na uszkodzeniu, zniszczeniu lub utracie mienia powie-
rzonego;

21) za ktére Ubezpieczony jest odpowiedzialny wskutek umownego
przejecia odpowiedzialnosci cywilnej innej osoby (podmiotu) albo
wskutek rozszerzenia zakresu wtasnej odpowiedzialnosci ponad
wynikajgcq z ustawy;

22) ktére powstaty wskutek wypadku cyber, w tym wynikajgce z niego
straty, koszty lub odpowiedzialnos¢; przez uzyte ponizej okreslenia
rozumie sie:

a) wypadek cyber:
— nieautoryzowane przetwarzanie danych przez
Ubezpieczonego,
— naruszenie prawa i przepiséw dotyczqcych utrzymania lub
ochrony danych,
- naruszenie bezpieczenstwa sieci, ktére wystgpito w sferze
dziatalnosci Ubezpieczonego,

uszkodzenie danych poszkodowanego przez Ubezpieczonego
nie jest wypadkiem cyber, jesli nie zaistniato naruszenie bezpie-
czenstwa sieci,

b) dane - obejmujq w szczegdlnosci dane osobowe, fakty, poje-
ciaiinformacje, oprogramowanie lub inne zakodowane infor-
magcje, nadajqce sie w sformalizowany sposéb do komunikagji,
interpretacji lub przetwarzania,

c) dane osobowe - oznaczajq wszelkie informacje dotyczqce zi-
dentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osoby fizycz-
nej; dajqca sie zidentyfikowaé osoba fizyczna to osoba, ktérej
tozsamos$¢ mozna ustali¢ bezposrednio lub posrednio, w szcze-
gélnosci poprzez odniesienie do identyfikatora takiego jak: imie
i nazwisko, numer Pesel lub inny numer identyfikacyjny, dane
dotyczqce lokalizagji, identyfikator internetowy, bqdz inne czyn-
niki stuzgce do fizycznej, fizjologicznej, genetycznej, intelektual-
nej, ekonomicznej, kulturowej lub spotecznej identyfikacji osoby
fizycznej,

d) przetwarzanie — oznacza dowolna operacje lub zestaw operacji

wykonywanych na danych lub na zestawach danych w sposéb

zautomatyzowany lub nie, takie jak: gromadzenie, rejestrowa-
nie, organizowanie, strukturyzowanie, przechowywanie, adap-
tacja, zmiana, uzyskiwanie, konsultowanie, wykorzystywanie,
ujawnianie przez transmisje, rozpowszechnianie lub udostep-
nianie w inny sposéb, wyréwnanie lub potgczenie, ograniczenie,
usuniecie lub zniszczenie,

uszkodzenie danych - oznacza kazda utrata, zniszczenie lub

uszkodzenie danych,

sfera dziatalnosci Ubezpieczonego - jakikolwiek system lub

urzqdzenie bedgce wtasnoscig Ubezpieczonego, uzytkowane

lub posiadane na podstawie innego tytutu prawnego, eksploa-
towane lub zagubione przez Ubezpieczonego lub ktére jest udo-
stepniane Ubezpieczonemu w celu przetwarzania danych,
naruszenie bezpieczenstwa sieci — oznacza technologiczng
awarie systemu bezpieczenstwa komputerowego lub innych
technologicznych srodkéw bezpieczenstwa, majgca nie fizycz-
ny charakter, prowadzgcq do nieuprawnionego dostepu lub kra-
dziezy danych, utraty operacyjnej kontroli nad danymi, przenie-
sienia wirusa lub ztosliwego kodu lub odmowy dostepu.

e)
f)

9)

§ 6. SWIADCZENIA

1. W granicach sumy gwarancyjnej Allianz jest zobowigzany do:

a) zbadania zasadnosci wysuwanych przeciwko ubezpieczonemu
roszczen,

b) wyptaty odszkodowania, ktére ubezpieczony zobowigzany
jest zaptaci¢ osobie poszkodowanej z tytutu ryzyk okreslonych
W umowie ubezpieczenia i ktérego wysokos¢ zostata ustalona
przez Allianz na podstawie uznania roszczenia, ugody lub pra-
womocnego orzeczenia sqdu.

2. W granicach sumy gwarancyjnej Allianz pokrywa takze:

a) koszty wynagrodzenia ekspertéw powotanych przez
Ubezpieczonego w uzgodnieniu z Allianz w celu ustalenia oko-
licznosci, przyczyn i rozmiaru szkody,

b) niezbedne koszty dziatan podjetych przez Ubezpieczonego

w celu zapobiezenia szkodzie lub w celu zmniejszenia jej rozmia-
réw, jezeli dziatania te byty wtasciwe, nawet gdyby okazaty sie
bezskuteczne,

niezbedne koszty zastepstwa procesowego w sporze prowadzo-
nym na polecenie Allianz lub za jego zgodg, nawet w przypadku
watpliwosci, czy powstata szkoda jest objeta zakresem ubezpie-
czenia. Jezeli w wyniku zdarzenia powodujgcego odpowiedzial-
no$¢ ubezpieczonego zostanie przeciwko ubezpieczajgcemu
wszczete postepowanie karne, Allianz pokryje koszty obrony, je-
zeli Allianz zazgdat jej powotania lub wyrazit zgode na pokrycie
tych kosztow.

<
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§ 7. OKRES UBEZPIECZENIA | CZAS TRWANIA
ODPOWIEDZIALNOSCI

1. Umowe ubezpieczenia zawiera sie na okres jednego roku, jezeli nie
ustalono inacze;j.
Odpowiedzialno$¢ Allianz rozpoczyna sie od dnia oznaczonego
w dokumencie ubezpieczenia jako poczqtek okresu ubezpiecze-
nia, nie wczesniej jednak niz dnia nastepujgcego po zawarciu umo-
wy i nie wczesniej niz dnia nastepnego po optaceniu sktadki lub jej
pierwszej raty, chyba ze zostat indywidualnie wyznaczony inny ter-
min ptatnosci sktadki.
3. Jezeli Allianz wyrazit, w formie pisemnej, zgode na rozpocze-

cie ochrony ubezpieczeniowej przed zaptaceniem sktadki bgdz
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pierwszej raty sktadki, to ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie
od daty wskazanej w dokumencie ubezpieczenia.

. Umowa ubezpieczenia konczy sie z uptywem okresu ubezpieczenia,

na jaki zostata zawarta, chyba ze stosunek ubezpieczenia wygast
przed tym terminem na skutek innych przewidzianych w umowie lub
w przepisach prawa powszechnie obowigzujgcego zdarzen praw-
nych.

. Odpowiedzialno$¢ Allianz konczy sie:

1) o pétnocy w dniu okreslonym w polisie jako koniec ochrony
ubezpieczeniowej,

2) z dniem rozwigzania umowy przed uptywem umédwionego ter-
minu zakonczenia ochrony ubezpieczeniowej, na mocy porozu-
mienia stron lub wypowiedzenia,

3) z dniem wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej, w sytuacjach
opisanych w ust. 6. oraz w innych postanowieniach niniejszej
umowy,

4) z dniem odstgpienia od umowy, w sytuacjach opisanych w ust. 7.

. Rozwigzanie umowy ubezpieczenia nastepuje réwniez po wyczer-

paniu sumy gwarancyjnej okreslonej w umowie ubezpieczenia.
Jezeli umowa ubezpieczenia zostata zawarta na okres dtuzszy

niz 6 miesiecy, Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od umowy
ubezpieczenia w terminie 30 dni od zawarcia umowy ubezpiecze-
nia, a w przypadku gdy Ubezpieczajgcy jest przedsiebiorcg — w ter-
minie 7 dni od zawarcia umowy ubezpieczenia, pisemnie na adres
Allianz wskazany w dokumencie ubezpieczenia. Jezeli najpdzniej

w chwili zawarcia umowy ubezpieczenia ,ubezpieczyciel nie poin-
formowat ubezpieczajgcego bedgcego konsumentem o prawie od-
stgpienia od umowy ubezpieczenia, termin 30 dni biegnie od dnia,
w ktérym ubezpieczajgcy bedgcy konsumentem dowiedziat sie

o tym prawie.

. Skrécenie okresu ochrony ubezpieczeniowej nie zwalnia

Ubezpieczajgcego z obowigzku optacenia sktadki za okres, w kto-
rym Allianz udzielat ochrony ubezpieczeniowe;j.

§ 8.

. Umowe ubezpieczenia zawiera sie na podstawie wniosku o ubez-

w
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ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA

pieczenie oraz innych dodatkowych informagji, o ktére Allianz py-
tat w formie pisemnej. Wraz z wnioskiem ubezpieczeniowym
Ubezpieczonemu sq dostarczone niniejsze OWU.

. Whniosek Ubezpieczajgcego o ubezpieczenie powinien zawieraé co

najmniej nastepujgce dane:

1) nazwe (imie i nazwisko), adres Ubezpieczajgcego/
Ubezpieczonego,

2) okres ubezpieczenig;

3) wnioskowang wysokosé sumy gwarancyjnej;

4) liczbe, wielkos¢, rodzaj szkdd zwigzanych z czynnosciami zawo-
dowymi obejmowanymi ochrong ubezpieczeniowg na mocy ni-
niejszej umowy ubezpieczenia, powstatych w okresie ostatnich
5 lat, za ktérych powstanie odpowiedzialny jest Ubezpieczony
lub w zwigzku z ktérymi wysunieto roszczenia wobec niego
w tym okresie;

5) precyzyjne okreslenie rodzaju wykonywanych czynnosci zawo-
dowych;

6) wnioskowany zakres ubezpieczenia.

. Ubezpieczajqgcy jest obowigzany udzieli¢ Allianz odpowiedzi na

wszystkie pytania zamieszczone we wniosku lub inne skierowane do
niego na pismie. Jezeli Allianz zawart umowe ubezpieczenia pomi-
mo braku odpowiedzi Ubezpieczajgcego na poszczegdlne pytania,
pominiete okolicznosci uwaza sie za nieistotne. Jezeli Ubezpieczony
dziatat przez swojego petnomocnika, to obowigzek ten cigzy réw-
niez na petnomocniku i obejmuje takze okolicznosci znane petno-
mocnikowi. Ubezpieczajgcy ponosi odpowiedzialno$¢ wobec Allianz
za prawdziwo$¢é oswiadczen swojego petnomocnika.

. W czasie trwania umowy ubezpieczenia Ubezpieczajqgcy jest zo-

bowigzani zgtaszac¢ do Allianz zmiany okoliczno$ci wymienionych

w ustepie poprzedzajgcym, Ubezpieczajgcy obowigzany jest zawia-
damiaé o tych zmianach ubezpieczyciela niezwtocznie po otrzyma-
niu o nich wiadomosci.

. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachu-

nek obowigzki okreslone powyzej spoczywajg zaréwno na
Ubezpieczajgcym, jak i na Ubezpieczonym, chyba ze Ubezpieczony
nie wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek.

. Allianz nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci, ktére

z naruszeniem postanowien ustepdw powyzszych nie zostaty poda-
ne do jego wiadomosci, a o ktére Ubezpieczyciel zapytywat w pis-
mach przed zawarciem umowy. Jezeli do naruszenia paragraféw
poprzedzajgcych doszto z winy umyslnej, w razie wgtpliwosci przyj-
muje sig, ze wypadek przewidziany umowq i jego nastepstwa sq
skutkiem okolicznosci, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym.

7.

W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za sobg istotng
zmiane prawdopodobienstwa wypadku, kazda ze stron moze zg-
dac¢ odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki, poczynajgc od chwili,
w ktorej zaszta ta okoliczno$é, nie wezesniej jednak niz od poczgtku
biezgcego okresu ubezpieczenia. W razie zgtoszenia takiego zgda-
nia druga strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ze
skutkiem natychmiastowym, pisemnie na adres strony zgdajgcej
zmiany wskazany w dokumencie ubezpieczenia
Za okolicznosci, ktére pociggajg za sobq istotne zwiekszenie praw-
dopodobienstwa wypadku ubezpieczeniowego, uwaza sie m. in.:

1) zmiane rodzaju wykonywanych czynnosci zawodowych;

2) poszerzenie rodzaju lub zmiana formy wykonywania czynnosci

zawodowych;
3) dodatkowq specjalizacje;.

. Allianz potwierdza zawarcie umowy ubezpieczenia dokumentem

ubezpieczenia.

§9.

SUMA GWARANCYJNA

. Suma gwarancyjna okreslana jest przez Ubezpieczajgcego i na jego

odpowiedzialnos¢.

. Olile nie postanowiono inaczej, suma ta stanowi réwniez gérng gra-

nice odpowiedzialnosci Allianz w odniesieniu do jednego i wszyst-
kich wypadkéw w okresie ubezpieczenia, tgcznie dla szkdd rzeczo-
wych i osobowych, z zastrzezeniem § 6 ust. 2.

. W stosunku do okreslonych ryzyk, rodzajow szkéd bgdz z tytutu jed-

nego wypadku ubezpieczeniowego mogq zosta¢ w umowie ubez-
pieczenia okreslone indywidualne limity w ramach sumy gwarancyj-
nej (podlimity).

. Suma gwarancyjna ulega kazdorazowemu zmniejszeniu o wyso-

kos$¢ wyptaconego odszkodowania, az do jej catkowitego wyczerpa-
nia. Niniejszg zasade stosuje sie réwniez do podlimitéw okreslonych
w ust. 3. powyzej. Wyptata odszkodowania w ramach podlimitu po-
woduje zmniejszenie sumy gwarancyjnej i podlimitu. Jezeli na sku-
tek wyptaty odszkodowania z zakresu ogélnego (nieograniczone-
go podlimitami) suma gwarancyjna zostanie obnizona do wysokosci
podlimitu, wéwczas kolejna wyptata obnizy zaréwno sume gwaran-
cyjng, jak i dany podlimit.

. W dokumencie ubezpieczenia moze zostaé okreslona franszyza re-

dukcyjna majgca zastosowanie w danym ubezpieczeniu. Jezeli nie
umédwiono sie inaczej, franszyze stosuje sie do kazdego z wypadkéw
ubezpieczeniowych.

. Na mocy odrebnej umowy uzupetniajqcej, na wniosek

Ubezpieczajgcego i po optaceniu przez niego dodatkowej sktadki
Allianz moze w danym okresie ubezpieczenia zwiekszy¢ lub uzupet-
ni¢ sume gwarancyjng lub poszczegélne podlimity w zwigzku z ich
zmniejszeniem lub wyczerpaniem po wyptacie $wiadczen.

W razie wyczerpania sumy gwarancyjnej umowa ulega rozwigzaniu,
z zastrzezeniem postanowien ust. 6.

§10. SKLADKA

1.

2.

3.

4.

Sktadki ustalane sq w wyniku oceny ryzyka dokonanego na podsta-
wie wniosku wypetnionego przez Ubezpieczajgcego oraz informacji
podanych przez niego, w szczegdlnosci dotyczgcych:

1) zakresu ubezpieczenia;

2) wysokosci sumy gwarancyjnej;

3) liczby oséb przystepujgcych do ubezpieczenia przy ubezpiecze-
niu grupowym;

4) wysokosci zgtoszonych do Ubezpieczonego roszczen lub wyso-
kosci wyptaconych przez niego odszkodowan zwigzanych z od-
powiedzialnoscig za czynnosci zawodowe;

5) wysokosci franszyzy redukcyjnej.

Jezeli nie postanowiono inaczej, Ubezpieczajgcy obowigzany jest do
optacenia sktadki wraz z zawarciem umowy ubezpieczenia.

Jezeli Allianz ponosi odpowiedzialno$c jeszcze przed zaptaceniem
sktadki lub jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata nie zo-
stanie optacona w terminie ptatnosci, Allianz moze wypowiedzieé
umowe ze skutkiem natychmiastowym i zgdaé zaptaty sktadki za
okres, za ktéry ponosit odpowiedzialnos¢. Wypowiedzenia dokonu-
je sie pisemnie na adres wskazany przez Ubezpieczajgcego w doku-
mencie ubezpieczenia. W przypadku braku wypowiedzenia umowy,
wygasa ona z koncem okresu, za ktéry przypadata niezaptacona
sktadka.

Jezeli w umowie ubezpieczenia uzgodniono ptatnosc sktadki w ra-
tach, a kolejna rata sktadki nie zostanie optacona w terminie, Allianz
moze wezwaé Ubezpieczajgcego do zaptaty zalegtej raty sktad-

ki, z zagrozeniem, ze brak ptatnosci w terminie 7 dni od dnia otrzy-
mania wezwania przez Ubezpieczajgcego spowoduje ustanie



5.

odpowiedzialnosci Allianz. W przypadku gdy brak jest takiego we-
zwania ze strony Ubezpieczyciela, ochrona ubezpieczeniowa nie
ustaje, a Allianz przystuguje sktadka za caty czas udzielanej ochrony
ubezpieczeniowej.

Jezeli optata jest dokonywana przez przelew bankowy lub przekaz
pocztowy, sktadke lub rate sktadki uwaza sie za optacong w termi-
nie, jezeli przelew lub przekaz zostat zlecony bankowi lub poczcie
nie pdzniej niz w dniu wskazanym w umowie ubezpieczenia jako ter-
min ptatnosci.

. W przypadku wygasniecia stosunku ubezpieczenia przed upty-

wem umoéwionego okresu, na jaki zostata zawarta umowa,
Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot sktadki za okres niewykorzy-
stanej ochrony ubezpieczeniowe;j.

7. Allianz zwraca sktadke za niewykorzystany okres ubezpiecze-

nia w wysokosci réznicy pomiedzy sktadkq optaconq przez
Ubezpieczajgcego a sktadkg naleznq za rzeczywisty okres udziela-
nej ochrony ubezpieczeniowej, przy czym sktadka nalezna oblicza-
na jest wedtug nastepujgcego wzoru:

sktadka roczna

365 x liczba dni trwania ochrony ubezpieczeniowej

§ 11. OBOWIAZKI UBEZPIECZAJACEGO |
UBEZPIECZONEGO, TRYB POSTEPOWANIA W RAZIE
POWSTANIA SZKODY

1.

w
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Ubezpieczajgcy i Ubezpieczony zobowigzani sg powiadomié Allianz
niezwtocznie o kazdym znanym im wypadku, ktéry moze spowodo-
wac zgtoszenie wobec nich roszczenia objetego ochrong ubezpie-
czeniowg na mocy niniejszej umowy.

. Po otrzymaniu zawiadomienia o zajéciu zdarzenia ubezpiecze-

niowego objetego ochrong ubezpieczeniowq, w terminie 7 dni od
dnia otrzymania tego zawiadomienia, Allianz poinformuje o tym
Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego, jezeli nie sq oni osobami
wystepujgcymi z tym zawiadomieniem, oraz podejmie postepowa-
nie dotyczqce ustalenia stanu faktycznego zdarzenia, zasadnosci
zgtoszonych roszczen i wysokosci $wiadczenia, a takze poinformu-
je osobe wystepujgcg z roszczeniem pisemnie lub w inny sposéb, na
ktéry osoba ta wyrazita zgode, jakie dokumenty sq potrzebne do
ustalenia odpowiedzialnosci Allianz lub wysokosci $wiadczenia, je-
zeli jest to niezbedne do dalszego prowadzenia postepowania.

. W razie zajécia wypadku Ubezpieczajgcy i Ubezpieczony obowig-

zani sq uzy¢ dostepnych mu srodkéw w celu ratowania przedmio-

tu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej
rozmiaréw. Jezeli Ubezpieczajgcy lub Ubezpieczony umyslnie lub
wskutek razgcego niedbalstwa nie zastosowat srodkéw okreslo-
nych powyzej, Allianz jest wolny od odpowiedzialnosci za szkody po-
wstate z tego powodu. Ubezpieczyciel obowigzany jest, w granicach
sumy ubezpieczenia, zwrécic koszty wynikte z zastosowania $rod-
koéw, o ktérych mowa powyzej, jezeli srodki te byty celowe, chociaz-
by okazaty sie bezskuteczne

. W razie zajécia wypadku Ubezpieczajgcy i Ubezpieczony obowigza-

ni sq zabezpieczyé moznosé dochodzenia roszczen odszkodowaw-
czych wobec oséb odpowiedzialnych za szkode

. Ubezpieczajgcy i Ubezpieczony jest zobowigzany do wspétpracy

z Allianz w celu wyjasnienia wszelkich okolicznosci powstania szko-
dy, zasadnosci i wysokosci roszczenia.

. Jezeli osoba poszkodowana dochodzi swoich roszczen wobec

Ubezpieczonego lub w razie gdy Ubezpieczony powzigt informa-

cje o wszczeciu w jego sprawie lub przeciwko niemu postepowania
przygotowawczego bgdz o wytoczeniu powddztwa, jest on zobo-
wigzany poinformowac o tym niezwtocznie Allianz.
Ubezpieczajqgcy i Ubezpieczony zobowigzani sg udzieli¢ petnomoc-
nictw i upowaznien niezbednych Allianz do podjecia dziatan zmie-
rzajgcych do wyjasnienia sprawy oraz obrony przed roszczeniami
oséb trzecich, a w szczegdlnosci umozliwi¢ przedstawicielom Allianz
lub osobom dziatajgcym na jego zlecenie dokonanie czynnosci ma-
jacych na celu ustalenie przyczyn, rozmiaréw i okolicznosSci szkody.

. W razie zgtoszenia roszczenia Ubezpieczajqgcy i Ubezpieczony nie sg

uprawnieni do podejmowania dziatan zmierzajgcych do jego uzna-
nia lub zaspokojenia ani tez do zawarcia ugody z osobq poszkodo-
wang bez zgody Allianz.

. W razie naruszenia z winy umyslnej lub razgcego niedbalstwa

Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego obowigzkéw wskaza-

nych w ustepie 1 niniejszego paragrafu, Allianz moze odpowiednio
zmniejszy¢ $wiadczenie, jezeli naruszenie przyczynito sie do zwiek-
szenia szkody lub uniemozliwito Allianz ustalenie okolicznosci i skut-
kéw szkody. Jednakze skutki braku zawiadomienia Allianz o wy-
padku nie nastepujq, jezeli Allianz w terminie wyznaczonym do
zawiadomienia otrzymat wiadomos$¢ o okoliczno$ciach, ktére nale-
zato podac¢ do jego wiadomosci.

§ 12. USTALENIE | WYPLATA ODSZKODOWANIA

1.

2.

Allianz wyptaca odszkodowanie na podstawie uznania roszczenia,
ugody lub prawomocnego orzeczenia sqdu.

Allianz wyptaci odszkodowanie w kwocie odpowiadajgcej rozmiaro-
wi szkody, w zakresie okreslonym w dokumencie ubezpieczenia, nie
wiecej jednak niz w wysokosci sumy gwarancyjnej okreslonej w do-
kumencie ubezpieczenia.

. Allianz jest obowigzany do wyptaty odszkodowania w terminie

30 dni od daty zawiadomienia o szkodzie. Gdyby wyjasnienie w po-
wyzszym terminie okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowie-
dzialnosci Allianz albo wysokosci odszkodowania okazato sie nie-
mozliwe, odszkodowanie powinno byé wyptacone w ciggu 14 dni

od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasénie-
nie tych okolicznosci bytoby mozliwe. Jednakze bezspornqg czeé¢ od-
szkodowania Allianz jest zobowigzany wyptaci¢ w terminie 30 dni
od daty zawiadomienia o szkodzie. Jezeli w terminach okreslonych
w umowie lub we wtasciwych przepisach Ubezpieczyciel nie wypta-
ci Swiadczenia, zawiadamia pisemnie osobe zgtaszajgcqg roszczenie
oraz Ubezpieczajgcego, a w przypadku umowy na cudzy rachunek —
takze Ubezpieczonego, o ile nie jest on osobq zgtaszajgcqg roszcze-
nie, o przyczynach niemoznosci zaspokojenia jej roszczen w catosci
lub czesci.

. Jezeli odszkodowanie nie przystuguje lub przystuguje w innej wy-

sokosci niz okreslona w zgtoszonym roszczeniu, Allianz infor-

muje o tym na pismie osobe wystepujgcqg z roszczeniem oraz
Ubezpieczajgcego, a w przypadku umowy na cudzy rachunek — tak-
ze Ubezpieczonego, o ile nie jest on osobq zgtaszajgcq roszczenie,
wskazujgc na okolicznosci oraz na podstawe prawng uzasadniajgcg
catkowitq lub cze$ciowq odmowe wyptaty odszkodowania.

. Allianz ma obowiqzek udostepnia¢ Ubezpieczonemu,

Ubezpieczajgcemu oraz osobie wystepujgcej z roszczeniem lub
uprawnionemu z umowy ubezpieczenia, informacje i dokumenty
gromadzone w celu ustalenia odpowiedzialnosci Allianz lub wyso-
kosci Swiadczenia. Osoby te mogq zgda¢ pisemnego potwierdze-
nia przez Allianz udostepnionych informacgji, a takze sporzgdzenia
na swoj koszt kserokopii dokumentéw i potwierdzenia ich zgodno-
$ci z oryginatem przez Allianz. Sposéb udostepniania informagji

i dokumentéw, zapewniania mozliwosci pisemnego potwierdzania
udostepnianych informacgji, a takze zapewniania mozliwosci sporzg-
dzania kserokopii dokumentéw i potwierdzania ich zgodnosci z ory-
ginatem nie moze wigzac¢ sie z wykraczajgcym ponad uzasadniong
potrzebe utrudnieniami dla tych oséb, zas koszty sporzgdzenia kse-
rokopii ponoszone przez te osoby nie mogq odbiegaé od przyjetych
w obrocie zwyktych kosztéw wykonywania tego rodzaju ustug. Na
zgdanie osbb wskazanych powyzej Allianz udostepnia informacje

i dokumenty w postacie elektronicznej.

1.

2.

3.

4.

§ 13. REKLAMACIJE

Reklamacje na nasze ustugi, skarge lub zazalenie mozna ztozy¢
w kazdej naszej jednostce obstugujgcej klientéw lub w naszym biu-
rze (ul. Inflancka 4B, 00-189 Warszawa). Mozna to zrobic:

a) na pismie — dostarczy¢ osobiscie w naszej jednostce obstugujg-
cej klientdw lub w naszym biurze (adres wskazany wyzej) albo
przesytkg pocztowg w rozumieniu ustawy prawo pocztowe,

b) ustnie - telefonicznie (preferowany numer telefonu 224 224 224 -
optata za potgczenie zgodna z taryfq operatora), albo osobiscie
do protokotu podczas wizyty w kazdej naszej jednostce obstu-
gujqcej klientéw lub w naszym biurze (adres wskazany wyzej),

c) elektronicznie — przy uzyciu formularza dostepnego na naszej
stronie internetowej allianz.pl lub e-mailem: skargi@allianz.pl.

Organem wtasciwym do rozpatrzenia reklamacji jest zarzqd Allianz
lub osoba upowazniona przez Allianz.

Rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi nastgpi bez zbed-
nej zwtoki, jednak nie pézniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzy-
mania reklamacji. Do zachowania ww. terminu wystarczy wystanie
odpowiedzi do klienta przed jego uptywem. W szczegélnie skompli-
kowanych przypadkach uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklama-
¢ji i udzielenie odpowiedzi w ciggu 30 dni, termin rozpatrzenia re-
klamagji i udzielenia odpowiedzi moze zosta¢ wydtuzony do 60 dni
od dnia otrzymania reklamagji. Informacja do klienta z przewidy-
wanym terminem rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi
wskazywaé bedzie przyczyne opdznienia oraz okolicznosci, ktére
muszg zosta¢ ustalone dla rozpatrzenia sprawy.

Odpowiedz na reklamacje bedzie udzielona w postaci papierowej
lub za pomocg innego trwatego nosnika informacji, z zastrzezeniem,
ze odpowiedz moze by¢ dostarczona pocztq elektroniczng wytqcz-
nie na wniosek klienta.
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. Szczegdtowe informacje dotyczqgce trybu wnoszenia i rozpatrywa-

nia reklamagji znajdujg sie na stronie www.allianz.pl oraz w jednost-
kach Allianz obstugujgcych klientéw.

Allianz podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

W przypadku klienta bedgcego osobgq fizyczng wniosek o rozpa-
trzenie sprawy moze zosta¢ ztozony do Rzecznika Finansowego.
Zgodnie z art. 37 ustawy o rozpatrywaniu reklamacji przez podmio-
ty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym Allianz jest zobo-
wigzany do udziatu w pozasgdowym postepowaniu w sprawie roz-
wigzywania sporéw, ktére jest przeprowadzane przez Rzecznika
Finansowego (adres strony internetowej Rzecznika Finansowego
www.rf.gov.pl)

. Pozew lub wniosek lub o rozpatrzenie sprawy moze zostac zto-

zony do sqdu polubownego dziatajgcego przy Komisji Nadzoru
Finansowego. Rozpatrzenie sprawy przez sqd polubowny wymaga
zgody Allianz.

. W przypadku sporéw dotyczgcych zobowigzan umownych wynika-

jacych z uméw zawieranych za posrednictwem strony internetowe;j
lub innych $rodkéw elektronicznych pomiedzy Allianz a konsumen-
tami, istnieje mozliwo$¢ wykorzystania internetowego systemu roz-
strzygania sporéw - platformy ODR. W tym celu konsument powi-
nien wypetni¢ elektroniczny formularz skargi dostepny pod adresem
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

§14. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1.

Allianz, jako administrator danych osobowych w sensie usta-
wy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (t.j.:
Dz.U. 2016 poz. 922) zbieranych w zwigzku z zawarciem i realizacjg
umowy ubezpieczenia, informuje, ze zebrane dane osobowe bedqg
przetwarzane w nastepujgcych celach:
1) zwigzanych z wykonywaniem umowy ubezpieczenia, w tym
w szczegolnosci w celu oceny ryzyka ubezpieczeniowego i usta-
lenia wyptaty odszkodowania;
2) archiwalnych.

. W przypadku przetwarzania danych osobowych drogg elektronicz-

ng Allianz kieruje sie unormowaniami ustawy z dnia 18 lipca 2002 r.
o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (t.j.: Dz.U. 2017 poz. 1219).

. Przetwarzane przez Allianz dane osobowe zebrane w celu realizacji

umowy ubezpieczeniowej sq objete tajemnicq ubezpieczeniowaq.

. Zebrane dane osobowe bedg udostepniane uprawnionym podmio-

tom w okolicznosciach przewidzianych przepisami prawa oraz rea-
sekuratorom wspotpracujgcym z Allianz.

. Kazdej osobie przystuguje prawo dostepu do tresci swoich danych

i ich poprawiania.

. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne do za-

warcia umowy ubezpieczenia.

§ 15. UBEZPIECZENIE NA CUDZY RACHUNEK

1.

W przypadku umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek, postano-
wienia niniejszych OWU dotyczgce Ubezpieczajgcego stosuje sie
odpowiednio do osoby trzeciej (podmiotu) na rzecz ktérej zawarto
umowe ubezpieczenia.

. Obowigzki zwigzane z zawarciem umowy ubezpieczenia na cu-

dzy rachunek cigzq na Ubezpieczajgcym i Ubezpieczonym, chy-
ba, ze Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy ubezpiecze-
nia na jego rzecz. Obowigzek optacenia sktadki cigzy wytgcznie na
Ubezpieczajgcym.

3. Obowigzki Ubezpieczajgcego zwigzane z wykonaniem umowy na

cudzy rachunek obcigzajg Ubezpieczonego od chwili, w ktérej do-
wiedziat sie o zawarciu umowy na jego rachunek lub rzecz.

. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje wzajemnych roszczen

Ubezpieczajgcego i Ubezpieczonego oraz pozostatych oséb, kté-
rych skutki dziatan i zaniechan objete sqg ubezpieczeniem na podsta-
wie danej umowy,

§ 16. ROSZCZENIA REGRESOWE

1. Z dniem wyptaty odszkodowania przechodzqg na Allianz przystu-

gujgce Ubezpieczonemu roszczenia wobec oséb trzecich odpowie-
dzialnych za szkode, do wysokosci wyptaconej kwoty. Jezeli ubez-
pieczyciel pokryt tylko czes¢ szkody, ubezpieczajgcemu przystuguje
co do pozostatej czesci pierwszenstwo zaspokojenia przed roszcze-
niem ubezpieczyciela.

. Roszczenia, o ktérych mowa powyzej (roszczenia regresowe) nie

przechodzqg na Allianz, jezeli odpowiedzialnym za szkode, do ktére-
go kierowane jest dane roszczenie jest osoba, z ktéra Ubezpieczony
pozostaje we wspdlnym gospodarstwie domowym, chyba ze spraw-
ca wyrzqdzit szkode umyslnie.

. Zasady wyrazone w ust. 1i 2 niniejszego paragrafu, stosuje sie od-

powiednio w razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachu-
nek, o ktérej mowa w §15.

. Na zgdanie Allianz Ubezpieczajgcy zobowigzany jest udzieli¢ wszel-

kich informacgji, dostarczy¢ dokumenty oraz dokonaé czynnosci nie-
zbednych w celu dochodzenia praw regresowych.

§17. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Przy wykonywaniu umowy ubezpieczenia prawem wtasciwym jest

prawo polskie. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych wa-
runkach ubezpieczenia majg zastosowanie odpowiednie przepisy
Kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i rease-
kuracyjnej oraz inne obowigzujgce przepisy prawa polskiego

1) Powddztwo o roszczenie wynikajgce z umowy ubezpiecze-
nia mozna wytoczyé wedtug przepiséw o wtasciwosci ogdlnej
albo przed sgd wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby
Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub uprawnionego z umo-
wy ubezpieczenia.

2) Powddztwo o roszczenie wynikajgce z umowy ubezpiecze-
nia mozna wytoczy¢ wedtug przepiséw o wtasciwosci ogdlnej
albo przed sqd wtasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobier-
cy Ubezpieczonego lub spadkobiercy uprawnionego z umowy
ubezpieczenia.

. Ubezpieczajqgcy, Ubezpieczony i Allianz sq zobowigzani infor-

mowac sie wzajemnie o kazdej zmianie adresu, a w przypadku
Ubezpieczajgcego i Ubezpieczonego réwniez o kazdej zmianie da-
nych osobowych.

. Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia zostaty zatwierdzone

uchwatq Zarzqgdu TUIR Allianz Polska S.A. nr 59/2024 i majq za-
stosowanie dla Umoéw ubezpieczenia zawartych od dnia 16 marca
2024 roku.
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§ 1. USTALENIA WSTEPNE

1.

Na podstawie niniejszych warunkéw Towarzystwo Ubezpieczen

i Reasekuracji Allianz Polska Spétka Akcyjna, zwane dalej
Ubezpieczycielem, zawiera umowy ubezpieczenia ochrony prawnej
z osobami fizycznymi, osobami prawnymi bgdz jednostkami orga-
nizacyjnymi, nieposiadajgcymi osobowosci prawnej, zwanymi dalej
Ubezpieczajgcymi.

. Ubezpieczyciel realizuje $wiadczenia wynikajgce z umowy zawartej

na podstawie niniejszych ogdlnych warunkéw ubezpieczenia przez
swojego przedstawiciela, ktérego adres do korespondencji i numery
telefondw sq zamieszczone w dokumencie ubezpieczenia.

§2.

DEFINICJE

Uzyte w niniejszych warunkach pojecia oznaczajq:

1.

w

Ubezpieczajqgcy — osoba fizyczna, osoba prawna bgdz jednostka or-
ganizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, zawierajgca umo-
we ubezpieczenia i zobowigzana do optacenia sktadki;

. Ubezpieczony - osoba fizyczna, wykonujgca zawéd lekarza lub le-

karza stomatologa, a takze osoba wykonujgca staz zawodowy

na podstawie ustawy o zawodach lekarza i lekarza dentysty, osoba
$wiadczgca ustugi farmaceutyczne lub inna osoba fizyczna wykonu-
jaca $wiadczenie zdrowotne, nieprowadzqgca zaktadu opieki zdro-
wotnej, na rzecz ktérego zostata zawarta umowa ubezpieczenia,

a ktéra zostata wskazana w dokumencie ubezpieczenia jako objeta
ochrong ubezpieczeniowq;

. Adwokat — adwokat albo radca prawny zgodnie z odpowiedni-

mi przepisami obowigzujgcymi w tym zakresie; ustanowiony przez
Ubezpieczajgcego adwokat musi by¢ uprawniony do wystepowania
przed danym sqgdem, jesli odpowiednie przepisy tak stanowiq;

. Koszty wynagrodzenia adwokata — wynagrodzenie adwokata za

czynnosci podejmowane w obronie ubezpieczonego pokrywane
przez Ubezpieczyciela w zakresie wskazanym umowq ubezpiecze-
nia, w tym wedtug nastepujgcych zasad:

1) dla kosztéw zastepstwa prawnego swiadczonego przez ad-
wokata na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej przyjmuje sie
kwoty nie wieksze niz wyznaczone odpowiednio na podstawie:
stosownych ustaw, a w przypadku ich braku - rozporzqgdzen
Ministra Sprawiedliwosci w sprawie optat za czynnosci radcow
prawnych oraz ponoszenia przez Skarb Panstwa kosztéw po-
mocy prawnej udzielonej przez radce prawnego lub adwoka-
ta ustanowionego z urzedu, chyba ze ze wzgledu na charakter
sprawy i stopien skomplikowania Ubezpieczyciel uprzednio do
zaangazowania adwokata wyrazi zgode na ustalenie wynagro-
dzenia w innej wysokosci;

2) jezeli obrona intereséw Ubezpieczonego podejmowana przez
adwokata dotyczy wytqcznie postepowania pozasgdowego,
Ubezpieczyciel pokryje koszty wynagrodzenia adwokata do wy-
sokosci stawki minimalnej okreslonej wedtug zasad okreslonych
w przepisach, stanowigcych podstawe do okreslania kosztéw
zastepstwa prawnego przez sqdy powszechne; koszty obrony
przedsgdowej zaliczane sg na poczet kosztéw w postepowaniu
sgdowym;

3) Ubezpieczony ma prawo w umowie z wybranym przez siebie
adwokatem ustali¢ inne zasady rozliczen, jednakze takze w ta-
kim przypadku Ubezpieczyciel pokryje koszty wynagrodzenia
adwokata maksymalnie do wysokosci ustalonej wedtug zasad
okreslonych w pkt 1)-2);

5. Przez rodzaje Swiadczen objetych ubezpieczeniem ochrony praw-

nej nalezy rozumieé:

1) ochrona prawna przy dochodzeniu odszkodowan przez
Ubezpieczonego - pokrycie kosztéw dochodzenia roszczen
odszkodowawczych z tytutu czynéw niedozwolonych, kté-
rych nastepstwem jest szkoda osobowa albo majgtkowa
Ubezpieczonego; za roszczenia odszkodowawcze z tytutu czy-
néw niedozwolonych uwaza sie na potrzeby niniejszej umowy
generalnej roszczenia odszkodowawcze w zwigzku z odpowie-
dzialnosciq za szkode wyrzqdzong przez produkt niebezpieczny
w rozumieniu art. 449 (1) k.c.;

2) ochrona prawna przed dochodzeniem odszkodowan skiero-
wanych przeciwko Ubezpieczonemu — pokrycie kosztéw obro-
ny przed roszczeniami odszkodowawczymi z tytutu czynéw
niedozwolonych, zarzucanych Ubezpieczonemu, ktérych na-
stepstwem jest szkoda osobowa lub majgtkowa osoby trzeciej,
a ktére wynikajq z dziatania lub zaniechania Ubezpieczonego
w zwigzku z wykonywaniem przez niego zawodu;
ochrona prawna uméw — pokrycie kosztow obrony intere-
séw prawnych Ubezpieczonego z tytutu uméw o charakterze
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zobowigzaniowym, zaréwno w zyciu prywatnym, jak i zawo-
dowym, niezaleznie od faktu, czy obrona intereséw polegata
na dochodzeniu praw, czy tez na obronie intereséw w zwigzku
z zgdaniem strony przeciwnej;

4) ochrona prawna w sprawach karnych - zorganizowanie obrony
w postepowaniu karnym i pokrycie jej kosztow, gdy postepowa-
nie to toczy sie w zwigzku z zarzutem popetnienia przestepstwa
albo wykroczenia stawianym Ubezpieczonemu, w tym takze
w zwigzku z wykonywaniem zawodu przez Ubezpieczonego;
na potrzeby niniejszej umowy generalnej przez ochrone prawng
w sprawach karnych rozumie sie takze postepowania dyscypli-
narne wszczete przeciwko Ubezpieczonemu w zwigzku z wyko-
nywaniem przez niego zawodu;

5) ochrona prawna prawa pracy — pokrycie kosztéw obrony inte-
reséw prawnych Ubezpieczonego, jako pracownika, w zakresie
praw i obowigzkéw wynikajgcych ze stosunku pracy;

6) ochrona prawna ubezpieczen spotecznych - pokrycie kosz-
téw obrony intereséw prawnych Ubezpieczonego przed sqgdem
w zakresie spraw z ubezpieczen spotecznych.

§ 3. PRZEDMIOT | MIEJSCE UBEZPIECZENIA

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest umozliwienie obrony prawne;j

Ubezpieczonego w dochodzeniu roszczen odszkodowawczych przez
Ubezpieczonego, w zakresie dochodzenia roszczen odszkodowaw-
czych przeciwko Ubezpieczonemu, w zakresie prawa pracy, w spra-
wach karnych, w sprawach uméw oraz zwigzanych z ubezpieczenia-
mi spotecznymi w niezbednym zakresie poprzez refundacje przez
Ubezpieczyciela poniesionych kosztéw z niqg zwigzanych, a wyraz-
nie wskazanych w niniejszej umowie generalnej, na zasadach w nich
okreslonych.

2. Ochrong ubezpieczeniowq objete sq wytgcznie zdarzenia objete

ubezpieczeniem, zaistniate na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

3. Przedmiotem ubezpieczenia, do wysokosci wskazanej w umowie

sumy ubezpieczenia i w zakresie zagwarantowanym w umowie
ubezpieczenia, sg nastepujqce koszty obrony:

1) koszty wynagrodzenia jednego Adwokata ustanowionego przez
Ubezpieczonego,

2) koszty sgdowe, tgcznie z naleznosciami dla $wiadkéw i biegtych
w postepowaniu sgdowym oraz koszty postepowania egzeku-
cyjnego,

3) optaty i koszty w postepowaniu przed organami administracji
panstwowej i samorzqgdowej, tgcznie z naleznosciami dla Swiad-
kéw i biegtych w tym postepowaniu oraz koszty egzekucji admi-
nistracyjnej,

4) koszty poreczenia majgtkowego przewidzianego dla unikniecia
tymczasowego aresztowania,

5) koszty obrony intereséw prawnych strony przeciwnej, o ile
Ubezpieczajgcy na mocy prawomocnego orzeczenia sqdu zobo-
wigzany jest do ich pokrycia,

6) koszty podrézy ubezpieczajgcego w obie strony do sgdu zagra-
nicznego, jezeli stawiennictwo Ubezpieczajgcego byto obowigz-
kowe.

4. W ramach umowy ubezpieczenia, zawartej na podstawie niniej-

szych ogélnych warunkéw, ochrong ubezpieczeniowq nie sq objete
nastepujgce koszty:

1) zwigzane z ugodowym zatatwieniem sprawy, jezeli koszty te
nie zostaty ustalone w stosunku odpowiadajgcym temu, w ja-
kim uwzglednione zostaty roszczenia obu stron, oraz kosztéw,
do ktérych poniesienia Ubezpieczony nie byt zobowigzany w da-
nym stanie prawnym;

2) postepowania egzekucyjnego podjetego na podstawie wiecej
niz jednego tytutu wykonawczego oraz w przypadku gdy poste-
powanie o nadanie klauzuli wykonalnosci wszczete zostanie po
uptywie 3 (trzech) lat od uzyskania tytutu egzekucyjnego;

3) do ktérych poniesienia zobowigzana jest inna osoba niz
Ubezpieczony lub ktére Ubezpieczony musi lub musiat poniesé
tylko dlatego, ze jego przeciwnik wystgpit z powddztwem wza-
jemnym albo tez przedstawit zarzut potrgcenia, a obrona przed
tymi roszczeniami nie jest objeta ubezpieczeniem, albo tez kosz-
ty te zobowigzana jest ponies$¢ osoba trzecio;

4) odszkodowan, ktére musi zaptaci¢ Ubezpieczony, grzywien, kar
administracyjnych lub sqdowych, innych kar pienieznych, podat-
kéw ani innych podobnych optat natury publicznoprawnej;

5) powstate w nastepstwie korzystania z ustug oséb nieupraw-
nionych lub nieposiadajgcych prawa do wykonywania zawodu,
prawa do $wiadczenia pomocy prawnej;

6) powstate na polecenie Ubezpieczonego, ale bez zgody
Ubezpieczyciela, ktére nie byty konieczne do obrony praw



Ubezpieczonego albo dotyczgcych srodkéw dowodowych nie-
istotnych z punktu widzenia przebiegu postepowania;
zwigzane ze Swiadomym udzieleniem przez Ubezpieczajgcego
lub Ubezpieczonego nieprawdziwych lub wprowadzajgcych

w btgd informacji albo dostarczeniem sfatszowanych doku-

mentow, a takze zwigzane ze $wiadomym zatajeniem przez

Ubezpieczonego informagji lub dokumentéw moggcych mieé¢

wptyw na sposéb $wiadczenia pomocy prawnej lub przebieg

postepowania.

5. Jesli osobom trzecim z mocy ustawy przystugujg roszczenia odszko-
dowawcze w wyniku $mierci Ubezpieczonego, ubezpieczenie obej-
muje rébwniez koszty dochodzenia tych roszczen.

6. Jezeli nie umdwiono sie inaczej, wykonywanie praw z umowy
ubezpieczenia przystuguje wytgcznie Ubezpieczajgcemu. Dopoki
Ubezpieczajgcy nie ztozy sprzeciwu, Ubezpieczyciel ma prawo za-
pewnié ochrone ubezpieczeniowq réwniez innym Ubezpieczonym
na podstawie danej umowy ubezpieczenia.

7. Wszystkie postanowienia umowy generalnej dotyczqce
Ubezpieczajgcego stosuje sie odpowiednio do Ubezpieczonych.
Ubezpieczyciel moze podnies¢ przeciw wszystkim Ubezpieczonym
zarzuty, ktére majq wptyw na odpowiedzialnosé Ubezpieczyciela
z tytutu umowy ubezpieczenia.

8. Przy dochodzeniu roszczen odszkodowawczych przez
Ubezpieczonego z tytutu czynéw niedozwolonych zdarzeniem uza-
sadniajgcym zgdanie spetnienia przez Ubezpieczyciela Swiadczenia
jest ujawnienie sie w okresie ubezpieczenia szkody skutkujgcej po-
wstaniem roszczenia.

9. Przy dochodzeniu roszczen odszkodowawczych od Ubezpieczonego

z tytutu czyndéw niedozwolonych zdarzeniem uzasadniajgcym zgda-

nie spetnienia przez Ubezpieczyciela $wiadczenia jest wystgpienie

przez osobe trzecig w okresie ubezpieczenia z pisemnym roszcze-
niem przeciwko Ubezpieczonemu. Aby zdarzenie, o ktérym mowa
powyzej, byto objete ochrong ubezpieczeniowq, czyn bedqcy pod-
stawq roszczenia odszkodowawczego musi mie¢ miejsce na terenie

RP.

Przy ochronie prawnej w sprawach karnych zdarzenie uzasadniajg-

ce zgdanie udzielenia przez Ubezpieczyciela $wiadczenia zachodzi

w chwili, w ktérej Ubezpieczony naruszyt albo wedtug postawionych

w formie przewidzianej prawem zarzutéw miat naruszy¢ w okresie

ubezpieczenia przepisy prawa karnego, w tym prawa wykroczen,

jednakze w sprawach karnych, dotyczgcych wykonywania zawodu,
zdarzenie uzasadniajgce zqgdanie udzielenia przez Ubezpieczyciela

Swiadczenia zachodzi w chwili postawienia w okresie ubezpieczenia

formalnego zarzutu popetnienia przestepstwa lub wykroczenia.

We wszystkich sytuacjach niewymienionych w ustepach poprze-

dzajgcych zdarzenie uzasadniajgce zgdanie udzielenia przez

Ubezpieczyciela Swiadczenia zachodzi w chwili, gdy w okresie ubez-

pieczenia Ubezpieczony, jego przeciwnik lub osoba trzecia zaczat

naruszaé albo domniemywa sie, ze zaczgt narusza¢ prawa, obo-
wigzki, zobowigzania umowne lub przepisy prawa. W razie kilku na-
ruszen miarodajne jest pierwsze z nich, nie uwzglednia sie przy tym
rzeczywistych bgdz domniemanych naruszen, ktére zaistniaty po-
nad rok przed rozpoczeciem ochrony ubezpieczeniowej w zakresie
danego ryzyka.

Ubezpieczenie nie obejmuje zdarzen, o ktérych mowa w ust. 11, kto-

re:

1) wystqgpity w ciggu pierwszych trzech miesiecy od dnia rozpo-
czecia ochrony ubezpieczeniowej; niniejszego postanowienia
dotyczqgcego karencji nie stosuje sie do kolejnych uméw ubez-
pieczenia, w przypadku gdy optacono w catosci sktadke za do-
tychczasowg umowe ubezpieczenia oraz gdy zachowana jest
ciggtos¢ ochrony ubezpieczeniowej, tj. zawarcie wznowieniowej
umowy ubezpieczenia i optacenie sktadki bgdz raty sktadki, wy-
nikajqcej z tej umowy, nastgpito w terminie do 7 dni od konca
okresu ubezpieczenia dotychczasowej umowy ubezpieczenia;

2) pozostajg w zwigzku z o$wiadczeniem woli albo ze zdarzeniem
zaistniatymi przed rozpoczeciem ochrony ubezpieczeniowej lub
w ciggu pierwszych trzech miesiecy od dnia rozpoczecia ochro-
ny ubezpieczeniowej, z zastrzezeniem wynikajgcym z ust. 12.
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10.

11.
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§ 4. DODATKOWE SWIADCZENIE UBEZPIECZENIA
PODMIOTOW UDZIELAJACYCH SWIADCZEN OPIEKI
ZDROWOTNE)J

1. W ramach umowy ubezpieczenia Ubezpieczyciel zobowigzuje sie
réwniez zorganizowacd i pokry¢ koszty $wiadczenia informacji praw-
nej dla Ubezpieczonego w zakresie wszelkich spraw zwigzanych
z prowadzeniem przez niego dziatalnosci gospodarczej, a takze
w sprawach dotyczqcych zycia prywatnego, z wytqgczeniem wszel-
kich spraw podatkowych.

2. Swiadczenie ustugi polega na udzielaniu informacji prawnej przez
telefon, od poniedziatku do pigtku w godz. 9-17, pod numerem
(22) 568 98 98.

§ 5. WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

1. Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela nie obejmuje obrony intereséw
prawnych:

1) pozostajgcych w bezposrednim lub posrednim zwigzku z dziata-
niami wojennymi, aktami terroryzmu, niepokojami spotecznymi,
rozruchami, strajkami, lokautem i trzesieniami ziemi,

2) pozostajgcych w bezposrednim lub posrednim zwigzku ze szko-
dami nuklearnymi wywotanymi przez reaktory jgdrowe albo ze
szkodami genetycznymi spowodowanymi promieniowaniem ra-
dioaktywnym, jesli szkody te nie zostaty spowodowane wskutek
opieki medycznej,

3) zumow poreczenia i przejecia dtugdw,

4) z zakresu prawa gérniczego i geologicznego, w szczegdlnosci
w zwigzku ze szkodami na nieruchomosciach, spowodowanymi
ruchem zaktadu gérniczego,

5) z zakresu prawa podatkowego, celnego oraz dotyczqcego in-
nych optat publicznoprawnych, a takze prawa karnego skarbo-
wego,

6) z zakresu dochodzenia $wiadczenia wzajemnego, w zwigz-
ku z zawartymi umowami sprzedazy lub wykonywania ustug,

a dotyczgcymi dziatalnosci podstawowej ubezpieczonego jako
przedsiebiorcy; przez powyzsze wytgczenie rozumie sie windy-
kacje zaptaty; wytgczenie to nie dotyczy roszczen przeciwko
Narodowemu Funduszowi Zdrowia,

7) w postepowaniu przed Trybunatem Konstytucyjnym, sqdami
konstytucyjnymi oraz trybunatami miedzynarodowymi, chyba
ze postepowanie dotyczy obrony intereséw prawnych pracowni-
kéw organizacji miedzynarodowych w zakresie stosunkéw pracy
albo publicznoprawnych stosunkéw zatrudnienia,

8) w zwigzku z postepowaniem uktadowym, naprawczym albo
upadtosciowym, ktére zostato albo ma zostaé wszczete w sto-
sunku do ubezpieczonego,

9) jezeli koszty obrony tych intereséw prawnych sg pokryte z innej
umowy ubezpieczenia, zawartej na wczesniejszy lub pdzniejszy
okres ubezpieczenia,

10) ubezpieczonych jako wtascicieli, nabywcéw, posiadaczy pojaz-
déw mechanicznych, przy czym za pojazd mechaniczny uwaza
sie pojazd silnikowy w rozumieniu przepiséw prawa o ruchu dro-
gowym, motorower, przyczepe lub inny pojazd napedzany silni-
kiem, przeznaczony do uzytku na drogach lgdowych, na wodzie
i w powietrzu,

2. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje obrony intereséw praw-
nych:

1) jesli Ubezpieczony spowodowat zdarzenie, ktérego skutki obje-
te sq ubezpieczeniem, umyslnie, bezprawnie w zamiarze bezpo-
$rednim,
przy czym postanowienie to nie dotyczy wykroczen, ochro-
na ubezpieczeniowa przystuguje tak dtugo, jak dtugo
Ubezpieczonemu zarzucana jest nieumyslnos$é i nie zostanie on
prawomocnie skazany za przestepstwo umyslne;

2) w zakresie roszczen, ktére zostaty przeniesione
na Ubezpieczonego, po zaistnieniu zdarzenia objetego ubezpie-
czeniem oraz roszczen oséb trzecich, ktérych Ubezpieczony do-
chodzi we wtasnym imieniu.

§ 6. SUMA UBEZPIECZENIA

1. Gérng granice odpowiedzialnoéci Ubezpieczyciela stanowi suma
ubezpieczenia ustalona w umowie ubezpieczenia na jedno i wszyst-
kie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.

2. Suma ubezpieczenia zmniejsza sie w czasie trwania ubezpieczenia
o kwote spetnionego $wiadczenia ($wiadczen).

3. Suma ubezpieczenia moze byé podwyzszona w czasie trwania umo-
wy ubezpieczenia poprzez zawarcie uzupetniajgcej umowy ubez-
pieczenia (doubezpieczenie). Umowe uzupetniajgcq zawiera sie do
konca okresu waznosci umowy podstawowej.

4. Ubezpieczyciel ponosi koszty poreczenia majgtkowego do wysoko-
$ci potowy sumy ubezpieczenia.



przekazac¢ wszelkie dokumenty oraz korespondencje dotyczgcg
tego zdarzenia oraz wskaza¢, a na zgdanie Ubezpieczyciela od-
da¢ mu do dyspozycji istniejgce dowody;

2) poinformowa¢ Ubezpieczyciela o ustanowieniu okreslonego ad-
wokata, udzieli¢ takiej osobie petnomocnictwa, poinformowac

§ 7. POCZATEK OCHRONY UBEZPIECZENIOWEJ | CZAS
TRWANIA ODPOWIEDZIALNOSCI

1. Umowa jest zawarta na okres roczny, poczgwszy od poczgtku okre-

su ubezpieczenia. Ochrona ubezpieczeniowa nie rozpoczyna sie
jednak nigdy wczesniej niz w dzien po optaceniu sktadki lub jej
pierwszej raty za dany okres ubezpieczenia oraz stosowanego od-
powiednio ewentualnego okresu karengji.

. Za poczgtek okresu ubezpieczenia uwaza sie date uzgodniong
przez strony umowy.

. Jezeli jednak nie uméwiono sie inaczej, odpowiedzialnos¢ Allianz
rozpoczyna sie od godziny 00:00 dnia, w ktérym przypada koniec
trzymiesiecznego terminu, ktérego poczgtek wyznacza dzien opta-
cenia przez Ubezpieczajgcego sktadki lub jej pierwszej raty (okres
karencji).

. Okresu karengji nie stosuje sig, gdy okres, na ktéry zawarto umo-
we, przypada bezposrednio po okresie, na ktéry zawarto poprzed-
nio obowigzujgcg umowe o tym samym przedmiocie, lub chociazby
spetnia wymagania okreslone dla ciggtosci ochrony ubezpieczenio-
wej.

. Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz 6 mie-
siecy, Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od umowy ubezpie-
czenia w terminie 30 dni, a jesli Ubezpieczajgcy jest przedsiebior-
cq —w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy, pisemnie na adres
wskazany w dokumencie ubezpieczenia. Jezeli najpdzniej w chwi-

li zawarcia umowy Ubezpieczyciel nie poinformowat ubezpiecza-
jajgcego bedgcego konsumentem o prawie odstgpienia od umo-
wy, termin 30 dni biegnie od dnia, w ktérym ubezpieczajgcy bedgcy
konsumentem dowiedziat sie o tym prawie. Odstgpienie od umowy
ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajgcego z obowigzku zaptace-
nia sktadki za okres, w jakim Ubezpieczyciel udzielat ochrony ubez-
pieczeniowe;j.

ja wyczerpujqgco i zgodnie z prawdg o okolicznosciach sprawy,
wskazaé dowody, udzieli¢ niezbednych informagji i dostarczy¢
odpowiednie dokumenty;

3) na zgdanie Ubezpieczyciela poinformowaé go o stanie sprawy
oraz w razie koniecznosci przedsiewzigé niezbedne kroki w celu
dalszego wyjasnienia stanu faktycznego;

4) jesli nie narusza to w uzasadniony sposéb jego praw:

a) ztozy¢ tylko powddztwo czesciowe i wstrzymac sie z docho-
dzeniem pozostatych roszczen do momentu uprawomocnie-
nia sie orzeczenia co do czesci roszczenia,

b) wstrzymac sie z dochodzeniem swych roszczen na drodze
sgdowej do czasu prawomocnego zakonczenia toczgcego
sie juz innego postepowania sgdowego, o ile moze mie¢ ono
znaczenie dla rozstrzygnigcia danego sporu,
uzgodni¢ z Ubezpieczycielem wszelkie czynnosci wywotujg-
ce powstanie kosztéw, w szczegdlnosci wnoszenie pozwoéw
i srodkoéw zaskarzenia oraz unikaé wszystkiego, co mogto-
by sie przyczyni¢ do nieuzasadnionego zwiekszenia kosztow
albo mogtoby utrudni¢ ich zwrot od strony przeciwnej,

d) przedtozy¢ Ubezpieczycielowi bez zbednej zwtoki otrzyma-
ne od adwokatoéw, biegtych oraz sqdéw rachunki, pokwito-
wania i dokumenty o podobnym charakterze.
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2. Jesli Ubezpieczajgcy z winy umyslnej lub z powodu razgcego nie-

dbalstwa naruszy okreslone w ustepie 1 obowigzki i takie naru-
szenie ma lub bedzie miato wptyw na rozmiar odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela, moze on odméwié spetnienia $wiadczenia ubezpie-
czeniowego lub odpowiednio je zmniejszy¢.

§10. UPRAWNIENIA UBEZPIECZONEGO - SPELNIENIE
§ 8. SKLADKA SWIADCZENIA

1. Sktadke ubezpieczeniowq ustala sie na podstawie indywidualnej 1. Po otrzymaniu zawiadomienia o zajsciu zdarzenia objetego ochro-

N

oceny ryzyka oraz regulagji taryfy sktadek obowigzujgcej w dniu za-
warcia umowy ubezpieczenia. Wszelkie znizki i zwyzki okreslane sq
kazdorazowo w dokumencie ubezpieczenia po dokonaniu indywi-
dualnej oceny ryzyka przez Ubezpieczyciela.

. Sktadke ubezpieczeniowq ustala sie za caty okres ubezpieczenia
z uwzglednieniem rzeczywistego okresu ochrony ubezpieczeniowej
i wptywu na niego okresu karencji. Cata sktadka jest nalezna nieza-
leznie od ewentualnych opdznien Ubezpieczajgcego w optaceniu
sktadki.

. Czynnikami wptywajgcymi na ocene ryzyka w stosunku do danego
Ubezpieczajgcego jest w szczegdlnosci szkodowosc liczona jako sto-
sunek zainkasowanej sktadki do szkéd wyptaconych oraz rezerwy
szkodowe;j.

. Roztozenie sktadki na raty wymaga wniosku Ubezpieczajgcego.

. Jezeli nie umdwiono sie inaczej, sktadke optaca sie jednorazowo,
niezwtocznie po zawarciu umowy ubezpieczenia.

. Sktadka jest ptatna z gory. Sktadka moze by¢ jednak roztozona

na raty; terminy ptatnosci kolejnych rat sktadki rocznej sq okreélone

w dokumencie ubezpieczenia. W razie roztozenia ptatnosci sktadki

na raty pierwszq rate uwaza sie za pierwszq sktadke.

Jezeli Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialnosc¢ jeszcze przed za-

ptaceniem sktadki lub jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierw-

sza rata nie zostanie optacona w terminie ptatnosci, Ubezpieczyciel

moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym i zg-

dac zaptaty sktadki za okres, za ktéry ponosit odpowiedzialnosc.

Wypowiedzenia dokonuje sie pisemnie na adres wskazny przez

Ubezpieczajgcego w dokumencie ubezpieczenia. W braku wypo-

wiedzenia umowy, wygasa ona z korncem okresu, za ktéry przypa-

data niezaptacona sktadka.

. W razie optacania sktadki w ratach niezaptacenie w terminie kolej-
nej raty sktadki moze powodowaé ustanie odpowiedzialnosci ubez-
pieczyciela, tylko wtedy, gdy Ubezpieczyciel po uptywie terminu we-
zwat Ubezpieczajgcego do zaptaty z zagrozeniem, ze brak zaptaty
w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania spowoduje ustanie
odpowiedzialnosci.

PRAWA | OBOWIAZKI STRON UMOWY

. Ubezpieczony, ktéry zamierza skorzystaé z ochrony ubezpieczenio-
wej, jest zobowigzany:
1) bez zbednej zwtoki poinformowa¢ Ubezpieczyciela o zaist-
nieniu i okolicznosciach zdarzenia objetego ubezpieczeniem,

ng ubezpieczeniowq, w terminie 7 dni od dnia otrzymania tego za-
wiadomienia, Ubezpieczyciel informuje o tym Ubezpieczajgcego
oraz Ubezpieczonego jezeli to nie oni sg osobami wystepujgcymi

Z roszczeniem oraz przeprowadza postepowanie dotyczqce ustale-
nia stanu faktycznego zdarzenia, zasadnosci zgtoszonych roszczen

i wysokosci odszkodowania, a takze pisemnie lub drogq elektronicz-
ng informuje osobe wystepujqcq z roszczeniem, jakie dokumenty sq
potrzebne do ustalenia zasadnosci i wysokosci odszkodowania.

. Ubezpieczyciel zobowigzany jest do spetnienia okreslonego w ust. 1

Swiadczenia, jezeli Ubezpieczony zostanie pisemnie wezwany do za-
ptaty tych kosztow. Jezeli jednak nie umoéwiono sig inaczej, jest zobo-
wigzany spetni¢ $wiadczenie w terminie 30 dni od dnia otrzymania
zawiadomienia o wypadku ubezpieczeniowym.

. Jezeli w tym terminie nie jest mozliwe wyjasnienie okolicznosci ko-

niecznych do ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela albo
wysokosci Swiadczenia, Swiadczenie powinno zosta¢ spetnione
w terminie 14 dni od dnia, w ktérym - przy zachowaniu nalezytej
starannosci — byto mozliwe wyjasnienie tych okolicznosci.

. Jezeli w terminach okreslonych w ustawie lub w umowie zaktad

ubezpieczen nie wyptaci odszkodowania lub $wiadczenia, zawiada-
mia na pismie:
1) osobe zgtaszajgcq roszczenie oraz
2) ubezpieczonego, w przypadku umowy ubezpieczenia zawartej
na cudzy rachunek, w szczegélnosci ubezpieczenia grupowego,
jezeli nie jest on osobq zgtaszajqcq roszczenie
- 0 przyczynach niemoznosci zaspokojenia ich roszczen w catosci
lub w czesci, a takze wyptaca bezsporng czeéé Swiadczenia.

5. Jezeli odszkodowanie lub $wiadczenie nie przystuguje lub przystu-

guje w innej wysokosci niz okreslona w zgtoszonym roszczeniu, za-
ktad ubezpieczen informuje o tym na pismie:
1) osobe wystepujgcq z roszczeniem oraz
2) ubezpieczonego, w przypadku umowy ubezpieczenia zawartej
na cudzy rachunek, w szczegélnosci ubezpieczenia grupowego,
jezeli nie jest on osobq zgtaszajgcg roszczenie
- wskazujgc na okolicznosci oraz na podstawe prawng uzasad-
niajqgce catkowitq lub czesciowg odmowe wyptaty Swiadczenia.
Informacja ta zawiera pouczenie o mozliwosci dochodzenia rosz-
czen na drodze sgdowej.

. Ubezpieczyciel wyptaca $wiadczenie na podstawie uznania roszcze-

nia uprawnionego z tytutu umowy ubezpieczenia w wyniku wtas-
nych ustaler dokonanych w postepowaniu, o ktérym mowa w uste-
pach 1-5, zawartej z nim ugody lub prawomocnego orzeczenia
sqgdu.



7. Jezeli Ubezpieczony nie zgadza sie z ustaleniami jednostki organiza-
cyjnej Ubezpieczyciela co do wysokosci przyznanego $wiadczenia
albo co do odmowy zaspokojenia roszczen, moze w terminie 30 dni
od daty otrzymania zawiadomienia w tej sprawie ztozy¢ na pismie
whniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy przez Ubezpieczyciela.

8. Ubezpieczyciel jest obowigzany rozpatrzy¢ sprawe i zawiadomié
Ubezpieczonego o swojej decyzji w terminie 30 dni od daty otrzyma-
nia wniosku.

9. Ubezpieczyciel udostepnia Ubezpieczajgcemu, Ubezpieczonemu,
osobie wystepujqcej z roszczeniem lub uprawnionemu z umowy
ubezpieczenia informacje i dokumenty gromadzone w celu ustale-
nia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela lub wysokosci odszkodo-
wania. Osoby wskazane powyzej mogqg zgdac pisemnego potwier-
dzenia przez Ubezpieczyciela udostepnionych Informacji, a takze
sporzgdzenia na swoj koszt kserokopii dokumentéw i potwierdzenia
ich zgodnosci z oryginatem przez Ubezpieczyciela. Na zgdanie oséb
wskazanych powyzej Ubezpieczyciel udostepnia informacje i doku-
menty w postaci elektronicznej.

§11. WYBOR ADWOKATA

1. Ubezpieczony ma prawo wskaza¢ Ubezpieczycielowi Adwokata,
ktéry bedzie go reprezentowat i ktérego wynagrodzenie
Ubezpieczyciel optaci zgodnie z postanowieniami niniejszej umowy,
pod warunkiem, ze taka osoba ma prawo do Swiadczenia pomo-
cy prawnej w danej sprawie. Ubezpieczony moze réwniez zazgdac,
aby to Ubezpieczyciel wskazat mu Adwokata.

2. Adwokat ponosi odpowiedzialnos$é wytgcznie wobec
Ubezpieczonego. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za
czynnosci Adwokata.

§ 12. OCENA SYTUACJI PRAWNE)

1. Ubezpieczyciel dokonuje oceny sytuacji prawnej kazdego zgtoszo-
nego zdarzenia i zastrzega sobie prawo do odmowy spetnienia
Swiadczenia ubezpieczeniowego, jesli uzna, ze zachodzi co najmniej
jedna z przestanek:

1) nie ma szansy korzystnego dla Ubezpieczonego zatatwienia
sprawy,

2) obrona intereséw prawnych Ubezpieczonego jest sprzeczna
z dobrymi obyczajami,

3) koszty obrony intereséw prawnych pozostajq w razqgcej dyspro-
porcji do zamierzonego celu, ktéry chce osiggng¢ Ubezpieczony.

2. Decyzje w zakresie okreslonym w ust. 1 wraz z uzasadnieniem
Ubezpieczyciel jest zobowigzany niezwtocznie przekazaé na pismie
Ubezpieczonemu.

. Jezeli Ubezpieczonemu zarzuca sie popetnienie przestepstwa albo
wykroczenia, Ubezpieczyciel nie dokonuje w ogéle oceny pod kgtem
korzystnego zatatwienia sprawy w instancjach merytorycznych, ta
przestanka nie jest w tym wypadku podstawqg do odmowienia spet-
nienia $wiadczenia ubezpieczeniowego.

w

§ 13. ROSZCZENIA REGRESOWE

1. Dopdki roszczenia wynikajgce z umowy ubezpieczenia nie zostang
ustalone co do zasady i co do wysokosci, nie mogq by¢ one przenie-
sione na osobe trzecig ani zastawione bez uprzedniej pisemnej zgo-
dy Ubezpieczyciela.

2. Roszczenia Ubezpieczonego wobec 0séb trzecich, dotyczgce zwro-
tu kosztow, ktére juz ponidst Ubezpieczyciel, przechodzqg z chwilg ich
powstania na Ubezpieczyciela. Koszty zwrécone Ubezpieczonemu
zobowigzany jest on przekaza¢ Ubezpieczycielowi.

3. Ubezpieczony jest zobowigzany wspiera¢ Ubezpieczyciela w dgze-
niu do odzyskania wszelkich kosztéw objetych ubezpieczeniem oraz
dostarczac Ubezpieczycielowi wszelkich informacji i dokumentéw,
ktére sg niezbedne do dochodzenia jego praw.

4. Jezeli Ubezpieczony zostanie prawomocnie skazany za przestep-
stwo umyslne i w zwigzku z tym na podstawie art. 9 ust. 2 nie przy-
stuguje mu Swiadczenie ubezpieczeniowe, zobowigzany jest on do
zwrotu Ubezpieczycielowi otrzymanych $wiadczen.

5. Ubezpieczajgcy i Ubezpieczony zobowigzani sq tez do zwrotu
Ubezpieczycielowi kwoty $wiadczenia uzyskanego na podstawie
art. 3 ust. 4 pkt 4) po jej zwrocie lub po uprawomocnieniu sie orze-
czenia rozstrzygajgcego o zwolnieniu lub przepadku poreczenia,

o ile kwota ta nie zostata juz zwrécona Ubezpieczycielowi.

11.

§14. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Zawiadomienia i oéwiadczenia, ktére w zwigzku z umowq ubezpie-
czenia sqg sktadane przez strony umowy, powinny by¢ dokonywane
na pismie i doreczane za pokwitowaniem lub przestane listem pole-
conym.

2. Prawem wtasciwym dla umowy zawartej na podstawie niniejszych

warunkdéw ubezpieczenia jest prawo polskie.

3. Powddztwo o roszczenia wynikajgce z uméw ubezpieczenia
mozna wytoczy¢ albo wedtug przepiséw o wtasciwosci ogol-
nej albo przed sqd wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedzi-
by Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub uprawnionego z umo-
wy ubezpieczenia, jak rowniez spadkobiercow Ubezpieczonego lub
uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

4. W kwestiach nieuregulowanych w niniejszych warunkach lub
w dodatkowym porozumieniu pomiedzy Ubezpieczajgcym
a Ubezpieczycielem majqg zastosowanie przepisy kodeksu cywilne-
go, ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oraz
inne bezwzglednie obowigzujqce przepisy prawa polskiego.

5. Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta na warunkach odmien-
nych od ustalonych w umowie, o ile nie pozostajq one w sprzeczno-
$ci z bezwzglednie obowigzujgcymi przepisami prawa. Zawarcie
umowy ubezpieczenia na warunkach odmiennych jest mozliwe je-
dynie w formie pisemnej, potwierdzajqgcej ich przyjecie przez strony
umowy.

6. Reklamacje na nasze ustugi, skarge lub zazalenie mozna ztozy¢
w kazdej naszej jednostce obstugujgcej klientéw lub w naszym biu-
rze (ul. Inflancka 4B, 00-189 Warszawa). Mozna to zrobic:

a) na pismie — dostarczy¢ osobiscie w naszej jednostce obstugujg-
cej klientdw lub w naszym biurze (adres wskazany wyzej) albo
przesytkg pocztowg w rozumieniu ustawy prawo pocztowe,

b) ustnie - telefonicznie (preferowany numer telefonu 224 224 224 -
optata za potgczenie zgodna z taryfq operatora), albo osobiscie
do protokotu podczas wizyty w kazdej naszej jednostce obstu-
gujqcej klientéw lub w naszym biurze (adres wskazany wyzej),

c) elektronicznie — przy uzyciu formularza dostepnego na naszej
stronie internetowej allianz.pl lub e-mailem: skargi@allianz.pl.

Organem wtasciwym do rozpatrzenia reklamacji jest zarzqd Allianz
lub osoba upowazniona przez Allianz.

7. Rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi nastgpi bez zbed-
nej zwtoki, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzy-
mania reklamacji. Do zachowania ww. terminu wystarczy wystanie
odpowiedzi do klienta przed jego uptywem. W szczegélnie skompli-
kowanych przypadkach uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklama-
¢ji i udzielenie odpowiedzi w ciggu 30 dni, termin rozpatrzenia re-
klamacgji i udzielenia odpowiedzi moze zostac wydtuzony do 60 dni
od dnia otrzymania reklamagji. Informacja do klienta z przewidy-
wanym terminem rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi
wskazywaé bedzie przyczyne opdznienia oraz okolicznosci, ktére
muszg zosta¢ ustalone dla rozpatrzenia sprawy.

8. Odpowiedz na reklamacje bedzie udzielona w postaci papiero-
wej lub za pomocq innego trwatego nosnika informacji, z zastrze-
zeniem, ze odpowiedz moze by¢ dostarczona pocztg elektroniczng
wytgcznie na wniosek klienta. Szczegdtowe informacje dotyczgce
trybu wnoszenia i rozpatrywania reklamacji znajdujq sie na stronie
www.allianz.pl oraz w jednostkach Allianz obstugujgcych klientéw.

9. Allianz podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

. Wniosek o rozpatrzenie sporu pomiedzy zaktadem ubezpieczen

a ubezpieczonym moze zostaé ztozony do Rzecznika Finansowego.

Niniejsze og6lne warunki ubezpieczenia zostaty zatwierdzone

uchwatg Zarzgdu TUIR Allianz Polska S.A. nr 50/2024 i majq za-

stosowanie dla Uméw ubezpieczenia zawartych od dnia 16 marca

2024 roku.
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§ 1. USTALENIA WSTEPNE

1. Na podstawie niniejszych warunkéw Towarzystwo Ubezpieczen
i Reasekuracji Allianz Polska Spétka Akcyjna, zwane dalej
Ubezpieczycielem, zawiera umowy ubezpieczenia ochrony prawnej
z osobami fizycznymi, osobami prawnymi bgdz jednostkami orga-
nizacyjnymi nieposiadajgcymi osobowosci prawnej, zwanymi dalej
Ubezpieczajgcymi.

2. Ubezpieczyciel realizuje $wiadczenia wynikajgce z umowy zawartej
na podstawie niniejszych ogdlnych warunkéw ubezpieczenia przez
swojego przedstawiciela, ktérego adres do korespondencji i numery
telefondw do przedstawiciela sq zamieszczone w dokumencie ubez-
pieczenia.

§ 2. DEFINICJE

Uzyte w niniejszych warunkach pojecia oznaczajg:

1. Ubezpieczajgcy — osoba fizyczna, osoba prawna bqdz jednostka or-
ganizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, zawierajgca umo-
we ubezpieczenia i zobowigzana do optacenia sktadki,

2. Ubezpieczony - osoba fizyczna, bedgca wtascicielem lub wspot-
wtascicielem podmiotu udzielajgcego Swiadczen opieki zdrowotnej,
osoba prawna jako podmiot udzielajgcy Swiadczen opieki zdrowot-
nej, a takze cztonkowie zarzgdu oséb prawnych,

3. Adwokat - adwokat albo radca prawny zgodnie z odpowiedni-

mi przepisami obowigzujgcymi w tym zakresie; ustanowiony przez
Ubezpieczajgcego adwokat musi byé uprawniony do wystepowania
przed danym sqdem, jesli odpowiednie przepisy tak stanowiqg,

4. Koszty wynagrodzenia adwokata — wynagrodzenie adwokata za
czynnosci podejmowane w obronie ubezpieczonego pokrywane
przez Ubezpieczyciela w zakresie wskazanym w umowie ubezpie-
czenia wedtug nastepujqcych zasad:

1) dla kosztéw zastepstwa prawnego $wiadczonego przez ad-

wokata na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej przyjmuje sie
kwoty nie wieksze niz wyznaczone odpowiednio na podstawie:
stosownych ustaw, a w przypadku ich braku - rozporzqgdzen mi-
nistra sprawiedliwosci w sprawie optat za czynnosci radcéw
prawnych oraz ponoszenia przez Skarb Panstwa kosztéw po-
mocy prawnej udzielonej przez radce prawnego lub adwoka-
ta ustanowionego z urzedu, chyba ze ze wzgledu na charakter
sprawy i stopien skomplikowania Ubezpieczyciel uprzednio do
zaangazowania adwokata wyrazi zgode na ustalenie wynagro-
dzenia w innej wysokos¢,

2) jezeli obrona intereséw Ubezpieczonego podejmowana przez

adwokata dotyczy wytqcznie postepowania pozasgdowego,
Ubezpieczyciel pokryje koszty wynagrodzenia adwokata do wy-
sokosci stawki minimalnej okreslonej wedtug zasad okreélonych
w przepisach, stanowigcych podstawe do okreslania kosztéw
zastepstwa prawnego przez sqdy powszechne; koszty obrony
przedsqdowej zaliczane sq na poczet kosztow w postepowaniu
sgdowym,

3) Ubezpieczony ma prawo w umowie z wybranym przez siebie

adwokatem ustali¢ inne zasady rozliczen, jednakze takze w ta-
kim przypadku Ubezpieczyciel pokryje koszty wynagrodzenia
adwokata maksymalnie do wysokosci ustalonej wedtug zasad
okreslonych w pkt 1)-2),

5. Przez rodzaje $wiadczeh objetych ubezpieczeniem ochrony praw-
nej nalezy rozumieé:
1) ochrona prawna przy dochodzeniu odszkodowan przez

2

3

=

~

Ubezpieczonego - pokrycie kosztéw dochodzenia roszczen
odszkodowawczych z tytutu czynéw niedozwolonych, kté-
rych nastepstwem jest szkoda osobowa albo majgtkowa
Ubezpieczonego; za roszczenia odszkodowawcze z tytutu czy-
néw niedozwolonych uwaza sie na potrzeby niniejszej umowy
generalnej roszczenia odszkodowawcze w zwigzku z odpowie-
dzialnoscig za szkode wyrzgdzong przez produkt niebezpieczny
w rozumieniu art. 449 (1) k.c.,

ochrona prawna przed dochodzeniem odszkodowan skiero-
wanych przeciwko Ubezpieczonemu — pokrycie kosztéw obro-
ny przed roszczeniami odszkodowawczymi z tytutu czynéw
niedozwolonych, zarzucanych Ubezpieczonemu, ktérych na-
stepstwem jest szkoda osobowa lub majgtkowa osoby trzeciej,
a ktére wynikajq z dziatania lub zaniechania Ubezpieczonego
w zwigzku z wykonywaniem przez niego zawodu,

ochrona prawna umoéw — pokrycie kosztéw obrony intereséw
prawnych Ubezpieczonego z tytutu uméw o charakterze zo-
bowigzaniowym, zaréwno w zyciu prywatnym, jak i zawodo-
wym, niezaleznie od faktu, czy obrona intereséw polegata

na dochodzeniu praw, czy tez na obronie intereséw w zwigzku
z zgdaniem strony przeciwnej,

4) ochrona prawna w sprawach karnych - zorganizowa-
nie obrony w postepowaniu karnym w zwigzku z zarzu-
tem popetnienia przestepstwa albo wykroczenia stawianym
Ubezpieczonemu, w tym takze w zwigzku z wykonywaniem za-
wodu przez Ubezpieczonego; na potrzeby niniejszej umowy
generalnej przez ochrone prawng w sprawach karnych rozu-
mie sie takze postepowania dyscyplinarne wszczete przeciwko
Ubezpieczonemu w zwigzku z wykonywaniem przez niego za-
wodu.

5) ochrona prawna prawa pracy — pokrycie kosztéw obrony inte-
reséw prawnych Ubezpieczonego, jako pracownika, w zakresie
praw i obowigzkéw wynikajgcych ze stosunku pracy,

6) ochrona prawna ubezpieczen spotecznych - pokrycie kosz-
téw obrony intereséw prawnych Ubezpieczonego przed sqgdem
w zakresie ubezpieczen spotecznych.

§ 3. PRZEDMIOT | MIEJSCE UBEZPIECZENIA

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest umozliwienie obrony prawne;j
Ubezpieczonego w dochodzeniu roszczen odszkodowawczych przez
Ubezpieczonego, w zakresie dochodzenia roszczen odszkodowaw-
czych przeciwko Ubezpieczonemu, w zakresie prawa pracy, w spra-
wach karnych, w sprawach uméw oraz zwigzanych z ubezpieczenia-
mi spotecznymi w niezbednym zakresie poprzez refundacje przez
Ubezpieczyciela poniesionych kosztéw z niqg zwigzanych, a wyraznie
wskazanych w niniejszych warunkach na zasadach w nich okreslo-
nych.

2. Ochrong ubezpieczeniowq objete sq wytgcznie zdarzenia podlega-
jace ubezpieczeniu, zaistniate na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

3. Przedmiotem ubezpieczenia, do wysokosci wskazanej w umowie
sumy ubezpieczenia i w zakresie zagwarantowanym w umowie
ubezpieczenia, sg nastepujqgce koszty:

1) koszty wynagrodzenia jednego Adwokata ustanowionego przez
Ubezpieczonego,

2) koszty sgdowe, tgcznie z naleznosciami dla $wiadkéw i biegtych
w postepowaniu sgdowym, oraz koszty postepowania egzeku-
cyjnego,

3) optaty i koszty w postepowaniu przed organami administracji
panstwowej i samorzqgdowej, tgcznie z naleznosciami dla Swiad-
kéw i biegtych w tym postepowaniu, oraz koszty egzekucji admi-
nistracyjnej,

4) koszty poreczenia majgtkowego przewidzianego dla unikniecia
tymczasowego aresztowania,

5) koszty obrony intereséw prawnych strony przeciwnej, o ile
Ubezpieczajgcy na mocy prawomocnego orzeczenia sqdu zobo-
wigzany jest do ich pokrycia,

6) koszty podrézy ubezpieczajgcego w obie strony do sgdu zagra-
nicznego, jezeli stawiennictwo Ubezpieczajgcego byto obowigz-
kowe.

4. W ramach umowy ubezpieczenia zawartej na podstawie niniejszych
warunkdw, ochrong ubezpieczeniowq nie sq objete nastepujgce
koszty obrony:

1) zwigzane z ugodowym zatatwieniem sprawy, jezeli koszty te
nie zostaty ustalone w stosunku odpowiadajgcym temu, w ja-
kim uwzglednione zostaty roszczenia obu stron, oraz kosztéw,
do ktérych poniesienia Ubezpieczony nie byt zobowigzany w da-
nym stanie prawnym,

2) postepowania egzekucyjnego podjetego na podstawie wiecej
niz jednego tytutu wykonawczego oraz w przypadku gdy poste-
powanie o nadanie klauzuli wykonalnosci wszczete zostanie po
uptywie 3 (trzech) lat od uzyskania tytutu egzekucyjnego,

3) do ktérych poniesienia zobowigzana jest inna osoba niz
Ubezpieczony lub ktére Ubezpieczony musi lub musiat poniesé
tylko dlatego, ze jego przeciwnik wystgpit z powddztwem wza-
jemnym albo tez przedstawit zarzut potrgcenia, a obrona przed
tymi roszczeniami nie jest objeta ubezpieczeniem, albo tez kosz-
ty te zobowigzana jest ponies$é osoba trzecia,

4) odszkodowan, ktére musi zaptaci¢ Ubezpieczony, grzywien, kar
administracyjnych lub sqdowych, innych kar pienieznych, podat-
kéw ani innych podobnych optat natury publicznoprawnej,

5) powstate w nastepstwie korzystania z ustug oséb nieupraw-
nionych lub nieposiadajgcych prawa do wykonywania zawodu,
prawa do $wiadczenia pomocy prawnej,

6) powstate na polecenie Ubezpieczonego, ale bez zgody
Ubezpieczyciela, ktére nie byty konieczne do obrony praw
Ubezpieczonego albo dotyczgcych srodkéw dowodowych nie-
istotnych z punktu widzenia przebiegu postepowania,



7) zwigzane ze $wiadomym udzieleniem przez Ubezpieczajgcego
lub Ubezpieczonego nieprawdziwych lub wprowadzajgcych
w btgd informacji albo dostarczeniem sfatszowanych doku-
mentow, a takze zwigzane ze $wiadomym zatajeniem przez
Ubezpieczonego informagji lub dokumentéw moggcych mieé
wptyw na sposéb $wiadczenia pomocy prawnej lub przebieg
postepowania.

5. Jesli osobom trzecim z mocy ustawy przystugujg roszczenia odszko-
dowawcze w wyniku $mierci Ubezpieczonego, ubezpieczenie obej-
muje réwniez koszty dochodzenia tych roszczen.

6. Jezeli nie umdwiono sie inaczej, wykonywanie praw z umowy
ubezpieczenia przystuguje wytgcznie Ubezpieczajgcemu. Dopoki
Ubezpieczajgcy nie ztozy sprzeciwu, Ubezpieczyciel ma prawo za-
pewnié ochrone ubezpieczeniowq réwniez innym Ubezpieczonym
na podstawie danej umowy ubezpieczenia.

7. Wszystkie postanowienia warunkéw dotyczqgce Ubezpieczajgcego
stosuje sie odpowiednio do Ubezpieczonych. Ubezpieczyciel moze
podniesc¢ przeciw wszystkim Ubezpieczonym zarzuty, ktére majg
wptyw na odpowiedzialno$é Ubezpieczyciela z tytutu umowy ubez-
pieczenia.

8. Przy dochodzeniu roszczen odszkodowawczych przez
Ubezpieczonego z tytutu czynéw niedozwolonych zdarzeniem uza-
sadniajgcym zgdanie spetnienia przez Ubezpieczyciela swiadczenia
jest ujawnienie sie w okresie ubezpieczenia szkody skutkujgcej po-
wstaniem roszczenia.

9. Przy dochodzeniu roszczen odszkodowawczych od Ubezpieczonego

z tytutu czyndéw niedozwolonych zdarzeniem uzasadniajgcym zgda-

nie spetnienia przez Ubezpieczyciela $wiadczenia jest wystgpienie

przez osobe trzecig w okresie ubezpieczenia z pisemnym roszcze-
niem przeciwko Ubezpieczonemu. Aby zdarzenie, o ktérym mowa
powyzej, byto objete ochrong ubezpieczeniowq, czyn bedqcy pod-
stawq roszczenia odszkodowawczego musi mie¢ miejsce na terenie

Rzeczypospolitej Polskiej.

Przy ochronie prawnej w sprawach karnych zdarzenie uzasadniajg-

ce zgdanie udzielenia przez Ubezpieczyciela $wiadczenia zachodzi

w chwili, w ktérej Ubezpieczony naruszyt albo wedtug postawionych

w formie przewidzianej prawem zarzutéw miat naruszy¢ w okresie

ubezpieczenia przepisy prawa karnego, w tym prawa wykroczen,

jednakze w sprawach karnych, dotyczgcych wykonywania zawodu,
zdarzenie uzasadniajgce zgdanie udzielenia przez Ubezpieczyciela

Swiadczenia zachodzi w chwili postawienia w okresie ubezpieczenia

formalnego zarzutu popetnienia przestepstwa lub wykroczenia.

We wszystkich sytuacjach niewymienionych w ustepach poprze-

dzajgcych zdarzenie uzasadniajgce zgdanie udzielenia przez

Ubezpieczyciela Swiadczenia zachodzi w chwili, gdy w okresie ubez-

pieczenia Ubezpieczony, jego przeciwnik lub osoba trzecia zaczqt

naruszaé albo domniemywa sie, ze zaczgt narusza¢ prawa, obo-
wigzki, zobowigzania umowne lub przepisy prawa. W razie kilku na-
ruszen miarodajne jest pierwsze z nich, nie uwzglednia sie przy tym
rzeczywistych bgdz domniemanych naruszen, ktére zaistniaty po-
nad rok przed rozpoczeciem ochrony ubezpieczeniowej w zakresie
danego ryzyka.

Ubezpieczenie nie obejmuje zdarzen, o ktérych mowa w ust. 12, kté-

re:

1) wystgpity w ciggu pierwszych trzech miesiecy od dnia rozpo-
czecia ochrony ubezpieczeniowej; niniejszego postanowienia
dotyczgcego karencji nie stosuje sie do kolejnych uméw ubez-
pieczenia, w przypadku gdy optacono w catosci sktadke za do-
tychczasowg umowe ubezpieczenia oraz gdy zachowana jest
ciggtosé ochrony ubezpieczeniowej, tj. zawarcie wznowieniowej
umowy ubezpieczenia i optacenie sktadki bgdz raty sktadki, wy-
nikajqcej z tej umowy, nastgpito w terminie do 7 dni od konca
okresu ubezpieczenia dotychczasowej umowy ubezpieczenia,

2) pozostajg w zwigzku z o$wiadczeniem woli albo ze zdarzeniem,
zaistniatymi przed rozpoczeciem ochrony ubezpieczeniowej lub
w ciggu pierwszych trzech miesiecy od dnia rozpoczecia ochro-
ny ubezpieczeniowej, z zastrzezeniem wynikajgcym z ust. 12.

10.

11.

12.

§ 4. DODATKOWE SWIADCZENIE UBEZPIECZENIA
PODMIOTOW UDZIELAJACYCH SWIADCZEN OPIEKI
ZDROWOTNE)J

1. W ramach umowy ubezpieczenia Ubezpieczyciel zobowigzuje sie
réwniez zorganizowacd i pokry¢ koszty $wiadczenia informacji praw-
nej dla Ubezpieczonego w zakresie wszelkich spraw zwigzanych
z prowadzeniem przez niego dziatalnosci gospodarczej, a takze
w sprawach dotyczqcych zycia prywatnego, z wytqgczeniem wszel-
kich spraw podatkowych.

2. Swiadczenie ustugi polega na udzielaniu informacji prawnej przez
telefon, od poniedziatku do pigtku w godz. 9-17, pod numerem
(22) 568 98 98.

§ 5. WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

1. Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela nie obejmuje obrony intereséw
prawnych:

1) pozostajgcych w bezposrednim lub posrednim zwigzku z dziata-
niami wojennymi, aktami terroryzmu, niepokojami spotecznymi,
rozruchami, strajkami, lokautem i trzesieniami ziemi,

2) pozostajgcych w bezposrednim lub posrednim zwigzku ze szko-
dami nuklearnymi wywotanymi przez reaktory jgdrowe albo ze
szkodami genetycznymi spowodowanymi promieniowaniem ra-
dioaktywnym, jesli szkody te nie zostaty spowodowane wskutek
opieki medycznej,

3) zumow poreczenia i przejecia dtugdw,

4) z zakresu prawa gérniczego i geologicznego, w szczegdlnosci
w zwigzku ze szkodami na nieruchomosciach, spowodowanymi
ruchem zaktadu gérniczego,

5) z zakresu prawa podatkowego, celnego oraz dotyczqcego in-
nych optat publicznoprawnych, a takze prawa karnego skarbo-
wego,

6) z zakresu dochodzenia $wiadczenia wzajemnego w zwigz-
ku z zawartymi umowami sprzedazy lub wykonywania ustug,

a dotyczgcymi dziatalnosci podstawowej ubezpieczonego jako
przedsiebiorcy; przez powyzsze wytqgczenie rozumie sig jako
windykacje zaptaty; wytgczenie to nie dotyczy roszczen przeciw-
ko Narodowemu Funduszowi

Zdrowia,

7) w postepowaniu przed Trybunatem Konstytucyjnym, sqdami
konstytucyjnymi oraz trybunatami miedzynarodowymi, chyba
Ze postepowanie dotyczy obrony intereséw prawnych pracowni-
kéw organizacji miedzynarodowych w zakresie stosunkéw pracy
albo publicznoprawnych stosunkéw zatrudnienia,

8) w zwigzku z postepowaniem uktadowym, naprawczym albo
upadtosciowym, ktére zostato albo ma zostaé wszczete w sto-
sunku do ubezpieczonego,

9) jezeli koszty obrony tych intereséw prawnych sg pokryte z innej
umowy ubezpieczenia zawartej na wczesniejszy lub pdzniejszy
okres ubezpieczenia,

10) ubezpieczonych jako wtascicieli, nabywcéw, posiadaczy pojaz-
déw mechanicznych, przy czym za pojozd mechaniczny uwaza
sie pojazd silnikowy w rozumieniu przepiséw prawa o ruchu dro-
gowym, motorower, przyczepe lub inny pojazd napedzany silni-
kiem, przeznaczony do uzytku na drogach lgdowych, na wodzie
i w powietrzu,

2. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje obrony intereséw praw-
nych:

1) jesli Ubezpieczony spowodowat zdarzenie, ktérego skutki ob-
jete sq ubezpieczeniem umyslnie, bezprawnie w zamiarze bez-
posrednim, przy czym postanowienie to nie dotyczy wykroczen,
ochrona ubezpieczeniowa przystuguje tak dtugo, jak dtugo
Ubezpieczonemu zarzucana jest nieumyslnos$é i nie zostanie on
prawomocnie skazany za przestepstwo umyslne,

2) w zakresie roszczen, ktére zostaty przeniesione
na Ubezpieczonego, po zaistnieniu zdarzenia objetego ubezpie-
czeniem, oraz roszczen oséb trzecich, ktérych Ubezpieczony do-
chodzi we wtasnym imieniu.

§ 6. SUMA UBEZPIECZENIA

1. Gérng granice odpowiedzialnoéci Ubezpieczyciela stanowi suma
ubezpieczenia ustalona w umowie ubezpieczenia na jedno i wszyst-
kie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.

2. Suma ubezpieczenia zmniejsza sie w czasie trwania ubezpieczenia
o kwote spetnionego $wiadczenia ($wiadczen).

3. Suma ubezpieczenia moze byé podwyzszona w czasie trwania umo-
wy ubezpieczenia poprzez zawarcie uzupetniajgcej umowy ubez-
pieczenia (doubezpieczenie). Umowe uzupetniajgcq zawiera sie do
konca okresu waznosci umowy podstawowej.

4. Ubezpieczyciel ponosi koszty poreczenia majgtkowego do wysoko-
$ci potowy sumy ubezpieczenia.



§ 7. POCZATEK OCHRONY UBEZPIECZENIOWEJ | CZAS
TRWANIA ODPOWIEDZIALNOSCI

. Umowa jest zawarta na okres roczny, poczgwszy od poczgtku okre-

su ubezpieczenia. Ochrona ubezpieczeniowa nie rozpoczyna sie jed-
nak nie wczesniej niz w dzien po optaceniu sktadki lub jej pierwszej
raty za dany okres ubezpieczenia.

. Za poczqgtek okresu ubezpieczenia uwaza sie date uzgodniong

przez strony umowy.

. Jezeli jednak nie umédwiono sie inaczej, odpowiedzialnos¢ Allianz

rozpoczyna sie od godziny 00:00 dnia, w ktérym przypada koniec
trzymiesiecznego terminu, ktérego poczgtek wyznacza dzien opta-
cenia przez Ubezpieczajgcego sktadki lub jej pierwszej raty (okres
karenciji).

. Okresu karencji nie stosuje sie, gdy okres, na ktéry zawarto umo-

we, przypada bezposrednio po okresie, na ktéry zawarto poprzed-
nio obowigzujgcg umowe o tym samym przedmiocie, lub chociazby
spetnia wymagania okreslone dla ciggtosci ochrony ubezpieczenio-
wej.

. Jezeliumowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz 6 mie-

siecy, Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od umowy ubez-
pieczenia w terminie 30 dni, a jesli Ubezpieczajqcy jest przed-
siebiorcg — w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy, pisemnie
na adres Ubezpieczyciela wskazany w dokumencie ubezpiecze-
nia. Jezeli najpdzniej w chwili zawarcia umowy Ubezpieczyciel
nie poinformowat ubezpieczajajgcego bedgcego konsumentem
o prawie odstgpienia od umowy, termin 30 dni biegnie od dnia,
w ktérym ubezpieczajgcy bedgcy konsumentem dowiedziat sie
o tym prawie. Odstgpienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia
Ubezpieczajgcego z obowigzku zaptacenia sktadki za okres, w ja-
kim Ubezpieczyciel udzielat ochrony ubezpieczeniowe;j.

przekazac¢ wszelkie dokumenty oraz korespondencje dotyczgcg
tego zdarzenia oraz wskaza¢, a na zgdanie Ubezpieczyciela od-
da¢ mu do dyspozycji istniejgce dowody,

2) poinformowa¢ Ubezpieczyciela o ustanowieniu okreslonego ad-
wokata, udzieli¢ takiej osobie petnomocnictwa, poinformowac
ja wyczerpujqgco i zgodnie z prawdg o okolicznosciach sprawy,
wskazaé dowody, udzieli¢ niezbednych informagji i dostarczy¢
odpowiednie dokumenty,

3) na zgdanie Ubezpieczyciela poinformowaé go o stanie sprawy
oraz w razie koniecznosci przedsiewzigé niezbedne kroki w celu
dalszego wyjasnienia stanu faktycznego,

4) jesli nie narusza to w uzasadniony sposéb jego praw:

a) ztozy¢ tylko powddztwo czesciowe i wstrzymac sie z docho-
dzeniem pozostatych roszczen do momentu uprawomocnie-
nia sie orzeczenia co do czesci roszczenia,

b) wstrzymac sie z dochodzeniem swych roszczen na drodze
sgdowej do czasu prawomocnego zakonczenia toczgcego
sie juz innego postepowania sgdowego, o ile moze mie¢ ono
znaczenie dla rozstrzygnigcia danego sporu,
uzgodni¢ z Ubezpieczycielem wszelkie czynnosci wywotujg-
ce powstanie kosztéw, w szczegdlnosci wnoszenie pozwoéw
i srodkoéw zaskarzenia oraz unikaé wszystkiego, co mogto-
by sie przyczyni¢ do nieuzasadnionego zwiekszenia kosztow
albo mogtoby utrudni¢ ich zwrot od strony przeciwnej,

d) przedtozy¢ Ubezpieczycielowi bez zbednej zwtoki otrzyma-
ne od adwokatoéw, biegtych oraz sqdéw rachunki, pokwito-
wania i dokumenty o podobnym charakterze.

C,

<

2. Jesli Ubezpieczajgcy z winy umyslnej lub z powodu razgcego nie-

dbalstwa naruszy okreslone w ustepie 1 obowigzki i takie naru-
szenie ma lub bedzie miato wptyw na rozmiar odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela, moze on odméwié spetnienia $wiadczenia ubezpie-
czeniowego lub odpowiednio je zmniejszy¢.

N

SKLADKA

. Sktadke ubezpieczeniowq ustala sie na podstawie indywidualnej

oceny ryzyka oraz regulagji taryfy sktadek obowigzujgcej w dniu za-
warcia umowy ubezpieczenia. Wszelkie znizki i zwyzki okreslane sq
kazdorazowo w dokumencie ubezpieczenia po dokonaniu indywi-
dualnej oceny ryzyka przez Ubezpieczyciela.

. Sktadke ubezpieczeniowq ustala sie za caty okres ubezpieczenia

z uwzglednieniem rzeczywistego okresu ochrony ubezpieczeniowej
i wptywu na niego okresu karencji. Cata sktadka jest nalezna nieza-
leznie od ewentualnych opdznien Ubezpieczajgcego w optaceniu
sktadki.

. Czynnikami wptywajgcymi na ocene ryzyka w stosunku do danego

Ubezpieczajgcego jest w szczegdlnosci szkodowosé liczona jako sto-
sunek zainkasowanej sktadki do szkéd wyptaconych oraz rezerwy
szkodowej.

. Roztozenie sktadki na raty wymaga wniosku Ubezpieczajgcego.
. Jezeli nie uméwiono sie inaczej, sktadke optaca sie jednorazowo,

niezwtocznie po zawarciu umowy ubezpieczenia.

. Sktadka jest sktadkq za caty okres ubezpieczenia i jest ptatna z gory.

Sktadka moze by¢ jednak roztozona na raty; terminy ptatnosci kolej-
nych rat sktadki rocznej sq okreslone w dokumencie ubezpieczenia.
W razie roztozenia ptatnosci sktadki na raty pierwszq rate uwaza sie
za pierwszq sktadke.

Jezeli Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialnosc¢ jeszcze przed za-
ptaceniem sktadki lub jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierw-

sza rata nie zostanie optacona w terminie ptatnosci, Ubezpieczyciel
moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym i zg-
dac zaptaty sktadki za okres, za ktéry ponosit odpowiedzialnosc.
Wypowiedzenia dokonuje sie pisemnie na adres wskazany przez
Ubezpieczajgcego w dokumencie ubezpieczenia. W braku wypo-
wiedzenia umowy, wygasa ona z koncem okresu, za ktéry przypa-
data niezaptacona sktadka.

. W razie optacania sktadki w ratach niezaptacenie w terminie kolej-

nej raty sktadki moze powodowaé ustanie odpowiedzialnosci ubez-
pieczyciela, tylko wtedy, gdy Ubezpieczyciel po uptywie terminu we-
zwat Ubezpieczajgcego do zaptaty z zagrozeniem, ze brak zaptaty
w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania spowoduje ustanie
odpowiedzialnosci.

§9

PRAWA | OBOWIAZKI STRON UMOWY

. Ubezpieczony, ktéry zamierza skorzystaé z ochrony ubezpieczenio-

wej, jest zobowigzany:
1) bez zbednej zwtoki poinformowaé Ubezpieczyciela o zaist-
nieniu i okolicznosciach zdarzenia objetego ubezpieczeniem,

§10. UPRAWNIENIA UBEZPIECZONEGO - SPELNIENIE
SWIADCZENIA

1. Po otrzymaniu zawiadomienia o zajsciu zdarzenia objetego ochro-

ng ubezpieczeniowq, w terminie 7 dni od dnia otrzymania tego za-
wiadomienia, Ubezpieczyciel informuje o tym Ubezpieczajgcego
oraz Ubezpieczonego jezeli to nie oni sg osobami wystepujgcymi

Z roszczeniem oraz przeprowadza postepowanie dotyczqce ustale-
nia stanu faktycznego zdarzenia, zasadnosci zgtoszonych roszczen

i wysokosci odszkodowania, a takze pisemnie lub drogq elektronicz-
ng informuje osobe wystepujqcq z roszczeniem, jakie dokumenty sq
potrzebne do ustalenia zasadnosci i wysokosci odszkodowania.

. Ubezpieczyciel zobowigzany jest do spetnienia okreslonego w ust. 1

Swiadczenia, jezeli Ubezpieczony zostanie pisemnie wezwany do za-
ptaty tych kosztow. Jezeli jednak nie umoéwiono sig inaczej, jest zobo-
wigzany spetni¢ $wiadczenie w terminie 30 dni od dnia otrzymania
zawiadomienia o wypadku ubezpieczeniowym.

3. Jezeli w tym terminie nie jest mozliwe wyjasnienie okolicznosci ko-

niecznych do ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela albo
wysokosci Swiadczenia, Swiadczenie powinno zosta¢ spetnione
w terminie 14 dni od dnia, w ktérym - przy zachowaniu nalezytej
starannosci — byto mozliwe wyjasnienie tych okolicznosci.

4. Jezeli w terminach okreslonych w ustawie lub w umowie zaktad

ubezpieczen nie wyptaci odszkodowania lub $wiadczenia, zawiada-
mia na pismie:
1) osobe zgtaszajgcq roszczenie oraz
2) ubezpieczonego, w przypadku umowy ubezpieczenia zawartej
na cudzy rachunek, w szczegélnosci ubezpieczenia grupowego,
jezeli nie jest on osobq zgtaszajqcq roszczenie
- 0 przyczynach niemoznosci zaspokojenia ich roszczen w catosci
lub w czesci, a takze wyptaca bezsporng czeéé Swiadczenia.

5. Jezeli odszkodowanie lub $wiadczenie nie przystuguje lub przystu-

guje w innej wysokosci niz okreslona w zgtoszonym roszczeniu, za-
ktad ubezpieczen informuje o tym na pismie:
1) osobe wystepujgcq z roszczeniem oraz
2) ubezpieczonego, w przypadku umowy ubezpieczenia zawartej
na cudzy rachunek, w szczegélnosci ubezpieczenia grupowego,
jezeli nie jest on osobq zgtaszajgcg roszczenie
- wskazujgc na okolicznosci oraz na podstawe prawng uzasad-
niajqgce catkowitq lub czesciowg odmowe wyptaty Swiadczenia.
Informacja ta zawiera pouczenie o mozliwosci dochodzenia rosz-
czen na drodze sgdowej.

. Ubezpieczyciel wyptaca $wiadczenie na podstawie uznania roszcze-

nia uprawnionego z tytutu umowy ubezpieczenia w wyniku wtas-
nych ustaler dokonanych w postepowaniu, o ktérym mowa w uste-
pach 1-5, zawartej z nim ugody lub prawomocnego orzeczenia
sqgdu.



7. Jezeli Ubezpieczony nie zgadza sie z ustaleniami jednostki organiza-

cyjnej Ubezpieczyciela co do wysokosci przyznanego $wiadczenia

albo co do odmowy zaspokojenia roszczen, moze w terminie 30 dni
od daty otrzymania zawiadomienia w tej sprawie ztozy¢ na pismie
whniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy przez Ubezpieczyciela.

. Ubezpieczyciel jest obowigzany rozpatrzy¢ sprawe i zawiadomic

Ubezpieczonego o swojej decyzji w terminie 30 dni od daty otrzyma-
nia wniosku.

. Ubezpieczyciel udostepnia Ubezpieczajgcemu, Ubezpieczonemu,

osobie wystepujqcej z roszczeniem lub uprawnionemu z umowy
ubezpieczenia informacje i dokumenty gromadzone w celu ustale-
nia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela lub wysokosci odszkodo-
wania. Osoby wskazane powyzej mogqg zgdac pisemnego potwier-
dzenia przez Ubezpieczyciela udostepnionych Informacji, a takze
sporzgdzenia na swoj koszt kserokopii dokumentéw i potwierdzenia
ich zgodnosci z oryginatem przez Ubezpieczyciela. Na zgdanie oséb
wskazanych powyzej Ubezpieczyciel udostepnia informacje i doku-
menty w postaci elektronicznej.

§11. WYBOR ADWOKATA

1.

2.

Ubezpieczony ma prawo wskaza¢ Ubezpieczycielowi Adwokata,
ktéry bedzie go reprezentowat i ktérego wynagrodzenie
Ubezpieczyciel optaci zgodnie z postanowieniami niniejszej umo-
wy, pod warunkiem ze taka osoba ma prawo do $wiadczenia pomo-
cy prawnej w danej sprawie. Ubezpieczony moze réwniez zazgdac,
aby to Ubezpieczyciel wskazat mu Adwokata.

Adwokat ponosi odpowiedzialnosé wytgcznie wobec
Ubezpieczonego. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za
czynnosci Adwokata.

§ 12. OCENA SYTUACJI PRAWNE)

1.

w

Ubezpieczyciel dokonuje oceny sytuacji prawnej kazdego zgtoszo-
nego zdarzenia i zastrzega sobie prawo do odmédwienia spetnienia
Swiadczenia ubezpieczeniowego, jesli uzna, ze zachodzi co najmniej
jedna z przestanek:
1) nie ma szansy korzystnego dla Ubezpieczonego zatatwienia
sprawy,
2) obrona intereséw prawnych Ubezpieczonego jest sprzeczna
z dobrymi obyczajami,
3) koszty obrony intereséw prawnych nie pozostajg w razg-
cej dysproporcji do zamierzonego celu, ktéry chce osiggngé
Ubezpieczony.

. Decyzje w zakresie okreslonym w ust. 1 wraz z uzasadnieniem

Ubezpieczyciel jest zobowigzany niezwtocznie przekaza¢ na pismie
Ubezpieczonemu.

. Jezeli Ubezpieczonemu zarzuca sie popetnienie przestepstwa albo

wykroczenia, Ubezpieczyciel nie dokonuje w ogéle oceny pod kgtem
korzystnego zatatwienia sprawy w instancjach merytorycznych, ta
przestanka nie jest w tym wypadku podstawqg do odmoéwienia spet-
nienia $wiadczenia ubezpieczeniowego.

§ 13. ROSZCZENIA REGRESOWE

1.

Dopéki roszczenia wynikajgce z umowy ubezpieczenia nie zostang
ustalone co do zasady i co do wysokosci, nie mogq by¢ one przenie-
sione na osobe trzeciq ani zastawione bez uprzedniej pisemnej zgo-
dy Ubezpieczyciela.

. Roszczenia Ubezpieczonego wobec oséb trzecich, dotyczgce zwro-

tu kosztow, ktdre juz ponidst Ubezpieczyciel, przechodzqg z chwilg ich
powstania na Ubezpieczyciela. Koszty zwrécone Ubezpieczonemu
zobowigzany jest on przekaza¢ Ubezpieczycielowi.

. Ubezpieczony jest zobowigzany wspieraé Ubezpieczyciela w dgze-

niu do odzyskania wszelkich kosztéow objetych ubezpieczeniem oraz
dostarcza¢ Ubezpieczycielowi wszelkich informacji i dokumentéw,
ktére sg niezbedne do dochodzenia jego praw.

4. Jezeli Ubezpieczony zostanie prawomocnie skazany za przestep-

stwo umyslne i w zwigzku z tym na podstawie art. 9 ust. 2 nie przy-
stuguje mmu $wiadczenie ubezpieczeniowe, zobowigzany jest on do
zwrotu Ubezpieczycielowi otrzymanych $wiadczen.

5.

Ubezpieczajgcy i Ubezpieczony zobowigzani sq tez do zwrotu
Ubezpieczycielowi kwoty $wiadczenia uzyskanego na podstawie
art. 3 ust. 4 pkt 4) po jej zwrocie lub po uprawomocnieniu sie orze-
czenia rozstrzygajgcego o zwolnieniu lub przepadku poreczenia,
o ile kwota ta nie zostata juz zwrécona Ubezpieczycielowi.

§14. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

~N

11.

Zawiadomienia i oSwiadczenia, ktére w zwigzku z umowq ubezpie-
czenia sqg sktadane przez strony umowy, powinny by¢ dokonywane
na pismie i doreczane za pokwitowaniem lub przestane listem pole-
conym.

. Prawem wtasciwym dla umowy zawartej na podstawie niniejszych

warunkdéw ubezpieczenia jest prawo polskie.

. Powddztwo o roszczenia wynikajgce z umoéw ubezpieczenia moz-

na wytoczy¢ albo wedtug przepiséw o wtasciwosci ogélnej (siedzi-
by Towarzystwa Ubezpieczen i Reasekuracji Allianz Polska Spétka
Akcyjna), albo przed sqd wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub sie-
dziby Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub uprawnionego z umo-
wy ubezpieczenia, jak réwniez spadkobiercéw Ubezpieczonego lub
uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

. W kwestiach nieuregulowanych w niniejszych warunkach lub

w dodatkowym porozumieniu pomiedzy Ubezpieczajgcym

a Ubezpieczycielem majq zastosowanie przepisy kodeksu cywilne-
go, ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oraz
inne bezwzglednie obowiqzujgce przepisy prawa.

. Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta na warunkach odmien-

nych od ustalonych w umowie, o ile nie pozostajg one w sprzeczno-
$ci z bezwzglednie obowigzujgcymi przepisami prawa. Zawarcie
umowy ubezpieczenia na warunkach odmiennych jest mozliwe je-
dynie w formie pisemnej, potwierdzajqgcej ich przyjecie przez strony
umowy.

. Reklamacje na nasze ustugi, skarge lub zazalenie mozna ztozy¢

w kazdej naszej jednostce obstugujgcej klientéw lub w naszym biu-
rze (ul. Inflancka 4B, 00-189 Warszawa). Mozna to zrobic:

a) na pismie — dostarczy¢ osobiscie w naszej jednostce obstugujg-
cej klientdw lub w naszym biurze (adres wskazany wyzej) albo
przesytkq pocztowq w rozumieniu ustawy prawo pocztowe,

b) ustnie - telefonicznie (preferowany numer telefonu 224 224 224 —
optata za potgczenie zgodna z taryfq operatora), albo osobiscie
do protokotu podczas wizyty w kazdej naszej jednostce obstu-
gujgcej klientdw lub w naszym biurze (adres wskazany wyzej),

c) elektronicznie — przy uzyciu formularza dostepnego na naszej
stronie internetowej allianz.pl lub e-mailem: skargi@allianz.pl.

Organem wtasciwym do rozpatrzenia reklamagji jest zarzgd Allianz
lub osoba upowazniona przez Allianz.

. Rozpatrzenie reklamagji i udzielenie odpowiedzi nastgpi bez zbed-

nej zwtoki, jednak nie pézniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzy-
mania reklamacji. Do zachowania ww. terminu wystarczy wystanie
odpowiedzi do klienta przed jego uptywem. W szczegdlnie skompli-
kowanych przypadkach uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklama-
¢ji i udzielenie odpowiedzi w ciggu 30 dni, termin rozpatrzenia re-
klamagji i udzielenia odpowiedzi moze zosta¢ wydtuzony do 60 dni
od dnia otrzymania reklamagji. Informacja do klienta z przewidy-
wanym terminem rozpatrzenia reklamagji i udzielenia odpowiedzi
wskazywac bedzie przyczyne opdznienia oraz okolicznosci, ktére
muszq zosta¢ ustalone dla rozpatrzenia sprawy.

. Odpowiedz na reklamacje bedzie udzielona w postaci papiero-

wej lub za pomocq innego trwatego nosnika informacji, z zastrze-
zeniem, ze odpowiedz moze by¢ dostarczona pocztq elektroniczng
wytgcznie na wniosek klienta. Szczegétowe informacje dotyczgce
trybu wnoszenia i rozpatrywania reklamacji znajdujq sie na stronie
www.allianz.pl oraz w jednostkach Allianz obstugujgcych klientow.
Allianz podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

. Whiosek o rozpatrzenie sporu pomiedzy zaktadem ubezpieczen

a ubezpieczonym moze zostaé ztozony do Rzecznika Finansowego.
Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia zostaty zatwierdzone
uchwatg Zarzgdu TUIR Allianz Polska S.A. nr 49/2024 i majqg za-
stosowanie dla Uméw ubezpieczenia zawartych od dnia 16 marca
2024 roku.
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§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Na podstawie niniejszych ogélnych warunkéw ubezpieczenia, zwa-
nych dalej o.w.u., Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji Allianz
Polska Spotka Akcyjna, zwane dalej Allianz, zawiera z osobami fi-
zycznymi, przedsiebiorcami oraz traktowanymi tak jak oni wspél-
notami mieszkaniowymi, zwanymi dalej Ubezpieczajgcymi, umo-
wy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej za szkody powstate

w zwigzku z prowadzonq przez nich dziatalnosciq gospodarczq i po-

siadanym mieniem.

2. Ubezpieczajgcy moze zawrzeé umowe ubezpieczenia odpowiedzial-

nosci cywilnej na swojq rzecz lub na cudzy rachunek.
3. Za porozumieniem stron do umowy ubezpieczenia mogqg by¢ wpro-

wadzone w formie pisemnej indywidualnie uzgodnione postanowie-

nia dodatkowe lub odmienne od ustalonych w niniejszych o.w.u.
4. O ile nie umdéwiono sie inaczej, na podstawie niniejszych o.w.u.
Allianz nie obejmuje ochrong odpowiedzialnosci cywilnej za szkody:
1) powstate na skutek uchybien ubezpieczonego w wykonywa-

niu czynnos$ci zawodowych, ktérych wykonywanie zwigzane jest

z posiadaniem okres$lonych uprawnien zawodowych, w szcze-
gélnosci zawodu architekta, projektanta, posrednika finanso-
wego, radcy prawnego, adwokata, notariusza, zarzqdcy nieru-
chomosci, rzeczoznawcy majgtkowego i posrednika w obrocie
nieruchomosciami, lekarza, komornika sqdowego, brokera lub
agenta ubezpieczeniowego oraz polegajgce na wykonywaniu
samodzielnych funkcji technicznych w budownictwie;

2) powstate w zwigzku z uzytkowaniem statkéw lub innych urzg-
dzen ptywajgcych, powietrznych i kosmicznych;

3) wynikajgce z niewykonania lub nienalezytego wykonania umo-
wy przewozu lub spedycji;

4) w zakresie, w jakim odpowiedzialno$é cywilna jest lub winna
by¢, zgodnie z obowigzujgcym prawem, objeta systemem ubez-

pieczen obowigzkowych, w szczegdlnosci obowigzkowym ubez-

pieczeniem posiadaczy pojazdéw mechanicznych.
5. Odpowiedzialno$¢ cywilna okreslona w § 1 ust. 4 nie jest objeta
ochrong ubezpieczeniowq bez wzgledu na wysokos¢ zgtoszonego
roszczenia.

§ 2. DEFINICJE

Przez uzyte w niniejszych o.w.u. okreslenia rozumie sie:

1. Ubezpieczajgcy - ten, kto zawart umowe ubezpieczenia na swojg
rzecz lub na cudzy rachunek;

Ubezpieczony — osoba (podmiot), ktérej odpowiedzialnosé cywil-

na objeta jest ubezpieczeniem w zakresie wskazanym w umowie,

a wraz z nig w zakresie szkdd wyrzgdzonych w zwigzku z wykony-

waniem obowigzkéw stuzbowych lub czynnosci faktycznych i praw-

nych na jej rzecz — obecni i byli cztonkowie zarzgdu i innych wtadz
osoby prawnej, prokurenci, petnomocnicy i pracownicy;

. szkoda rzeczowa - straty powstate wskutek uszkodzenia lub znisz-
czenia rzeczy ruchomej lub nieruchomosci, a takze utracone korzy-
$ci, ktore by mégt osiqgngé poszkodowany, gdyby nie zostato znisz-
czone lub uszkodzone jego mienie;

. szkoda osobowa - straty powstate wskutek $mierci, uszkodzenia
ciata lub rozstroju zdrowia, a takze utracone korzysci, ktére by mégt
poszkodowany osiggng¢, gdyby nie doznat uszkodzenia ciata lub
rozstroju zdrowia;

. czysta szkoda majqtkowa — szkoda nie wynikajgca ani ze szkody
rzeczowej, ani ze szkody osobowej; utrata rzeczy, w tym utrata moz-
liwosci korzystania z rzeczy i ich konsekwencje, nie sq czystq szkodqg
majgtkowaq;

. wypadek ubezpieczeniowy - powstanie w okresie ubezpieczenia

2.

objetej ubezpieczeniem szkody rzeczowej, osobowej, a w przypadku

rozszerzenia zakresu ubezpieczenia, takze czystej szkody majgtko-
wej;

franszyza redukcyjna - okreslona w umowie ubezpieczenia jako
kwota lub poprzez wskazanie sposobu jej wyliczenia wartos¢, nie-

ubezpieczonej czesci szkody, o ktdérg zmniejsza sie wysokos$¢ odszko-

dowania wyptacanego przez Allianz za kazdy z wypadkéw ubez-
pieczeniowych, chyba ze w dokumencie ubezpieczenia okreslono

inaczej. Do wysokosci okreslonej w umowie franszyzy Allianz nie po-

nosi odpowiedzialnosci i nie pokrywa zadnych kosztéw.

czonej czesci szkody w odniesieniu do wypadku ubezpieczeniowego,

chyba ze w dokumencie ubezpieczenia okreslono inaczej; do wysoko-
$ci okreslonej w umowie franszyzy Allianz nie ponosi odpowiedzialno-

Sci i nie pokrywa zadnych kosztéw, a w przypadku przekroczenia jej
wysokosci odszkodowanie wyptacone jest w catosci;

. franszyza integralna — okreslona w umowie ubezpieczenia jako kwo-
ta lub poprzez wskazanie sposobu jej wyliczenia wartos¢, nieubezpie-

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

osoby bliskie - matzonek, matzonka, konkubent, konkubing, ro-
dzenstwo, wstepni, zstepni, ojczym, macocha, pasierb, pasierbica,
tesciowie, zie¢, synowa, przysposabiajgcy, przysposobiony;
pracownicy — osoby zatrudnione przez Ubezpieczonego na pod-
stawie umowy o prace, powotania, wyboru, mianowania, spoétdziel-
czej umowy o prace oraz umoéw cywilno-prawnych z wytgczeniem
0s6b fizycznych prowadzgcych dziatalnos¢ gospodarczq (nie doty-
czy kontraktéw menedzerskich); za pracownikéw uwaza sie rbwniez
praktykanta, wolontariusza, stazyste, pracownika tymczasowego,
ktérym Ubezpieczony powierzyt wykonywanie okreslonych czynno-
$cinajego rzeczi pod jego kierownictwem;

podwykonawca - osoba fizyczna niebedgca pracownikiem w rozu-
mieniu niniejszych o.w.u., osoba prawna bgdz jednostka organiza-
cyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktérej Ubezpieczony po-
wierzyt wykonywanie okreslonych czynnosci, prac lub ustug;

osoba trzecia - kazda osoba nie bedgca ani Ubezpieczajgcym, ani
tez Ubezpieczonym;

poszkodowany - osoba trzecia, ktéra poniosta szkode, a w przy-
padku rozszerzenia zakresu ubezpieczenia o klauzule 2 lub 6 za po-
szkodowanych w zakresie wyzej wymienionych szkéd i klauzul uwa-
za sie rowniez Ubezpieczonych oraz pracownikéw Ubezpieczonego;
wartosci pieniezne - krajowe i zagraniczne znaki pieniezne, czeki,
weksle i inne dokumenty zastepujgce w obrocie gotéwke, w tym kar-
ty ptatnicze i kredytowe, ztoto, srebro i wyroby z tych metali, kamie-
nie szlachetne, platyna i pozostate metale z grupy platynowcéw;
produkt — kazda rzecz ruchoma, nawet stanowigca cze$¢ sktadowq
innej rzeczy ruchomej lub nieruchomosci, wytworzona, sprzedana, do-
starczana, dystrybuowana, zmieniana, zbudowana, naprawiana, ser-
wisowana, projektowana, testowana, instalowana lub przetwarzana
przez Ubezpieczonego albo w jego imieniu, i ktéra w chwili wystgpie-
nia szkody nie znajdowata sie w posiadaniu Ubezpieczonego. W ro-
zumieniu tej definicji rzeczq jest takze energia i zwierzeta; natomiast
za produkt nie uwaza sie nieruchomosci, chocby byty wprowadzone
do obrotu rynkowego;

wprowadzenie produktu do obrotu - faktyczne przekazanie pro-
duktu przez Ubezpieczonego osobie trzeciej; Uznaje sie, ze produkt
zostat wprowadzony do obrotu, jezeli Ubezpieczony utracit trwale
lub na okreslony czas faktyczne wtadztwo nad rzeczq na rzecz oso-
by trzeciej.

odpowiedzialnos¢ za produkt — odpowiedzialno$¢ za szkody po-
wstate na skutek wady produktu lub dostarczenia produktu innego
niz zostat zamoéwiony;

odpowiedzialno$¢ za wykonane ustugi — odpowiedzialnos¢ za
szkody powstate na skutek wadliwego wykonania zakonhczonych

i przekazanych odbiorcy ustug;

zakonczone i przekazane ustugi - prace, roboty lub inne czynno-
$ci, ktére zgodnie z umowg o ich wykonanie zostaty zakonczone
przez Ubezpieczonego i odebrane przez zleceniodawce; jezeli ja-
kiekolwiek prace, roboty lub inne czynnosci pomimo ich zakoncze-
nia i odebrania przez zleceniodawce wymagajq poprawek, napraw
lub zastgpienia, bedq one traktowane jak zakonczone i przekazane
ustugi;

podlimit — kwota zawierajgca sie w sumie gwarancyjnej, stanowig-
ca limit ograniczajgcy maksymalng odpowiedzialnosé Allianz z ty-
tutu ryzyk okreélonych w poszczegolnych klauzulach dodatkowych
(§ 15), okreslonego rodzaju szkéd bgdz z tytutu jednego wypadku
ubezpieczeniowego;

ubezpieczone ryzyko — obejmuje dziatalno$¢ Ubezpieczonego
wskazang w dokumencie ubezpieczenia jako ubezpieczona dziatal-
nosc¢ oraz posiadane przez ubezpieczonego mienie;

22. dokument ubezpieczenia - polisa lub nota pokrycia.

§ 3.

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA ORAZ

CZASOWY ZAKRES OCHRONY UBEZPIECZENIOWE)J

1.

Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialno$é cywilna
Ubezpieczonego w zakresie wynikajgcym z powszechnie obowig-
zujqcych przepiséw prawa za szkody rzeczowe, osobowe oraz o ile
zostaty wtgczone do ubezpieczenia czyste szkody majgtkowe wy-
rzgdzone osobom trzecim w zwigzku z wystepowaniem ubezpieczo-
nego ryzyka.

Na warunkach okresélonych klauzulg nr 15 przedmiotem ubezpiecze-
nia sq takze koszty ochrony prawne;j.

O ile nie uméwiono sie inaczej, ochrona ubezpieczeniowa obejmuje
odpowiedzialno$¢ cywilng Ubezpieczonego za produkt i wykonane
ustugi, z zastrzezeniem ograniczen wynikajgcych z tresci umowy.
Zakresem ubezpieczenia objete sg szkody wyrzqgdzone nieumyslnie,
w tym wskutek razgcego niedbalstwa.

. Roszczenia z tytutu utraconych korzysci lub innych strat wyni-

kajgcych z wypadku sqg objete ochrong, o ile szkoda ktérej sq
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konsekwencjq jest objeta ochrong ubezpieczeniowg na podstawie
niniejszych o.w.u.

. Zakres ubezpieczenia modyfikowany jest dodatkowo poprzez wtg-

czenie do umowy ubezpieczenia postanowien klauzul zawartych
w § 15 niniejszych o.w.u.

. Umowa ubezpieczenia zawarta na podstawie niniejszych o.w.u.

obejmuje wypadki ubezpieczeniowe, ktére powstaty w okresie ubez-
pieczenia, chyba ze uméwiono sie inaczej.

. Warunkiem odpowiedzialnosci Allianz jest powstanie wypadku

ubezpieczeniowego w okresie ubezpieczenia oraz zgtoszenie rosz-
czenia z tego tytutu przed uptywem terminu przedawnienia.
Wszystkie szkody wynikajqgce z tej samej przyczyny, np. w zwigzku
z wystgpieniem tego samego btedu konstrukcyjnego lub w razie do-
stawy wyroboéw wykazujgcych te same braki (seria), niezaleznie od
terminu ich faktycznego powstania oraz liczby poszkodowanych,
traktuje sie jak jeden wypadek ubezpieczeniowy, a za date jego
wystgpienia przyjmuje sie, dla celéw ustalania odpowiedzialnosci
Allianz, date powstania pierwszej szkody z serii. Ochrong ubezpie-
czeniowq objete sq wszystkie szkody traktowane jako szkoda seryj-
na, pod warunkiem ze pierwsza szkoda powstata podczas trwania
okresu ubezpieczenia; w takiej sytuacji ochrong objete sg wszystkie
szkody nalezgce do danej serii, nawet po zakonczeniu okresu ubez-
pieczenia.

. W razie watpliwosci co do momentu powstania szkody osobowe;j

uwaza sie, ze szkoda osobowa powstata w momencie, gdy poszko-
dowany po raz pierwszy skontaktowat sie z lekarzem w zwigzku

z objawami, ktére byty podstawq roszczenia.

Umowa ubezpieczenia zawarta na podstawie niniejszych o.w.u.

w zadnym wypadku nie obejmuje roszczen o wykonanie lub nale-
zyte wykonanie zobowigzan, roszczen zwigzanych z wykonaniem
zastepczym, w tym roszczen dotyczgcych zwrotu kosztéw ponie-
sionych na poczet ich wykonania oraz roszczeh wynikajgcych z prze-
piséw o rekojmi, niezgodnosci towaru z umowq i gwarancji jakosci.
Jednakze ochrona ubezpieczeniowa obejmuje szkody bedqce na-
stepstwem niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigza-
nia (odpowiedzialnos$¢ kontraktowa), z zastrzezeniem postanowien
niniejszych o.w.u.

§ 4.

. Zakres ubezpieczenia nie obejmuje i Allianz nie ponosi odpowie-

WYLACZENIA

dzialnosci za szkody:

1) wyrzgdzone umyslnie przez Ubezpieczajgcego lub
Ubezpieczonego; w przypadku odpowiedzialnosci za produkt
i wykonane ustugi uprzednia w stosunku do ich przekazania
Swiadomos¢ ich wadliwosci lub niepodjecie sSrodkéw zaradczych
w tym poinformowania zainteresowanych zanim wypadek na-
stqpi, jest traktowana jak dziatanie umyslne;

2) wyrzqgdzone osobom bliskim Ubezpieczonego;

3) za ktére Ubezpieczony jest odpowiedzialny wskutek umowne-
go przejecia odpowiedzialnosci cywilnej innej osoby (podmiotu)
albo wskutek rozszerzenia zakresu wtasnej odpowiedzialnosci
ponad wynikajgcg z ustawy;

4) spowodowane pod wptywem alkoholu, narkotykéw lub innych
Srodkéw odurzajgceych przez Ubezpieczonego lub osoby, za kté-
re ponosi odpowiedzialnos¢;

5) zwigzane z dziataniami wojennymi, wojng domowg, stanem wo-
jennym, rewolucjg, rozruchami, zamieszkami spotecznymi, akta-
mi terroryzmu, lokautami, aktami wandalizmu lub sabotazu;

6) za ktére odpowiedzialnos$¢ uregulowana jest przepisami ustawy
Prawo geologiczne i gérnicze;

7) w mieniu, ktére w trakcie zdarzen bedgcych przyczyng szkody
byto przedmiotem zatadunku lub wytadunku;

8) w wartosciach pienieznych, dzietach sztuki, zbiorach o wartosci
kolekcjonerskiej;

9) ktérych powstanie zwigzane jest bezposrednio lub posrednio
z promieniowaniem wysokoenergetycznym, jonizujgcym oraz
laserowym, ze skazeniem radioaktywnym, a takze wynikajgce
z bezposredniego lub posredniego oddziatywania pola elektro-
magnetycznego;

10) ktére powstaty wskutek zagrzybienia, wibragji, stopniowego lub
dtugotrwatego oddziatywania hatasu, temperatury, wody, ga-
z6w, opardéw, plesni, dymu, kurzu, bakterii i wirusoéw; oddziaty-
wanie stopniowe lub dtugotrwate to takie, ktére wptywa na oto-
czenie w sposob ciggty, prowadzgc do szkody, ktérej nie mozna
w zwigzku z tym okresli¢ jako nagtej i niespodziewanej;

11) ktére powstaty na skutek zapadniecia sie lub osiadania terenu
(réwniez budowli wzniesionej na nim) lub innego rodzaju prze-
mieszczen gruntu, obsuniecia sie ziemi, zalania przez wody sto-
jace, ptynqce;

12) spowodowane przy wypasie zwierzqt lub wyrzgdzone w zwigz-
ku z polowaniami;

13) ktére powstaty z przeniesienia choroby zakaznej, w sytuacji gdy
Ubezpieczony wiedziat o chorobie lub przy zachowaniu nalezy-
tej starannosci wiedzie¢ powinien;

14) na ktére sktada sie powstanie zobowigzania do zaptaty przez
Ubezpieczonego kar umownych grzywien sgdowych, administra-
cyjnych i odszkodowan o charakterze karnym (exemplary & pu-
nitive damages) oraz innych kar i sSrodkéw karnych o charakterze
pienieznym, np. nawiqzki;

15) zwigzane z naruszeniem praw autorskich, patentéw, znakéw to-
warowych, nazw fabrycznych i oznaczen;

16) wynikajgce z wprowadzajgcej w btgd reklamy czy tez ogtosze-
nia;

17) wyrzgdzone przez wszelkiego rodzaju wirusy komputerowe lub
innego rodzaju programy zaktécajgce prace jokiegokolwiek
programu, komputera, sieci, telefonu, niezaleznie od przyczyn
ich pojawienia sie, w tym zwigzanych z Internetem lub korzysta-
niem z Internety;

18) bezposrednie lub posrednie, bedgce nastepstwem niemozno-
$ci odczytania lub nieprawidtowego odczytania daty, wynikajg-
cej z faktu, ze w komputerach, systemach komputerowych, opro-
gramowaniu komputerowym, procesorach komputerowych,
sprzecie elektronicznym pola przechowujqce liczbe roku sq od-
twarzane z niewystarczajqcq liczbg znakdw, co prowadzi do
braku mozliwosci znalezienia, zapamietania, zapisywania lub
przetwarzania jakichkolwiek danych bedgcych nastepstwem
przetwarzania daty; niniejsze wytqczenie dotyczy réwniez pro-
duktéw i ustug, ktére majq na celu rozpoznawanie, usuwanie
lub sprawdzanie potencjalnych i aktualnych zagrozeh mogg-
cych wystgpi¢ w zwigzku z opisanymi w tym punkcie problema-
mi;

19) w produkcie wprowadzonym do obrotu lub w przedmiocie wy-
konanej przez Ubezpieczonego pracy, ustudze lub dziele, w tym
osoby dziatajgcej w jego imieniu lub na jego rachunek;

20) wynikajgce z poniesionych przez Ubezpieczonego lub osoby
trzecie kosztéw wycofania wadliwego produktu z rynku;

21) wyrzqdzone przez azbest, formaldehyd oraz dioksyny;

22) wyrzgdzone przez produkt zawierajgcy ludzkq krew, osocze lub
substancje krwiopochodne, zmodyfikowany genetycznie, spo-
wodowane przez wirus HIV, BSE oraz powstate w wyniku uszko-
dzenia kodu genetycznego i silikon wykorzystywany do celéw
medycznych;

23) spowodowane przez produkt przeznaczony do uzywania lub za-
montowania w statkach i urzgdzeniach powietrznych i kosmicz-
nych, jak réwniez szkody zwigzane z produkcjqg, konserwacjg
oraz obstugg statkdéw i urzgdzen powietrznych i kosmicznych;

24) spowodowane przez produkt, ktéry przed wprowadzeniem do
obrotu nie byt sprawdzony w sposéb nalezyty, zgodny z wymoga-
mi nauki i techniki;

25) regulowane przepisami Dyrektywy 2004/35/WE Parlamentu
i Rady z dnia 21.04.2004 o odpowiedzialnosci za zapobieganie
i naprawe szkoéd wyrzgdzonych w srodowisku naturalnym;

26) wynikte z posiadania, uzywania, handlu lub produkcji materia-
téw wybuchowych, amunicji oraz fajerwerkéw;

27) w pojazdach mechanicznych stanowigcych wtasno$¢ pracowni-
kéw Ubezpieczonego lub ich oséb bliskich;

28) wynikte z bezposredniego bgdz posredniego oddziatywania
wyrobéw tytoniowych;

29) spowodowane sktadowaniem odpadoéw;

30) w gruntach uzytkowanych przez ubezpieczonego na podstawie
umowy najmu, uzyczenia, leasingu, dzierzawy albo innego po-
krewnego stosunku prawnego;

31) wyrzqgdzone wzajemnie przez Ubezpieczajgcego
i Ubezpieczonego oraz pozostate osoby, ktérych skutki dziatan
lub zaniechan objete sq ubezpieczeniem na podstawie tej samej
umowy, chyba ze umowa stanowi inaczej;

32) ktoére powstaty wskutek wypadku cyber, w tym wynikajgce z nie-
go straty, koszty lub odpowiedzialnos¢; przez uzyte ponizej
okreslenia rozumie sie:

a) wypadek cyber:

— nieautoryzowane przetwarzanie danych przez
Ubezpieczonego,

— naruszenie prawa i przepiséw dotyczqgcych utrzymania
lub ochrony danych,

— naruszenie bezpieczenstwa sieci, ktére wystgpito w sferze
dziatalnosci Ubezpieczonego,

uszkodzenie danych poszkodowanego przez

Ubezpieczonego nie jest wypadkiem cyber, jesli nie zaistnia-

to naruszenie bezpieczenstwa sieci,



b) dane - obejmujg w szczegdlnosci dane osobowe, fakty, po-
jeciaiinformacje, oprogramowanie lub inne zakodowane in-
formacje, nadajgce sie w sformalizowany sposdb do komu-
nikacji, interpretacji lub przetwarzania,

¢) dane osobowe - oznaczajq wszelkie informacje dotyczgce
zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osoby fi-
zycznej; dajgca sie zidentyfikowaé osoba fizyczna to osoba,
ktérej tozsamos$¢ mozna ustali¢ bezposrednio lub posrednio,
w szczegoblnosci poprzez odniesienie do identyfikatora ta-
kiego jak: imie i nazwisko, numer Pesel lub inny numer iden-
tyfikacyjny, dane dotyczqgce lokalizagji, identyfikator interne-
towy, bgdz inne czynniki stuzgce do fizycznej, fizjologicznej,
genetycznej, intelektualnej, ekonomicznej, kulturowej lub
spotecznej identyfikacji osoby fizycznej,

d) przetwarzanie - oznacza dowolna operacje lub zestaw ope-
racji wykonywanych na danych lub na zestawach danych
w sposdb zautomatyzowany lub nie, takie jok: gromadzenie,
rejestrowanie, organizowanie, strukturyzowanie, przecho-
wywanie, adaptacja, zmiana, uzyskiwanie, konsultowanie,
wykorzystywanie, ujawnianie przez transmisje, rozpo-
wszechnianie lub udostepnianie w inny sposéb, wyréwnanie
lub potgczenie, ograniczenie, usuniecie lub zniszczenie,

e) uszkodzenie danych — oznacza kazda utrata, zniszczenie lub
uszkodzenie danych,

f) sfera dziatalnosci Ubezpieczonego - jakikolwiek system lub

urzgdzenie bedqce wtasnoscig Ubezpieczonego, uzytko-

wane lub posiadane na podstawie innego tytutu prawnego,
eksploatowane lub zagubione przez Ubezpieczonego lub
ktére jest udostepniane Ubezpieczonemu w celu przetwa-
rzania danych,

naruszenie bezpieczenstwa sieci — oznacza technologiczng

awarie systemu bezpieczenstwa komputerowego lub innych

technologicznych srodkéw bezpieczenstwa, majgca nie fi-
zyczny charakter, prowadzgcq do nieuprawnionego doste-
pu lub kradziezy danych, utraty operacyjnej kontroli nad da-
nymi, przeniesienia wirusa lub ztosliwego kodu lub odmowy
dostepu.

-
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2. Oile zakres ochrony ubezpieczeniowej nie zostat rozszerzony przez

wtgczenie do umowy ubezpieczenia uzgodnionych na pismie dodat-
kowych klauzul, wskazanych w § 15 niniejszych o.w.u. (tylko w zakre-
sie wskazanym wyraznie przez tres¢ wtqgczonej klauzuli) bgdz nie
zostat odmiennie sprecyzowany w ustalonych indywidualnie posta-
nowieniach umowy ubezpieczenia, ochrona ubezpieczeniowa nie
obejmuje i Allianz nie odpowiada za szkody:

1) powstate poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (wtqgczenie
zgodnie z klauzulg 1 lub klauzulg 1a), chyba ze szkoda zostata
wyrzgdzona:

a) przez pracownikéw Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego
podczas podrézy stuzbowych z wytgczeniem jednak szkéd
powstatych na terytorium USA, Kanady i ich terytoriéw za-
leznych,

b) przez produkty lub ustugi nabyte na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, z wytgczeniem jednak szkéd po-
wstatych na terytorium USA, Kanady i ich terytoriéw zalez-
nych, pod warunkiem ze produkt zostat wprowadzony do
obrotu przez Ubezpieczonego na terenie Rzeczypospolitej
Polskiej, przy czym nie byt on ani przygotowany do eksportu,
ani Ubezpieczony nie wiedziat ze zostanie on wyeksportowa-
ny;

2) powodujgce roszczenia pomiedzy Ubezpieczonymi na pod-
stawie tej samej umowy ubezpieczenia oraz pomiedzy
Ubezpieczonymi i ich podwykonawcami (wtgczenie zgodnie
z klauzulg 2);

3) w rzeczach ruchomych uzytkowanych przez Ubezpieczonego
na podstawie umowy najmu, dzierzawy, uzyczenia, leasingu
oraz innych uméw o podobnym charakterze (wtgczenie zgodnie
z klauzulg 3);

4) w rzeczach stanowiqcych przedmiot obrébki, czyszczenia, na-
prawy, serwisu, pakowania lub innych czynnosci wykonywanych
przez Ubezpieczonego (wtgczenie zgodnie z klauzulg 4);

5) w rzeczach znajdujgcych sie w pieczy, pod dozorem lub kontrolg
Ubezpieczonego (wtgczenie zgodnie z klauzulg 5);

6) osobowe i rzeczowe wyrzgdzone pracownikom Ubezpieczonego
w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw na jego rzecz (wtqcze-
nie zgodnie z klauzulg 6);

7) majqce postaé czystych szkdd majgtkowych (wtqczenie zgodnie
z klauzulg 7);

8) powstate bezposrednio lub posrednio w wyniku emisji, wycieku,
uwolnienia lub innej formy przedostania sie do powietrza, grun-
tu lub wody jakichkolwiek substancji niebezpiecznych (wtgcze-
nie zgodnie z klauzulg 8);

9) wyrzqgdzone w zwigzku z zastosowaniem eksperymentalnych
metod leczenia lub rehabilitacji, w tym badan klinicznych (wtg-
czenie zgodnie z klauzulg 9);

10) poniesione przez osoby trzecie z powodu wadliwosci produk-
tu koncowego, powstajgcego dopiero w wyniku potgczenia lub
zmieszania produktéw dostarczonych przez Ubezpieczonego
z innymi wyrobami; niniejsze wytgczenie nie dotyczy szkdd oso-
bowych i rzeczowych wyrzgdzonych przez wadliwy produkt
koncowy (wtgczenie zgodnie z klauzulg 10);

11) poniesione przez osoby trzecie z powodu wadliwosci wyrobow,
ktoére zostaty wyprodukowane, poddane obrébce lub przero-
bione za pomocg maszyn, urzqdzen i ich czesci wyprodukowa-
nych, dostarczonych, montowanych lub konserwowanych przez
Ubezpieczonego; niniejsze wytgczenie nie dotyczy szkdd osobo-
wych i rzeczowych wyrzgdzonych przez wymienione wadliwe
wyroby (wtgczenie zgodnie z klauzulg 11);

12) poniesione przez osoby trzecie z powodu wadliwosci produk-
tu koncowego, powstajgcego w wyniku dalszego przetwo-
rzenia lub dalszej obrébki produktéw dostarczonych przez
Ubezpieczonego; niniejsze wytgczenie nie dotyczy szkdd osobo-
wych i rzeczowych wyrzgdzonych przez wadliwy produkt konco-
wy (wtqczenie zgodnie z klauzulg 12);

13) w postaci wszelkich naktaddw poniesionych przez osoby trzecie
na usuniecie, demontaz lub odstoniecie wadliwych produktéow
oraz na montaz, umocowanie lub potozenie produktu bez wad
(wtgczenie zgodnie z klauzulg 13);

14) szkdéd wyrzgdzonych przez dostarczong lub wyprodukowang
energie oraz szkdéd wyniktych z niedostarczenia energii lub do-
starczenia energii o parametrach innych niz uzgodnione (wtg-
czenie zgodnie z klauzulqg 14).

3. Jezeli w celu objecia szkody zakresem ubezpieczenia wymaga-

ne jest rozszerzenie zakresu o co najmniej dwie klauzule, na kto-

re ustanowiono podlimity w réznych wysokosciach, odpowiedzial-
nosc¢ Allianz ogranicza sie do kwoty pienieznej zgodnej z podlimitem
ustanowionym w umowie ubezpieczenia w najnizszej kwocie.

§5

SWIADCZENIA

1. W granicach swej odpowiedzialnosci, do wysokosci sumy gwaran-

cyjnej, Allianz zobowigzany jest do:

1) zbadania zasadnosci wysuwanych przeciwko Ubezpieczonemu
roszczen,

2) wyptaty odszkodowania, ktére Ubezpieczony zobowigzany
jest zaptaci¢ osobie poszkodowanej z tytutu ryzyk okreslonych
W umowie ubezpieczenia w granicach wyznaczonych w umo-
wie ubezpieczenia i ktérego wysokoséé zostata ustalona przez
Allianz na podstawie uznania roszczenia, ugody lub prawomoc-
nego orzeczenia sqdu.

2. Allianz pokrywa takze:

1) koszty wynagrodzenia ekspertéw powotanych w uzgodnieniu
z Allianz w celu ustalenia okolicznosci, przyczyn i rozmiaru szko-
dy;

2) niezbedne koszty zastepstwa procesowego w sporze prowadzo-
nym na polecenie Allianz lub za jego zgodaq; jezeli w wyniku wy-
padku ubezpieczeniowego powodujgcego odpowiedzialnosé
Ubezpieczonego objetqg ochrong ubezpieczeniowq zostanie
przeciwko niemu wszczete postepowanie karne, Allianz pokry-
je koszty obrony, jezeli zazgdat jej powotania lub wyrazit zgode
na pokrycie tych kosztéw;

3) koszty wynikte z zastosowania przez Ubezpieczonego po zajsciu
wypadku ubezpieczeniowego srodkéw w celu zapobiezenie lub
zmniejszenia jej rozmiaréw, nawet jezeli okazaty sie bezskutecz-
ne.

. Koszty, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 1) i 2), pokrywane sq ponad

sume gwarancyjng, o ile dotyczq szkéd powstatych na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej; w pozostatych przypadkach sg pokrywa-
ne w ramach sumy gwarancyjnej. Pokrycie kosztéw, o ktérych mowa
w ust. 2 pkt 1) i 2) nastepuje rbwnoczesnie we wtasnym interesie
Allianz w ramach udzielanej ochrony ubezpieczeniowej.
Jezelitgczna wysokosé roszczen wynikajgcych z wypadku przekra-
cza sume gwarancyjng, Allianz pokrywa koszty ekspertéw i zastep-
stwa procesowego w proporgji, ktéra odpowiada stosunkowi sumy
gwarancyjnej do wysokosci roszczen réwniez wtedy, gdy jeden wy-
padek prowadzi do kilku proceséw sqgdowych. W powyzszych sytu-
acjach wyptata kwoty réwnej sumie gwarancyjnej oraz proporcjo-
nalne pokrycie powstatych juz kosztéw zwigzanych z zastepstwem
procesowym zwalnia Allianz z obowigzku dalszych $wiadczen.

. Koszty, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 3), pokrywane sq w ramach

sumy gwarancyjnej.



5.

6.

Kosztéw, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 1) i 2), Allianz nie pokrywa, je-
zeli szkoda nie jest objeta ochrong ubezpieczeniowq.

Allianz nie odpowiada za dodatkowe koszty, ktére wynikty z bra-

ku zgody Ubezpieczonego na zawarcie przez Allianz ugody z po-
szkodowanym lub zaspokojenie jego roszczen. Powyzsze stosuje sie
takze w wowczas, gdy wysokosé zasgdzonego odszkodowania jest
wyzsza niz wynikaé to miato z proponowanej ugody.

§ 6.

UMOWA UBEZPIECZENIA. PRAWA | OBOWIAZKI

STRON.

1.

w

10.

Umowe ubezpieczenia zawiera sie na podstawie zapytania o oferte,
wystosowanego przez Ubezpieczajgcego, oraz informacji podanych
przez niego, o ktére Allianz zapytywat na pismie, takze poprzez wy-

petnienie przygotowanych formularzy. Informacje przekazane przez
Ubezpieczajgcego stanowiq integralng cze$¢ umowy ubezpieczenia.

. Zapytanie Ubezpieczajgcego powinno zawiera¢ co najmniej naste-

pujgce dane:

1) nazwe (imie i nazwisko), adres Ubezpieczajgcego/
Ubezpieczonego;

2) okres ubezpieczenia;

3) wnioskowang wysokosé sumy gwarancyjnej;

4) obrét i fundusz ptac zrealizowany w okresie poprzedzajgcym za-
warcie ubezpieczenia lub przewidywany w okresie ubezpiecze-
nia;

5) liczbe, wielko$¢, rodzaj szkéd powstatych w okresie ostat-
nich trzech lat, za ktérych powstanie odpowiedzialny jest
Ubezpieczony lub z ktérych roszczenia wysunieto wobec niego
w tym okresie;

6) precyzyjne okreslenie rodzaju prowadzonej dziatalnosci;

7) wnioskowany zakres ubezpieczenia.

. Jezeli zapytanie Ubezpieczajgcego nie zawiera wszystkich danych

okreslonych w ust. 2, Ubezpieczajgcy powinien na wezwanie Allianz
odpowiednio je uzupetnié lub sporzgdzi¢ nowe zapytanie w terminie
14 dni od daty otrzymania pisma od Allianz.

. Ubezpieczajqgcy jest obowigzany udzieli¢ Allianz odpowiedzi

na wszystkie pytania zamieszczone w formularzu lub inne skiero-
wane do niego na pismie. Jezeli Allianz zawart umowe ubezpie-
czenia mimo braku odpowiedzi Ubezpieczajgcego na poszczegdl-
ne pytania, pominiete okolicznosci uwaza sie za nieistotne. Jezeli
Ubezpieczony dziatat przez swojego petnomocnika, to obowigzek
ten cigzy réwniez na petnomocniku i obejmuje takze okolicznosci
znane petnomocnikowi. Ubezpieczajgcy ponosi odpowiedzialnosé
wobec Allianz za prawdziwo$é oswiadczen swojego petnomocnika.

. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek obo-

wigzki okreslone w ust. 3 spoczywajg zaréwno na Ubezpieczajgcym,
jak i na Ubezpieczonym, chyba ze Ubezpieczony nie wiedziat o za-
warciu umowy ubezpieczenia na jego rachunek.

. Jezeli Ubezpieczajgcy na pytania zadane w formularzu poda do

wiadomosci Allianz okolicznosci niezgodne z prawdg, Allianz nie po-
nosi odpowiedzialnosci za skutki tych okolicznosci. W przypadku po-
dania nieprawdziwych danych z winy umyslnej w razie watpliwosci
domniemywa sie, iz wypadek ubezpieczeniowy i jego nastepstwa sq
skutkiem okolicznosci niepodanych zgodnie z prawdziwym stanem
rzeczy.

W przypadku ujawnienia okolicznosci, ktéra pociggajg za sobg
istotng zmiane prawdopodobienstwa wypadku ubezpieczeniowego,
kazda ze stron umowy moze zqgdac odpowiedniej zmiany wysoko-
Sci sktadki, poczynajqgc od chwili, w ktérej zaszta ta okolicznosé, nie
wczesniej jednak niz od poczqgtku biezgcego okresu ubezpieczenia.
W razie zgtoszenia takiego zgdania druga strona moze w terminie
14 dni wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia ze skutkiem natychmia-
stowym.

. Ubezpieczajgcy i Ubezpieczony sq zobowigzani dotozy¢ wszelkich

staran zapobiegajgcych wystgpieniu wypadku ubezpieczeniowe-
go oraz do podjecia stosownych srodkéw zaradczych dla unikniecia
szkody, bgdz ztagodzenia juz powstatej szkody zgodnie z niniejszy-
mi o.w.u. Obowigzkiem Ubezpieczonego jest ponadto przestrzega-
nie pisemnych zalecen Allianz.

. Allianz zastrzega sobie prawo do lustracji ubezpieczonego ryzyka

réwniez po zawarciu umowy ubezpieczenia.
Allianz potwierdza zawarcie umowy ubezpieczenia dokumentem
ubezpieczenia.

§ 7. OKRES UBEZPIECZENIA | CZAS TRWANIA
ODPOWIEDZIALNOSCI

1.

Umowe ubezpieczenia zawiera sie na okres jednego roku, jezeli nie
ustalono inaczej.

N

w

. Odpowiedzialnosc¢ Allianz rozpoczyna sie od dnia oznaczonego

w dokumencie ubezpieczenia jako poczqgtek okresu ubezpiecze-
nia, nie wczesniej jednak niz dnia nastepujgcego po zawarciu umo-
wy i nie wczesniej niz dnia nastepnego po optaceniu sktadki lub jej
pierwszej raty, chyba ze zostat indywidualnie wyznaczony inny ter-
min ptatnosci sktadki.

. Jezeli Allianz wyrazit, w formie pisemnej, zgode na rozpoczecie

ochrony ubezpieczeniowej przed zaptaceniem sktadki bqgdz pierw-
szej raty sktadki (ptatnos$¢ odroczona), to ochrona ubezpieczeniowa
rozpoczyna sie od daty wskazanej w dokumencie ubezpieczenia.
Umowa ubezpieczenia konczy sie z uptywem okresu ubezpieczenia,
na jaki zostata zawarta, chyba ze umowa wygasta przed tym termi-
nem na skutek innych zdarzen prawnych przewidzianych w umowie
lub w przepisach powszechnie obowigzujgcego prawa.

. Odpowiedzialnosc¢ Allianz konczy sie:

1) o pétnocy w dniu okreslonym w polisie jako koniec ochrony
ubezpieczeniowej;

2) z dniem rozwigzania umowy przed uptywem umoéwionego ter-
minu zakonczenia ochrony ubezpieczeniowej, na mocy porozu-
mienia stron lub wypowiedzenia;

3) z dniem wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej, w sytuacjach
opisanych w ust. 6 oraz w innych postanowieniach niniejszych
ow.u.;

4) z dniem odstgpienia od umowy w sytuacjach opisanych w ust. 7.

. Rozwigzanie umowy ubezpieczenia nastepuje réwniez po wyczer-

paniu sumy gwarancyjnej poprzez wyptate $wiadczen w kwotach
réwnych jej wysokosci.

Jezeli umowa zostata zawarta na okres dtuzszy niz sze$¢ miesie-

cy, Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od umowy ubezpie-
czenia w terminie 30 dni od zawarcia umowy, a w przypadku gdy
Ubezpieczajqcy jest przedsigbiorcg — w terminie siedmiu dni od za-
warcia umowy ubezpieczenia, pisemnie na adres wskazany w doku-
mencie ubezpieczenia.

. Skrocenie okresu udzielania ochrony ubezpieczeniowej nie zwalnia

Ubezpieczajgcego z obowigzku optacenia sktadki za okres, w kté-
rym Allianz udzielat ochrony ubezpieczeniowe;j.

SUMA GWARANCYIJNA

. Suma gwarancyjna okreslana jest przez Ubezpieczajgcego i na jego

odpowiedzialnos¢.

. Olile nie postanowiono inaczej, suma ta stanowi réwniez gérng gra-

nice odpowiedzialnosci Allianz w odniesieniu do jednego i wszyst-
kich wypadkéw w okresie ubezpieczenia, tgcznie dla szkdd rzeczo-
wych i osobowych, z zastrzezeniem § 5 ust. 3.

. W stosunku do okreslonych ryzyk, rodzajow szkéd bgdz z tytutu jed-

nego wypadku ubezpieczeniowego mogq zosta¢ w umowie ubez-
pieczenia okreslone indywidualne limity w ramach sumy gwarancyj-
nej (podlimity).

. Suma gwarancyjna ulega kazdorazowemu zmniejszeniu o wyso-

kos$¢ wyptaconego odszkodowania az do jej catkowitego wyczerpa-
nia. Niniejszg zasade stosuje sie réwniez do podlimitéw okreslonych
w ust. 3 powyzej. Wyptata odszkodowania w ramach podlimitu po-
woduje zmniejszenie sumy gwarancyjnej i podlimitu. Jezeli na sku-
tek wyptaty odszkodowania z zakresu ogélnego (nieograniczone-
go podlimitami) suma gwarancyjna zostanie obnizona do wysokosci
podlimitu, wéwczas kolejna wyptata obnizy zaréwno sume gwaran-
cyjng, jak i dany podlimit.

. Na mocy odrebnej umowy uzupetniajgcej na wniosek

Ubezpieczajgcego i po optaceniu przez niego dodatkowej sktadki
Allianz moze, w danym okresie ubezpieczenia, zwiekszy¢ lub uzupet-
ni¢ sume gwarancyjng lub poszczegélne podlimity w zwigzku z ich
zmniejszeniem lub wyczerpaniem po wyptacie Swiadczen.

. W razie wyczerpania sumy gwarancyjnej umowa ulega rozwigzaniu,

Z zastrzezeniem postanowien ust. 5.

SKLADKA UBEZPIECZENIOWA

. Sktadka ubezpieczeniowa obliczana jest na podstawie taryfy obo-

wigzujqcej w dniu zawarcia umowy oraz indywidualnej oceny ryzy-
ka.

. Sktadka jest ustalana na podstawie danych z zapytania o oferte wy-

stosowanego przez Ubezpieczajgcego oraz innych informacji po-
danych przez niego, dotyczqcych w szczegélnosci: rodzaju prowa-
dzonej dziatalnosci, wnioskowanego zakresu ubezpieczenia, historii
szkodowosci, obrotu i zatrudnienia, funduszu ptac, wysokosci sumy
gwarancyjnej oraz wysokosci franszyzy.



3. W przypadku braku szczegélnych ustalen Ubezpieczajgcy obowig-
zany jest do optacenia sktadki wraz z zawarciem umowy ubezpie-
czenia.

4. W przypadku gdy Allianz ponosi odpowiedzialno$¢ przed zaptace-
niem sktadki lub jej pierwszej raty, a sktadka nie zostanie optacona
w terminie, Allianz moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natych-
miastowym, pisemnie na adres wskazany przez Ubezpieczajgcego
w dokumencie ubezpieczenia, zqdajgc zaptaty sktadki za okres
w ktérym udzielat ochrony ubezpieczeniowej. W przypadku braku
wypowiedzenia umowa wygasa z koncem okresu na ktéry przypa-
data nieoptacona sktadka.

5. Na wniosek Ubezpieczajgcego sktadka moze by¢ roztozona na raty.
Ratalna ptatnosé sktadki powoduje podwyzszenie sktadki o stosow-
ny procent, zgodnie z taryfq obowigzujgcg w dniu zawarcia umowy
ubezpieczenia. Terminy ptatnosci kolejnych rat i ich wysokos¢ okre-
$la dokument ubezpieczenia.

6. Jezeli w umowie ubezpieczenia uzgodniono ptatnosc¢ sktadki w ra-

tach, a kolejna rata sktadki nie zostanie optacona w terminie, Allianz

moze wezwaé Ubezpieczajgcego do zaptaty zalegtej raty sktad-

ki z zagrozeniem, ze brak ptatnosci w terminie siedmiu dni od dnia

otrzymania wezwania przez Ubezpieczajgcego spowoduje usta-

nie odpowiedzialnosci Allianz. W przypadku gdy brak jest takiego
wezwania ze strony Allianz, ochrona ubezpieczeniowa nie ustaje,

a Allianz przystuguje sktadka za caty czas udzielanej ochrony ubez-

pieczeniowe;j.

Jezeli za podstawe obliczenia sktadki jest brany pod uwage obroét,

nalezy przez niego rozumiec sume wptywow ze sprzedazy towaréw

lub ustug przewidywang w okresie ubezpieczenia lub zrealizowa-
ng w okresie poprzedzajgcym. Jezeli za podstawe obliczenia sktad-
ki przyjmuje sie fundusz ptac, nalezy przez to rozumie¢ sume wyna-
grodzen osobowych, agencyjno-prowizyjnych, premii stanowigcych
udziat w zysku, nagréd i pozostatych wynagrodzen podlegajgcych
podatkowi dochodowemu od oséb fizycznych w okresie ubezpiecze-
nia lub w okresie poprzedzajgcym ubezpieczenie.

. Jesli podstawe obliczenia sktadki stanowi obrét albo fundusz ptac,
Allianz, opierajqgc sie na zadeklarowanych wartosciach, okresli
sktadke minimalng wptacang przez Ubezpieczajgcego w formie za-
liczki (tzw. sktadka minimalna i depozytowa) i rozliczang po zakon-
czeniu okresu ubezpieczenia na podstawie danych zgodnych z do-
kumentami ksiegowymi obrazujgcymi rzeczywiste obroty osiggniete
w okresie ubezpieczenia lub fundusz ptac zrealizowany w tym sa-
mym okresie.

9. Po zakonczeniu okresu ubezpieczenia Allianz oblicza ostatecz-

ng sktadke na podstawie rzeczywistej wielkosci branych do kalku-

lacji danych. Ubezpieczajgcy obowigzany jest w terminie 60 dni po

zakonczeniu okresu ubezpieczenia podaé do wiadomosci Allianz
rzeczywiste wartosci osiggniete w okresie ubezpieczenia dla osta-
tecznego rozliczenia sktadki ubezpieczeniowej. Jezeli sktadka osta-
teczna jest wyzsza niz sktadka minimalna, Ubezpieczajgcy winien
jest doptacic réznice w terminie 15 dni od dnia otrzymania wezwa-

nia do zaptaty. Jezeli sktadka ostateczna jest nizsza od sktadki mi-

nimalnej, okre$lonej w umowie, réznica nie podlega zwrotowi. Po

uptywie tego terminu Allianz uprawniony jest do naliczenia ustawo-
wych odsetek za opdznienie.

Jezeli optata jest dokonywana przez przelew bankowy lub przekaz

pocztowy, sktadke lub rate sktadki uwaza sie za optacong w termi-

nie, jezeli przelew lub przekaz zostat zlecony bankowi lub poczcie
nie pézniej niz w dniu wskazanym w umowie ubezpieczenia jako ter-
min ptatnosci, pod warunkiem ze na rachunku Ubezpieczajgcego
byty zgromadzone wystarczajgce srodki; w odmiennym przypad-

ku za dzien zaptaty uwaza sie dzien uznania rachunku Allianz odpo-

wiednig kwota.

W przypadku wygasniecia stosunku ubezpieczenia przed upty-

wem umédwionego okresu, na jaki zostata zawarta umowa,

Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot sktadki za okres niewykorzy-

stanej ochrony ubezpieczeniowej.

Allianz zwraca sktadke za niewykorzystany okres ubezpiecze-

nia w wysokosci réznicy pomiedzy sktadkg optacong przez

Ubezpieczajgcego a sktadkq naleznqg za rzeczywisty okres udziela-

nej ochrony ubezpieczeniowej, przy czym sktadka nalezna oblicza-

na jest wedtug nastepujgcego wzoru:

N
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10.

11.

12.

sktadka roczna

365 x liczba dni trwania ochrony ubezpieczeniowej

§10. TRYB POSTEPOWANIA W RAZIE POWSTANIA

SZKODY, OBOWIAZKI UBEZPIECZAJACEGO
| UBEZPIECZONEGO

1. Ubezpieczajqcy i Ubezpieczony zobowigzani sq powiadomié Allianz
niezwtocznie o kazdym znanym im wypadku, ktéry moze spowodo-
wac zgtoszenie wobec nich roszczenia.

2. W terminie siedmiu dni od dnia otrzymania zawiadomienia o wy-
padku ubezpieczeniowym Allianz podejmie postepowanie doty-
czgce ustalenia stanu faktycznego wypadku, zasadnosci zgtoszo-
nych roszczen i wysokosci odszkodowania, a takze pisemnie lub
drogq elektroniczng informuje Ubezpieczonego lub Uprawnionego
na podstawie umowy ubezpieczenia, jokie dokumenty sq potrzebne
do ustalenia odszkodowania.

3. Ubezpieczajqgcy i Ubezpieczony sq zobowigzani do wspotpracy
z Allianz w celu wyjasénienia wszelkich okolicznosci powstania szko-
dy, zasadnosci i wysokosci roszczenia.

4. Jezeli osoba poszkodowana dochodzi swoich roszczeh wobec
Ubezpieczonego lub w razie gdy Ubezpieczony powzigt informa-
cje o wszczeciu w jego sprawie lub przeciwko niemu postepowania
przygotowawczego bgdz o wytoczeniu powddztwa, jest on zobo-
wigzany poinformowa¢ o tym niezwtocznie Allianz.

5. Ubezpieczajqgcy i Ubezpieczony zobowigzani sq udzieli¢ petnomoc-
nictw i upowaznien niezbednych Allianz do podjecia dziatan zmie-
rzajgcych do wyjasnienia sprawy oraz obrony przed roszczeniami
0sbb trzecich, a w szczegdlnosci umozliwic¢ przedstawicielom Allianz
lub osobom dziatajgcym na jego zlecenie dokonanie czynnosci ma-
jgcych na celu ustalenie przyczyn, rozmiaréw i okolicznosci szkody.

6. W razie zgtoszenia roszczenia Ubezpieczajqgcy i Ubezpieczony nie sg
uprawnieni do podejmowania dziatan zmierzajgcych do jego uzna-
nia lub zaspokojenia ani tez do zawarcia ugody z osobg poszko-
dowanq bez zgody Allianz. W razie naruszenia powyzszego zaka-
zu Allianz zwolniony jest z obowigzku wyptaty odszkodowania lub
moze zmniejszy¢ $wiadczenie stosownie do wptywu, jaki miato dzia-
tanie Ubezpieczonego na zobowigzania stron, chyba ze z uwagi
na okolicznosci sprawy Ubezpieczony nie mogt postgpic inaczej.

7. W razie naruszenia z winy umyslnej lub razgcego niedbalstwa
Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego obowigzkdédw wskazanych
w niniejszym paragrafie, Allianz moze odpowiednio zmniejszy¢
Swiadczenie, jezeli naruszenie przyczynito sie do zwiekszenia szkody
lub uniemozliwito Allianz ustalenie okolicznosci i skutkdw szkody.

8. Jezeli Ubezpieczajgcy lub Ubezpieczony umyslnie lub wskutek razg-
cego niedbalstwa nie dopetnili obowigzkéw majgcych na celu rato-
wanie, zapobiezenie szkodzie lub zmniejszenie jej rozmiaréw, Allianz
jest wolny od odpowiedzialnosci za szkody powstate z tego powodu.

§ 11. USTALENIE | WYPLATA ODSZKODOWANIA

1. Allianz wyptaca odszkodowanie na podstawie uznania roszczenia,
ugody lub prawomocnego orzeczenia sqdu.

2. Po otrzymaniu zawiadomienia o zajéciu zdarzenia ubezpieczenio-
wego, w ciggu 7 dni od daty otrzymania, Allianz informuje w wpty-
nieciu zawiadomienia Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego, o ile
nie sg oni osobami wystepujgcymi z tym zawiadomieniem.

3. Allianz wyptaci odszkodowanie w kwocie odpowiadajgcej rozmiaro-
wi szkody, w zakresie okreslonym w dokumencie ubezpieczenia, nie
wiecej jednak niz suma gwarancyjna okreslona w dokumencie ubez-
pieczenia oraz do granic podlimitéw tamze wskazanych.

4. Allianz jest zobowigzany do wyptaty odszkodowania w terminie
30 dni od daty otrzymania zawiadomienia o szkodzie. Gdyby wyjas-
nienie w powyzszym terminie okolicznosci koniecznych do ustalenia
odpowiedzialnosci Allianz albo wysokosci odszkodowania okaza-
to sie niemozliwe, odszkodowanie powinno by¢ wyptacone w ciggu
14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wy-
jasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezsporng czeéé
odszkodowania Allianz jest zobowigzany wyptaci¢ w terminie 30 dni
od daty zawiadomienia o szkodzie. Jezeli w terminach okreslonych
w umowie lub we wtasciwych przepisach Ubezpieczyciel nie wypta-
ci $wiadczenia, zawiadamia pisemnie osobe zgtaszajgcqg roszczenie
oraz Ubezpieczajgcego, a w przypadku umowy na cudzy rachunek —
takze Ubezpieczonego, o ile nie jest on osobg zgtaszajgcq roszcze-
nie, o przyczynach niemoznosci zaspokojenia jej roszczen w catosci
lub czesci.

5. Jezeli odszkodowanie nie przystuguje lub przystuguje w innej wy-
sokosci niz okreslona w zgtoszonym roszczeniu, Allianz infor-
muje o tym na pi$mie osobe wystepujgcg z roszczeniem oraz
Ubezpieczajgcego, a w przypadku umowy na cudzy rachunek — tak-
ze Ubezpieczonego, o ile nie jest on osobq zgtaszajgcg roszczenie,



wskazujgc na okolicznosci oraz na podstawe prawng uzasadniajgcg

catkowitq lub czesciowq odmowe wyptaty odszkodowania.

. Allianz udostepnia Ubezpieczajgcemu, Ubezpieczonemu, osobie

wystepujgcej z roszczeniem lub uprawnionemu z umowy ubezpie-

czenia informacje i dokumenty gromadzone w celu ustalenia od-
powiedzialnosci Ubezpieczyciela lub wysokosci odszkodowania.

Osoby wskazane powyzej mogq zgdaé pisemnego potwierdze-

nia przez Allianz udostepnionych Informacji, a takze sporzgdzenia

na swoj koszt kserokopii dokumentow i potwierdzenia ich zgodnosci

z oryginatem przez Allianz. Na zgdanie oséb wskazanych powyzej

Allianz udostepnia informacje i dokumenty w postacie elektronicz-

nej.

Od ostatecznie wyliczonego odszkodowania potrgca sie okreslong

w dokumencie ubezpieczenia franszyze redukcyjng.

. Jezeli przeciwko Ubezpieczajgcemu wszczete zostato postepowanie
karne lub cywilne o wyptate odszkodowania Ubezpieczajqgcy obo-
wigzany jest niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 3 dni od otrzyma-
nia informacji o wszczeciu postepowania (otrzymania pisma, pozwu,
postanowienia lub innego dokumentu), poinformowa¢ o tym Allianz.
Ubezpieczajqcy jest obowigzany do podjecia wspédtpracy, ktéra
umozliwi wystgpienie przez Allianz z interwencjg uboczng w celu
obrony przed nieuzasadnionym roszczeniem, zawarcia ugody lub
uznania roszczenia. W granicach udzielonej ochrony ubezpieczenio-
wej Allianz przystqpi do sporu w charakterze interwenienta ubocz-
nego, jezeli uzna to za celowe.

9. Ubezpieczajqcy jest zobowigzany dostarczy¢ do Allianz dokumen-
ty, o ktérych mowa w pkt 8, w terminie umozliwiajgcym wniesienie
$rodka odwotawczego.

10. Jezeli przeciwko sprawcy wypadku zostato wszczete postepowanie
karne lub poszkodowany wystgpi z roszczeniem o odszkodowanie
na droge sqdowg, a Ubezpieczajgcy nie wykonat obowigzkéw wy-
nikajgcych z § 10 ust. 1 lub § 11 ust. 8 lub 9 Allianz nie pokrywa kosz-
toéw, o ktérych mowa w § 5 ust. 2 pkt 2, oraz odsetek i kosztéow pro-
cesu zasqdzonych w postepowaniu sgdowym od Ubezpieczajgcego,
w takim zakresie, w jakim odpowiednie zawiadomienie pozwolitoby
unikng¢ ich naleznosci.

11. Reklamacje na nasze ustugi, skarge lub zazalenie mozna ztozy¢
w kazdej naszej jednostce obstugujgcej klientéw lub w naszym biu-
rze (ul. Inflancka 4B, 00-189 Warszawa). Mozna to zrobic:

a) na pismie — dostarczy¢ osobiscie w naszej jednostce obstugujg-
cej klientow lub w naszym biurze (adres wskazany wyzej) albo
przesytkg pocztowg w rozumieniu ustawy prawo pocztowe,

b) ustnie - telefonicznie (preferowany numer telefonu 224 224 224 -
optata za potgczenie zgodna z taryfg operatora), albo osobiscie
do protokotu podczas wizyty w kazdej naszej jednostce obstu-
gujqcej klientéw lub w naszym biurze (adres wskazany wyzej),

¢) elektronicznie — przy uzyciu formularza dostepnego na naszej
stronie internetowe;j allianz.pl lub e-mailem: skargi@allianz.pl.

Organem wtasciwym do rozpatrzenia reklamacji jest zarzqd Allianz

o
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ze Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy ubezpieczenia
na jego rzecz.
3. Obowigzek optacenia sktadki cigzy wytgcznie na Ubezpieczajgcym.
4. Obowiqgzki Ubezpieczajgcego zwigzane z wykonaniem umowy
na cudzy rachunek obcigzajg Ubezpieczonego od chwili, w ktérej
dowiedziat sie o zawarciu umowy na jego rachunek lub rzecz.

§ 13. ROSZCZENIA REGRESOWE

1. Z dniem zaptaty odszkodowania na Allianz przechodzg przystugu-
jace Ubezpieczonemu roszczenia wobec oséb trzecich, odpowie-
dzialnych za szkode, do wysokosci wyptaconego odszkodowania.

2. Roszczenia, o ktérych mowa powyzej (roszczenia regresowe), nie
przechodzqg na Allianz, jezeli odpowiedzialnym za szkode, do ktére-
go kierowane jest dane roszczenie, jest osoba, z ktérg Ubezpieczony
pozostaje we wspdlnym gospodarstwie domowym, chyba ze szkoda
zostata wyrzgdzona
umyslnie.

3. Na zgdanie Allianz Ubezpieczony obowigzany jest udzieli¢ wszel-
kich informacji, dostarczy¢ dokumenty oraz dokonaé czynnosci nie-
zbednych do skutecznego dochodzenia roszczen regresowych.

4. Jezeli Ubezpieczony, bez zgody Allianz, zrezygnuje lub zrezygnowat
z prawa dochodzenia roszczenia od osoby trzeciej odpowiedzialnej
za szkode lub z prawa stuzgcego zabezpieczeniu takiego roszczenia,
Allianz moze odméwié wyptaty odszkodowania w zakresie, w jakim
spowodowato to powstanie szkody lub uniemozliwito dochodzenie
roszczen regresowych.

§14. ZAWIADOMIENIA | OSWIADCZENIA

1. Wszystkie zawiadomienia i oswiadczenia zwigzane z realizacjg
umowy ubezpieczenia Ubezpieczajgcy obowigzany jest sktadaé do
Allianz na pismie.

2. W wypadku zawiadomien lub o$wiadczen wysytanych listem pole-
conym o dotrzymaniu okre$lonych w ogélnych warunkach ubezpie-
czenia terminéw decyduje data stempla pocztowego.

§15. KLAUZULE DODATKOWE

Ryzyko zajscia szkéd wymienionych w § 4 ust. 2 moze zostaé obje-

te ochrong ubezpieczeniowq poprzez wtqgczenie do tresci konkretnej
umowy ubezpieczenia dodatkowych klauzul o tresci jak nizej, jednak-
ze ochrona ubezpieczeniowa $wiadczona bedzie tylko w takim zakresie,
w jakim stanowi to tre$¢ wtgczonej do umowy klauzuli.

KLAUZULA NR 1
WEACZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI ZA SZKODY POWSTALE POZA
TERYTORIUM RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ (Z WYEACZENIEM
TERYTORIUM USA, KANADY | ICH POSIADEOSCI)

lub osoba upowazniona przez Allianz.

12. Rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi nastqpi bez zbed-
nej zwtoki, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzy-
mania reklamacji. Do zachowania ww. terminu wystarczy wystanie

odpowiedzi do klienta przed jego uptywem. W szczegélnie skompli-
kowanych przypadkach uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklama-
¢ji i udzielenie odpowiedzi w ciggu 30 dni, termin rozpatrzenia re-
klamacgji i udzielenia odpowiedzi moze zostac wydtuzony do 60 dni
od dnia otrzymania reklamagji. Informacja do klienta z przewidy-
wanym terminem rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi
wskazywac bedzie przyczyne opdznienia oraz okolicznosci, ktére
muszq zosta¢ ustalone dla rozpatrzenia sprawy.

13. Odpowiedz na reklamacje bedzie udzielona w postaci papierowe;j
lub za pomocg innego trwatego nosnika informalcji, z zastrzezeniem,
ze odpowiedz moze by¢ dostarczona pocztq elektroniczng wytqcz-
nie na wniosek klienta. Szczegétowe informacje dotyczgce trybu
wnoszenia i rozpatrywania reklamacji znajdujq sie na stronie www.
allianz.pl oraz w jednostkach Allianz obstugujqgcych klientow.

14. Allianz podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

15. Whniosek o rozpatrzenie sporu pomiedzy zaktadem ubezpieczen
a ubezpieczonym moze zosta¢ ztozony do Rzecznika Finansowego.

§ 12. UBEZPIECZENIE NA CUDZY RACHUNEK

1. W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek
wszelkie postanowienia niniejszych ogélnych warunkéw, dotyczg-
ce Ubezpieczajgcego, stosuje sie odpowiednio do osoby (podmiotu)
trzeciej, na rzecz ktérej zawarto umowe ubezpieczenia.

2. Obowigzki zwigzane z zawarciem umowy ubezpieczenia na cu-
dzy rachunek cigzq na Ubezpieczajgcym i Ubezpieczonym, chyba
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Inaczej niz stanowi § 4 ust. 2 pkt 1) o.w.u. na mocy niniejszej klauzu-

li wtgcza sie do zakresu ochrony ubezpieczeniowej odpowiedzialno$¢
ubezpieczonego za szkody powstate poza terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, jednak z wytgczeniem szkdd powstatych na terytorium USA,
Kanady i ich posiadtosci.

KLAUZULA NR 1A

WEACZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI ZA SZKODY POWSTALE
NA TERYTORIUM USA, KANADY | ICH POSIADLOSCI

1. Inaczej niz stanowi § 4 ust. 2 pkt 1) o.w.u., na mocy niniejszej klauzuli
wigcza sie do zakresu ochrony ubezpieczeniowej odpowiedzialnosc
Ubezpieczonego za szkody powstate na terytorium USA, Kanady
iich posiadtosci.

2. W razie szkéd powstatych na terytorium USA, Kanady i ich posiadto-
$ci, koszty okreslone w § 5 ust. 2 niniejszych o.w.u. zalicza sie na po-
czet sumy gwarancyjnej okreslonej w umowie.

3. W odniesieniu do odpowiedzialnosci przyjetej na podstawie niniej-
szej klauzuli wprowadza sie dodatkowo franszyze redukcyjng w wy-
sokosci 15 000 USD (jej rownowartosc liczona jest wedtug kursu
$redniego USD w Narodowym Banku Polskim z dnia zawarcia umo-
wy ubezpieczenia) dla kazdego z wypadkdw ubezpieczeniowych,
chyba ze ustalono inacze;j.

4. Ubezpieczenie nie obejmuje odpowiedzialnosci cywilnej zwigza-
nej z dziatalnoscig Ubezpieczonego przez jednostki organizacyjne



majqce siedzibe i prowadzqce dziatalno$é na terytorium USA,
Kanady i ich posiadtosci.

5. Allianz nie odpowiada w zakresie wskazanym w niniejszej klauzuli
za szkody, za ktére jego odpowiedzialnos¢ jest wytgczona na mocy
pozostatych postanowien niniejszych o.w.u. oraz dodatkowo za
szkody:

1) majgce postaé odszkodowan o charakterze represyjnym (puni-
tive, exemplary damages), w szczegblnosci kar administracyj-
nych;

2) powstate w zwigzku z posiadaniem lub wynajmowaniem loka-
li na przedstawicielstwa, magazyndéw, pomieszczen wystawo-
wych, centréw produkcyjnych itp.;

3) zwigzane z wypadkami przy pracy czy chorobami zawodowy-
mi pracownikéw wtasnych, jak réwniez $wiadczgcych ustugi
na podstawie umowy zlecenia, umowy o dzieto czy tez innego
stosunku prawnego.

KLAUZULA NR 2
WEACZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI ZA SZKODY POWODUJACE
ROSZCZENIA POMIEDZY UBEZPIECZONYMI NA PODSTAWIE
TEJ SAMEJ UMOWY UBEZPIECZENIA ORAZ POMIEDZY
UBEZPIECZONYMI | ICH PODWYKONAWCAMI

1. Inaczej niz stanowi § 4 ust. 2 pkt 2) o.w.u., na mocy niniejszej klauzuli
wiqcza sie do zakresu ochrony ubezpieczeniowej odpowiedzialnosé
Ubezpieczonego za szkody rzeczowe i osobowe powodujgce rosz-
czenia pomiedzy Ubezpieczonymi na podstawie tej samej umowy
ubezpieczenia oraz pomiedzy Ubezpieczonymiiich podwykonaw-
cami.

2. Ubezpieczenie obejmuje wytgcznie roszczenia miedzy podmiotami
wymienionymi z nazwy w dokumencie ubezpieczenia.

3. Ubezpieczeniem nie sq objete roszczenia oséb zatrudnionych wo-
bec pracodawcy oraz pracodawcy wobec oséb zatrudnionych, bez
wzgledu na podstawe prawng zatrudnienia.

4. Allianz nie odpowiada w zakresie wskazanym w niniejszej klauzuli
za szkody, za ktére jego odpowiedzialnos¢ jest wytgczona na mocy
pozostatych postanowien niniejszych o.w.u., oraz dodatkowo za
szkody:

1) wrzeczach bedgcych przedmiotem wykonywanych przez
Ubezpieczonych prac budowlanych lub montazowych;

2) w rzeczach potozonych na terenie nalezgcym do zleceniodaw-
cy bgdz w obrebie miejsca budowy lub montazu i stanowigcych
wtasnos¢ zleceniodawcy, powierzonych jego pieczy, oddanych
mu na przechowanie lub znajdujgcych sie pod jego kontrolg;

3) w maszynach, sprzecie, urzqdzeniach oraz wyposazeniu budow-
lanym lub montazowym.

KLAUZULA NR 3
WEACZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI ZA SZKODY W RZECZACH
RUCHOMYCH UZYTKOWANYCH PRZEZ UBEZPIECZONEGO
NA PODSTAWIE UMOWY NAJMU, DZIERZAWY, UZYCZENIA,
LEASINGU LUB INNEJ UMOWY O PODOBNYM CHARAKTERZE

1. Inaczej niz stanowi § 4 ust. 2 pkt 3) o.w.u., na mocy niniejszej klauzuli
wtgcza sie do zakresu ochrony ubezpieczeniowej odpowiedzialnosc
Ubezpieczonego za szkody polegajgce na uszkodzeniu lub zniszcze-
niu rzeczy ruchomych uzytkowanych przez Ubezpieczonego na pod-
stawie umowy najmu, uzyczenia, dzierzawy albo innych uméw
o podobnym charakterze i wykorzystywanych w prowadzonej dzia-
talnosci.

2. Allianz nie odpowiada w zakresie wskazanym w niniejszej klauzuli
za szkody, za ktére jego odpowiedzialnos¢ jest wytgczona na mocy
pozostatych postanowien niniejszych niniejszych o.w.u. oraz dodat-
kowo za szkody:

1) bedgce nastepstwem zwyktego zuzycia lub nadmiernego obcig-
Zenia rzeczy;

2) wwyrobach ze szkta, terakoty, ceramiki lub tworzyw sztucz-
nych, chyba ze stanowiq czesc¢ sktadowq rzeczy, o ktérych mowa
wust. 1;

3) w pojazdach mechanicznych lub ich wyposazeniu, a takze w rze-
czach w nich pozostawionych;

4) w sprzecie elektronicznym lub komputerowym.

3. Odpowiedzialnosc¢ Allianz za szkody, o ktérych mowa powyzej, jest
ograniczona do wysokosci podlimitu okreslonego w dokumencie
ubezpieczenia.

KLAUZULANR 4
WEACZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI ZA SZKODY W RZECZACH
STANOWIACYCH PRZEDMIOT OBROBKI, CZYSZCZENIA, NAPRAWY,
SERWISU, PAKOWANIA LUB INNYCH CZYNNOSCI WYKONYWANYCH
W RAMACH UStUG PROWADZONYCH PRZEZ UBEZPIECZONEGO

1. Inaczej niz stanowi § 4 ust. 2 pkt 4) o.w.u., na mocy niniejszej klau-
zuli wtgcza sie do zakresu ochrony ubezpieczeniowej odpowie-
dzialno$¢ Ubezpieczonego za szkody w rzeczach stanowigcych
przedmiot obrébki, czyszczenia, naprawy, serwisu, pakowania lub
innych czynnosci wykonywanych w ramach ustug prowadzonych
przez Ubezpieczonego, ktére powstaty w trakcie ich wykonywania.
Ubezpieczona odpowiedzialno$é rozpoczyna sie w momencie przy-
jeciarzeczy i trwa az do chwili jej wydania.

2. Allianz nie odpowiada w zakresie wskazanym w niniejszej klauzuli
za szkody, za ktére jego odpowiedzialnosc¢ jest wytgczona na mocy
pozostatych postanowien niniejszych o.w.u., oraz dodatkowo za
szkody:

1) w rzeczach, z ktérych Ubezpieczony korzystat na podstawie
umowy najmu, dzierzawy, uzyczenia, leasingu i innych umoéw
o podobnym charakterze;

2) polegajgce na utracie rzeczy, niewynikajgcej z jej zniszczenia
lub uszkodzenia;

3) wyrzgdzonych w zwigzku z przeprowadzaniem jazd prébnych
powyzej 20 km od miejsca wykonywania ustugi.

. Odpowiedzialnosc¢ Allianz za szkody, o ktérych mowa powyzej, jest
ograniczona do wysokosci podlimitu okreslonego w dokumencie
ubezpieczenia.

w

KLAUZULA NR 5
WEACZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI ZA SZKODY W RZECZACH
RUCHOMYCH ZNAJDUJACYCH SIE W PIECZY, POD DOZOREM LUB
KONTROLA UBEZPIECZONEGO

1. Inaczej niz stanowi § 4 ust. 2 pkt 5) o.w.u., na mocy niniejszej klauzuli
wtqgcza sie do zakresu ochrony ubezpieczeniowej odpowiedzialnosé
Ubezpieczonego za szkody w rzeczach ruchomych znajdujgcych sie
w jego pieczy, pod dozorem lub kontrolq, ktére wystqgpity na sku-
tek ich uszkodzenia, zniszczenia oraz utraty wynikajgcej z kradziezy
z wtamaniem lub rozboju.

2. Allianz nie odpowiada w zakresie wskazanym w niniejszej klauzuli
za szkody, za ktére jego odpowiedzialno$¢ jest wytgczona na mocy
pozostatych postanowien niniejszych o.w.u., oraz dodatkowo za
szkody:

1) wyrzgdzone w przedmiotach posiadajgcych warto$é naukowg,
artystyczng, zabytkowq, kolekcjonerskg;

2) w wartosciach pienieznych i wszelkiego rodzaju dokumentach;

3) w rzeczach uzytkowanych przez Ubezpieczonego na podsta-
wie umowy najmu, dzierzawy, uzyczenia, leasingu oraz innych
umoéw o podobnym charakterze;

4) w rzeczach stanowigcych przedmiot obrébki, naprawy, serwisu,
pakowania lub innych czynnosci, powstate w trakcie ich wykony-
wania;

5) w pojazdach mechanicznych lub ich wyposazeniu, a takze w rze-
czach w nich pozostawionych;

6) wyniktych z uczestnictwa, wspétdziatania lub wspoétuczestni-
ctwa oséb, bedgcych pracownikami Ubezpieczonego lub z kto-
rych ustug Ubezpieczony korzysta;

7) polegajgcych na zaginieciu, podmianie, brakach inwentarzo-
wych mienia wynikajgcych z poswiadczenia nieprawdy, pod-
stepu, wymuszenia, szantazu, przywtaszczenia, niszczenia, usu-
wania, ukrywania, przerabiania lub podrabiania dokumentéw,
wprowadzania w btgd.

3. W razie utraty rzeczy w wyniku kradziezy z wtamaniem lub rozboju
Ubezpieczony jest zobowigzany niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz
w ciggu 48 godzin, zawiadomic policje o zaistniatym wypadku ubez-
pieczeniowym pod rygorem odmowy bgdz ograniczenia wyptaty
odszkodowania.

4. Odpowiedzialnos$¢ Allianz za szkody, o ktérych mowa powyzej, jest
ograniczona do wysokosci podlimitu okreslonego w dokumencie
ubezpieczenia.

KLAUZULA NR 6
WEACZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI ZA SZKODY OSOBOWE
| RZECZOWE WYRZADZONE PRACOWNIKOM UBEZPIECZONEGO

1. Inaczej niz stanowi § 4 ust. 2 pkt 6) o.w.u., na mocy niniejszej klauzuli
wigcza sie do zakresu ochrony ubezpieczeniowej odpowiedzialnos¢
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Ubezpieczonego za szkody osobowe wynikajgce z wypadku przy
pracy, spetniajgcego przestanki uznania go za taki wypadek w ro-
zumieniu Ustawy z dnia 30.10.2002 r. o ubezpieczeniu spotecznym

z tytutu wypadkow przy pracy i choréb zawodowych oraz rzeczowe
zwigzane choéby posrednio z wykonywaniem obowigzkéw na rzecz
Ubezpieczonego.

2. Ochrong ubezpieczeniowq sqg objete wytgcznie roszczenia pracow-
nikéw Ubezpieczonego wskazanego z nazwy w dokumencie ubez-
pieczenia.

3. Allianz nie odpowiada w zakresie wskazanym w niniejszej klauzuli
za szkody, za ktére jego odpowiedzialnos¢ jest wytgczona na mocy
pozostatych postanowien niniejszych o.w.u., oraz dodatkowo nie
obejmuje:

1) roszczen z tytutu powstania choréb zawodowych, udaréw oraz
zawatow;

2) roszczen regresowych jakiejkolwiek instytucji zobowigzanej do
wyptaty Swiadczen z tytutu wypadku przy pracy oraz Swiadczen
przystugujgcych poszkodowanemu na podstawie przepiséw
ustawy o ubezpieczeniu spotecznym z tytutu wypadkoéw przy
pracy i choréb zawodowych (ubezpieczycieli spotecznych);

3) swiadczen przystugujgcych poszkodowanemu na podstawie
ustawy, o ktérej mowa w ust. 1;

4) szkod wyniktych z wypadkéw przy pracy majgcych miejsce poza
okresem ubezpieczenia.

4. Odpowiedzialno$¢ Allianz za szkody, o ktérych mowa powyzej, jest
ograniczona do wysokosci podlimitu okreslonego w dokumencie
ubezpieczenia

KLAUZULANR7
WEACZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI ZA CZYSTE SZKODY
MAJATKOWE

1. Inaczej niz stanowi § 4 ust. 2 pkt 7) o.w.u., na mocy niniejszej klauzuli
wtgcza sie do zakresu ochrony ubezpieczeniowej odpowiedzialnosc
Ubezpieczonego za czyste szkody majqgtkowe.

2. Allianz nie odpowiada w zakresie wskazanym w niniejszej klauzuli
za szkody, za ktére jego odpowiedzialnos¢ jest wytgczona na mocy
pozostatych postanowien niniejszych o.w.u., oraz dodatkowo za
szkody:

1) w zakresie odpowiedzialnosci za produkt lub wykonane ustugi;

2) spowodowane przez state emisje (np. szumy, zapachy, wstrzgsy);

3) spowodowane w zwigzku z dziatalnoscig w zakresie projekto-
wania, doradztwa, kierowania budowg lub montazem, polega-
jacqg na kontroli, opiniowaniu itp.;

4) wynikajqce z dziatan zwigzanych z transakcjami finansowymi,
kredytowymi, ubezpieczeniowymi, leasingowymi, w obrocie nie-
ruchomoséciami;

5) wynikajgce z prowadzenia kasy i wszelkiego rodzaju ptatnosci,
naduzycia zaufania oraz sprzeniewierzenio;

6) powstate w wyniku utraty pieniedzy, ksigzeczek oszczednoscio-
wych, dokumentéw i papieréw wartoséciowych;

7) wynikajgcych z niedotrzymania terminéw, kosztoryséw wstep-
nych i innych kosztorysoéw;

8) wynikajgce z btedéw w oprogramowaniu, btednej instalacji
oprogramowania, racjonalizacji, automatyzacji;

9) wynikajgce z naruszenia przepiséw zawartych w ustawie
o ochronie danych osobowych oraz naruszenia débr osobistych,
praw autorskich i licencyjnych, prawa o nieuczciwej konkurencji,
prawa antymonopolowego;

10) wynikajgce z dziatalnosci reklamowej, wyrzgdzone tresciqg rekla-
my;

11) zwigzane ze stosunkiem pracy;

12) powstatych w zwigzku ze sprawowaniem funkgcji cztonka wtadz
spotki kapitatowej;

13) powstate w zwigzku z posrednictwem i organizowaniem podré-
zy;

14) zwigzane z niedostarczeniem energii;

15) zwigzane z koniecznosciq zaptaty kar umownych;

16) powstate w wyniku udzielanych porad, zalecen lub instrukgji po-
wigzanym kapitatowo podmiotom; to samo dotyczy btednych
lub nieprzeprowadzonych czynnosci kontrolnych.

3. Odpowiedzialnosc¢ Allianz za szkody, o ktérych mowa powyzej, jest
ograniczona do wysokosci podlimitu okreslonego w dokumencie
ubezpieczenia.
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KLAUZULA NR 8

WEACZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI ZA SZKODY POWSTALE
POSREDNIO LUB BEZPOSREDNIO Z EMISJI, WYCIEKU, UWALNIANIA
SIE LUB INNEJ FORMY PRZEDOSTANIA SIE DO POWIETRZA, WODY
LUB GRUNTU JAKICHKOLWIEK SUBSTANCIJI

NIEBEZPIECZNYCH

1. Inaczej niz stanowi § 4 ust. 2 pkt 8) o.w.u., ogdélnych warunkéw ubez-
pieczenia na mocy niniejszej klauzuli wtqcza sie do zakresu ochrony
ubezpieczeniowej odpowiedzialno$¢ Ubezpieczonego z tytutu:

1) szkdd osobowych i rzeczowych powstatych posrednio lub bez-
posrednio z emisji, wycieku lub innej formy przedostania sie do
powietrza, wody lub gruntu jakichkolwiek substancji niebez-
piecznych;

2) kosztéw usuniecia neutralizacji lub oczyszczania gleby z sub-
stancji zanieczyszczajgcych poniesione przez osoby trzecie.

2. Przez substancje niebezpieczne nalezy rozumiec jokiekolwiek sta-
te, ciekte, gazowe, termiczne $rodki draznigce lub zanieczyszczajgce,
w szczegdlnosci: dymy, wyziewy, sadze, opary, kwasy, zasady, che-
mikalia, odpady lub inne $rodki draznigce.

3. Ochrona ubezpieczeniowa udzielana na podstawie niniejszej klau-
zuli istnieje, o ile szkody i koszty sq spowodowane przez nagte, moz-
liwe do zidentyfikowanie, nieprzewidywalne, pojedyncze, nieza-
mierzone zdarzenie, ktére w catosci zaistnieje w okreslonym czasie
i miejscu.

4. Roszczenia z tytutu ryzyk okreslonych w niniejszej klauzuli muszg
by¢ zgtoszone do Allianz bez zbednej zwtoki, nie pdzniej jednak niz
30 dni od dnia rozpoczecia emisji, wycieku lub innej formy przedo-
stania sie do powietrza, wody lub gruntu jakichkolwiek substancji
niebezpiecznych.

5. Allianz nie odpowiada w zakresie wskazanym w niniejszej klauzuli
za szkody, za ktére jego odpowiedzialnos¢ jest wytgczona na mocy
pozostatych postanowien niniejszych o.w.u., oraz dodatkowo za
szkody:

1) w postaci kosztéw badania, monitorowania lub kontroli zanie-
czyszczenia Srodowiska i substancji szkodliwych dla sSrodowiska;

2) w postaci kosztéw usuwania substancji szkodliwych dla srodowi-
ska z nieruchomosci, ktéra jest wtasnoscig, w posiadaniu, dzier-
zawie lub w inny sposéb w pieczy Ubezpieczonego;

3) spowodowane dziataniami podziemnymi i z powodu naruszenia,
uszkodzenia lub zniszczenia substancji podziemnych (np. ropy
naftowej, gazu);

4) powstate na terytorium USA, Kanady i ich posiadtosci.

6. Odpowiedzialnosc¢ Allianz za szkody, o ktérych mowa powyzej, jest
ograniczona do wysokosci podlimitu okreslonego w dokumencie
ubezpieczenia.

KLAUZULA NR 9

WEACZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI ZA SZKODY WYRZADZONE
W ZWIAZKU Z ZASTOSOWANIEM EKSPERYMENTALNYCH METOD
LECZENIA LUB REHABILITACJI, W TYM BADAN KLINICZNYCH

1. Inaczej niz stanowi § 4 ust. 2 pkt 9) o.w.u., na mocy niniejszej klau-
zuli wiqcza sie do zakresu ochrony ubezpieczeniowej odpowie-
dzialnos$¢ Ubezpieczonego za szkody rzeczowe lub osobowe, po-
wstate w zwigzku z prowadzeniem badan klinicznych przez
Ubezpieczonego.

2. Ubezpieczenie obejmuje Ubezpieczonego i (lub) wspdtubezpieczo-
nych wymienionych kazdorazowo w dokumencie ubezpieczenia po-
Swiadczajgcym zawarcie umowy, do ktérej wyzej wymieniona klau-
zula ma zastosowanie.

3. Ubezpieczeniem sq objete osrodki badawcze prowadzgce badania,
jak réwniez badacze i wspotbadacze.

KLAUZULA NR 10

WEACZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI ZA SZKODY PONIESIONE
PRZEZ OSOBY TRZECIE Z POWODU WADLIWOSCI PRODUKTU
KONCOWEGO, POWSTAJACEGO W WYNIKU POLACZENIA
LUB ZMIESZANIA PRODUKTOW DOSTARCZONYCH PRZEZ
UBEZPIECZONEGO Z INNYMI WYROBAMI

1. Inaczej niz stanowi § 4 ust. 2 pkt 10) o.w.u., na mocy niniejszej klau-
zuli wiqcza sie do zakresu ochrony ubezpieczeniowej odpowiedzial-
no$¢ Ubezpieczonego za szkody poniesione przez osoby trzecie
z powodu wadliwosci produktu koncowego, powstajgcego w wy-
niku potgczenia lub zmieszania produktéw dostarczonych przez
Ubezpieczonego z innymi wyrobami.

2. Zakres ubezpieczenia obejmuje wytgcznie:



a) straty powstate na skutek uszkodzenia lub zniszczenia wyrobéw
tgczonych lub mieszanych z wadliwymi produktami dostarczo-
nymi przez Ubezpieczonego;

b) naktady poniesione na wytworzenie produktu koncowego, ktory
nie moze by¢ zbyty, z wytgczeniem kosztéw poniesionych na za-
kup wadliwego produktu;

¢) naktady poniesione dodatkowo w celu usuniecia wady z pro-

duktu koncowego, z zastrzezeniem, ze Allianz potrqci z odszko-

dowania czeéé kosztéw, ktéra odpowiada stosunkowi ceny do-
starczonego wadliwego produktu do ceny sprzedazy produktu
koncowego w stanie nieuszkodzonym;

inne straty poniesione przez osobe trzecig na skutek tego, ze

produkt koncowy nie moze by¢ sprzedany lub moze by¢ sprze-

dany tylko po obnizonej cenie, z zastrzezeniem, ze Allianz

Polska potrgci z odszkodowania cze$é kosztéw, ktéra odpo-

wiada stosunkowi ceny dostarczonego wadliwego produktu do

ceny sprzedazy produktu koncowego w stanie nieuszkodzonym;
e) koszty poniesione przez osoby trzecie na wyszukanie wadliwych
produktéw pochodzgcych od Ubezpieczonego, przed ich dal-
szym przetworzeniem oraz naktady konieczne na wyszukanie
tgcznie z kosztami identyfikacji i wysortowania, niewadliwych
produktéw koncowych.
W zakresie objetym niniejszqg klauzulg nie stosuje sie wytqczenia
roszczen wynikajgcych z przepiséw o rekojmi i niezgodnosci towaru
zumowgq § 3 pkt 7.

3. Ochrona ubezpieczeniowa udzielona w ramach niniejszej klauzuli
obejmuje wytgcznie szkody, spowodowane przez produkty wprowa-
dzone do obrotu w okresie ubezpieczenia, po uzgodnieniu i wyku-
pieniu przez Ubezpieczonego niniejszej klauzuli.

4. W rozumieniu niniejszej klauzuli za chwile powstania szkody uznaje
sie moment potgczenia lub zmieszania po raz pierwszy wadliwego
produktu Ubezpieczonego z innymi wyrobami.

5. Allianz nie odpowiada w zakresie wskazanym w niniejszej klauzuli
za szkody, za ktére jego odpowiedzialnos¢ jest wytgczona na mocy
pozostatych postanowien niniejszych ogdlnych warunkéw oraz do-
datkowo za szkody i straty:

a) inne niz jednoznacznie okreslone;

b) wynikajgce z opdznien wszelkiego rodzaju;

¢) wynikajgce z nieosiagniecia spodziewanego zysku;
d) wyrzqdzone spétkom powigzanym kapitatowo.

6. Odpowiedzialnosc¢ Allianz za szkody, o ktérych mowa powyzej, jest
ograniczona do wysokosci podlimitu okreslonego w dokumencie
ubezpieczenia.

d

=

KLAUZULA NR 11
WEACZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI ZA SZKODY PONIESIONE
PRZEZ OSOBY TRZECIE Z POWODU WADLIWOSCI WYROBOW,
KTORE ZOSTALY WYPRODUKOWANE, PODDANE OBROBCE LUB
PRZEROBIONE ZA POMOCA MASZYN, URZADZEN | ICH CZESCI
WYPRODUKOWANYCH, DOSTARCZONYCH, MONTOWANYCH LUB
KONSERWOWANYCH PRZEZ UBEZPIECZONEGO

1. Inaczej niz stanowi § 4 ust. 2 pkt 11) o.w.u., na mocy niniejszej klau-
zuli wtgcza sie do zakresu ochrony ubezpieczeniowej odpowiedzial-
no$¢ Ubezpieczonego za szkody poniesione przez osoby trzecie
z powodu wadliwosci wyrobéw, ktére zostaty wyprodukowane, pod-
dane obrébce lub przerobione za pomocg maszyn, urzgdzen (takze
urzqdzen z zakresu techniki sterowania, pomiaru i automatyki oraz
form i narzedzi) i ich czesci wyprodukowanych, dostarczonych, mon-
towanych lub konserwowanych przez Ubezpieczonego.

2. Zakres ubezpieczenia obejmuje wytgcznie:

a) straty powstate z powodu uszkodzenia lub zniszczenia wyrobéw
wyprodukowanych, poddanych obrébce lub przetworzonych
przy pomocy wyzej wymienionych maszyn lub urzqgdzer;

b) naktady poniesione przez osoby trzecie na wyprodukowanie,
poddanie obrébce lub przetworzenie wyzej wymienionych wad-
liwych wyrobow;

¢) naktady poniesione dodatkowo w zwigzku z prawnie lub ekono-
micznie koniecznymi poprawkami wyrobéw wyprodukowanych,
poddanych obrébce lub przetworzonych przy pomocy wyzej
wymienionych maszyn i urzgdzen, bqdz naktady, ktére powstaty
w zwigzku z zastosowaniem innego sposobu usuniecia szkody;

d) inne straty wynikajgce z niemoznosci sprzedazy lub konieczno-
$ci sprzedazy po obnizonej cenie wyrobdéw wyprodukowanych,
poddanych obrébce lub przetworzonych za pomocg maszyn
i urzgdzen dostarczonych przez Ubezpieczonego;

e) koszty sortowania obejmujgce naktady konieczne na wyszuka-
nie, tgcznie z kosztami identyfikacji i wysortowania niewadli-
wych wyrobdw.
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W zakresie objetym niniejszq klauzulg nie stosuje sie wytgczenia
roszczen wynikajgcych z przepiséw o rekojmi i niezgodnosci towaru
zumowg § 3 pkt 7.

3. Ochrona ubezpieczeniowa udzielona w ramach niniejszej klauzuli
obejmuje wytgcznie szkody spowodowane przez produkty wprowa-
dzone do obrotu w okresie ubezpieczenia, po uzgodnieniu i wyku-
pieniu przez Ubezpieczonego niniejszej klauzuli.

4. W rozumieniu niniejszej klauzuli za chwile powstania szkody uznaje
sie moment wyprodukowania, poddania obrébce lub przetworzenia
wyrobu po raz pierwszy.

5. Allianz nie odpowiada w zakresie wskazanym w niniejszej klauzuli
za szkody, za ktére jego odpowiedzialno$é jest wytgczona na mocy
pozostatych postanowien niniejszych ogélnych warunkéw, oraz do-
datkowo za szkody i straty:

a) inne niz jednoznacznie okreslone;

b) wynikajgce z opdznien wszelkiego rodzaju;

¢) wynikajgce z nieosiagniecia spodziewanego zysku;
d) wyrzgdzone spétkom powigzanym kapitatowo.

6. Odpowiedzialno$¢ Allianz za szkody, o ktérych mowa powyzej, jest
ograniczona do wysokosci podlimitu okreslonego w dokumencie
ubezpieczenia

KLAUZULA NR 12

WEACZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI ZA SZKODY PONIESIONE
PRZEZ OSOBY TRZECIE NA DALSZE PRZETWORZENIE LUB DALSZA
OBROBKE WADLIWYCH PRODUKTOW DOSTARCZONYCH PRZEZ
UBEZPIECZONEGO BEZ ICH t ACZENIA LUB MIESZANIA Z INNYMI
WYROBAMI, JEZELI PRODUKT KONCOWY POWSTAJACY W WYNIKU
PRZETWORZENIA LUB DALSZEJ OBROBKI NIE MOZE BYC
SPRZEDANY

1. Inaczej niz stanowi § 4 ust. 2 pkt 12) o.w.u., na mocy niniejszej klau-
zuli wiqcza sie do zakresu ochrony ubezpieczeniowej odpowiedzial-
no$¢ Ubezpieczonego za szkody poniesione przez osoby trzecie
na dalsze przetworzenie lub dalszg obrébke wadliwych produktéow
dostarczonych przez Ubezpieczonego bez ich tgczenia lub miesza-
nia z innymi wyrobami, jezeli produkt korncowy powstajgcy w wyni-
ku przetworzenia lub dalszej obrébki wadliwego produktu nie moze
by¢ sprzedany. Ochrona istnieje pod warunkiem, ze koszty te nie zo-
staty poniesione na usuniecie wady w dostarczonym produkcie.

2. Zakres ubezpieczenia obejmuje wytgcznie:

a) koszty produkcji poniesione przez osoby trzecie, z wytgczeniem
kosztéw zakupu wadliwego produktu albo

b) w razie obnizenia ceny przerobionego produktu w miejsce kosz-
tow produkgji Allianz pokrywa wytgcznie straty wynikajgce z ob-
nizenia ceny, z zastrzezeniem, ze nie pokrywa strat w tej czesci,
ktéra stanowi stosunek zaptaty za dostarczony produkt do ceny,
za ktérqg przerobiony produkt mégtby byc¢ sprzedany, gdyby pro-
dukt dostarczony przez Ubezpieczonego nie byt wadliwy, albo

¢) w razie mozliwosci obnizenia ceny lub usuniecia wady z produk-
tu koncowego w drodze ekonomicznie uzasadnionego procesu
poprawiania produktu Allianz pokryje koszty takiego procesu,
z zastrzezeniem, ze nie pokrywa kosztéw i strat w czesci, ktd-
ra stanowi stosunek zaptaty za dostarczony produkt do ceny, za
ktérg przerobiony produkt mogtby byé sprzedany, gdyby pro-
dukt dostarczony przez Ubezpieczonego nie byt wadliwy;

d) koszty poniesione przez osoby trzecie na wyszukanie wadliwych
produktéw pochodzgcych od Ubezpieczonego, jednakze przed
ich dalszym przetworzeniem oraz naktady konieczne na wyszu-
kanie tgcznie z kosztami identyfikacji i wysortowania, niewadli-
wych produktéw koncowych.

W zakresie objetym niniejszq klauzulg nie stosuje sie wytgczenia
roszczen wynikajgcych z przepiséw o rekojmi i niezgodnosci towaru
zumowg § 3 pkt 7.

3. Ochrona ubezpieczeniowa udzielona w ramach niniejszej klauzuli
obejmuje wytgcznie szkody spowodowane przez produkty wprowa-
dzone do obrotu w okresie ubezpieczenia po uzgodnieniu i wykupie-
niu przez Ubezpieczonego niniejszej klauzuli.

4. W rozumieniu niniejszej klauzuli za chwile powstania szkody uznaje
sie moment przetworzenia lub dalszej obrébki po raz pierwszy wad-
liwego produktu Ubezpieczonego.

5. Allianz nie odpowiada w zakresie wskazanym w niniejszej klauzuli
za szkody, za ktére jego odpowiedzialnos¢ jest wytgczona na mocy
pozostatych postanowien niniejszych ogélnych warunkéw, oraz do-
datkowo za szkody i straty:

a) inne niz jednoznacznie okreslone;

b) wynikajgce z opdznien wszelkiego rodzaju;

¢) wynikajgce z nieosiagniecia spodziewanego zysku;

d) wyrzgdzone spétkom powigzanym kapitatowo.



6. Odpowiedzialnosc¢ Allianz za szkody, o ktérych mowa powyzej, jest
ograniczona do wysokosci podlimitu okreslonego w dokumencie
ubezpieczenia.

KLAUZULA NR 13

WEACZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI ZA KOSZTY OSOB TRZECICH
PONIESIONE NA USUNIECIE, DEMONTAZ LUB ODStONIECIE
WADLIWYCH PRODUKTOW ORAZ NA MONTAZ, UMOCOWANIE LUB
POLOZENIE PRODUKTU BEZ WAD

1. Inaczej niz stanowi § 4 ust. 2 pkt 13) o.w.u., na mocy niniejszej klau-
zuli wtgcza sie do zakresu ochrony ubezpieczeniowej odpowiedzial-
no$¢ Ubezpieczonego za koszty poniesione przez osoby trzecie
na usuniecie, demontaz lub odstoniecie wadliwych produktéw po
raz pierwszy oraz na montaz, umocowanie lub potozenie produktu
bez wad.

2. Ochrong ubezpieczeniowq sqg objete koszty poniesione na zastgpie-
nie wadliwego produktu:

1) koszty wyszukania wadliwego produktu dostarczonego przez
Ubezpieczonego;

2) koszty podrézy, diet, noclegdéw i wynagrodzenia za prace w nad-
godzinach;

3) koszty rusztowan, dzwigéw i innych urzgdzen.

3. W zakresie objetym niniejszqg klauzulg nie stosuje sie wytqczenia
roszczen wynikajgcych z przepiséw o rekojmi i niezgodnosci towaru
zumowq § 3 pkt 7.

4. Ochrona ubezpieczeniowa udzielona w ramach niniejszej klauzu-

li obejmuje wytgcznie koszty spowodowane przez produkty wpro-
wadzone do obrotu w okresie ubezpieczenia po uzgodnieniu i wyku-
pieniu przez Ubezpieczonego ochrony ubezpieczeniowej z niniejszej
klauzuli.

5. W sytuacji gdy wymontowanie produktu wadliwego nie jest mozli-
we, optacalne czy tez racjonalnie uzasadnione, ochrona ubezpie-
czeniowa obejmuje koszty postepowania zastepczego, nieprzekra-
czajgce jednak kosztéw wymiany wadliwego produktu. W ramach
postepowania zastepczego zamiast wymiany wadliwego produk-
tu zostaje podjety inny odpowiedni $rodek w celu zapobiezenia na-
stepstwom wady.

6. Allianz nie odpowiada w zakresie wskazanym w niniejszej klauzuli
za szkody, za ktére jego odpowiedzialnos¢ jest wytgczona na mocy
pozostatych postanowien niniejszych ogélnych warunkéw, oraz do-
datkowo za szkody i straty:

a) wynikte z sytuagji, w ktérych Ubezpieczony sam zainstalowat lub
zamontowat wadliwy produkt lub tez zlecit jego montaz czy in-
stalacje we wtasnym imieniu i na wtasny rachunek,

b) z zakupem produktu wolnego od wad, w tym takze cta i kosztéw
jego transportu do poszkodowanego;

c) wéwczas gdy wadliwy produkt stanowi cze$¢ sktadowq pojaz-
déw samochodowych, urzgdzen oraz statkéw ptywajgcych, po-
wietrznych i kosmicznych, chyba ze Ubezpieczony nie wiedziat
ani przy dotozeniu nalezytej starannosci nie moégt wiedzie¢, ze
jego produkty sg wykorzystywane do takich celéw.

7. Odpowiedzialnos$¢ Allianz za szkody, o ktérych mowa powyzej, jest
ograniczona do wysokosci podlimitu okreslonego w dokumencie
ubezpieczenia.

KLAUZULA NR 14

WEACZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI ZA SZKODY WYRZADZONE
PRZEZ DOSTARCZONA LUB WYPRODUKOWANA ENERGIE
ORAZ SZKOD WYNIKLYCH Z NIEDOSTARCZENIA ENERGII

LUB DOSTARCZENIA ENERGII O PARAMETRACH INNYCH NIZ
UZGODNIONE

1. Inaczej niz stanowi § 4 ust. 2 pkt 14) o.w.u., na mocy niniejszej klau-
zuli wtqcza sie do zakresu ochrony ubezpieczeniowej odpowiedzial-
no$¢ Ubezpieczonego za szkody rzeczowe i osobowe wyrzgdzone
przez dostarczong lub wyprodukowang energie oraz szkéd wyni-
ktych z niedostarczenia energii lub dostarczenia energii o parame-
trach innych niz uzgodnione.

2. Odpowiedzialno$é Allianz za szkody, o ktérych mowa powyzej, jest
ograniczona do wysokosci podlimitu okreslonego w dokumencie
ubezpieczenia.

KLAUZULA NR 15
WEACZENIE DO UBEZPIECZENIA KOSZTOW OCHRONY PRAWNE)

1. Na podstawie niniejszej klauzuli ustala sie, ze ochrong ubezpiecze-
niowq objete sq koszty pomocy prawnej na rzecz ochrony intereséw
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prawnych Ubezpieczonego, pod warunkiem ze sq one zwigzane

z prowadzongq dziatalnoscig gospodarczqg oraz posiadanym mie-
niem, oraz jezeli wypadek powodujgcy konieczno$é uzyskania po-
mocy prawnej przez Ubezpieczonego nastgpit w okresie ubezpie-
czenia.

2. Przez uzyte w tresci klauzuli okreslenie wynagrodzenie adwokata
lub radcy prawnego nalezy rozumie¢ wynagrodzenie jednego ad-
wokata lub radcy prawnego z tytutu zastepstwa procesowego lub
obrony pokrywane do wysokosci ustalonej zgodnie z odpowiedni-
mi przepisami regulujgcymi wysoko$é minimalnego wynagrodze-
nia za czynnosci adwokata lub radcy prawnego. W przypadku bra-
ku takich przepisoéw stosuje sie odpowiednie przepisy stanowigce
podstawe do zasgdzania przez sqdy kosztéw zastepstwa prawne-
go lub obrony dla adwokata lub radcy prawnego. W przypadku bra-
ku réwniez takich przepiséw stosuje sie odpowiednio przepisy regu-
lujgce zasady ponoszenia przez panstwo (Skarb Panstwa) kosztéw
nieoptaconej pomocy prawnej udzielonej z urzedu. W kazdym przy-
padku wynagrodzenie adwokata lub radcy prawnego z tytutu za-
stepstwa prawnego lub obrony ustala sie w wysokosci nie wyzszej
niz dla adwokata lub radcy prawnego majgcego siedzibe w miej-
scowosci, w ktérej znajduje sie siedziba sgdu wtasciwego miejscowo
i rzeczowo do orzekania w sprawie w | instancji.

3. Ochrong ubezpieczeniowq objete sq wytqgcznie koszty ochro-
ny prawnej dla szkéd wynikajgcych z prowadzonej dziatalno-
$ci gospodarczej i posiadanego mienia, ktére powstaty na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej.

4. Suma ubezpieczenia kosztéw ochrony prawnej wynosi 30 000 zt
i stanowi gorng granice odpowiedzialnosci Allianz na jeden i wszyst-
kie wypadki w okresie ubezpieczenia. Koszt ubezpieczenia wynosi
301zt

5. Zakres ubezpieczenia obejmuje udzielenie Swiadczenia ubezpie-
czeniowego w postaci refundacji kosztéw pomocy prawnej na rzecz
ochrony intereséw prawnych zagwarantowanych w niniejszej klau-
zuli.

6. Pomoc prawna, o ktérej mowa w ust. 5, obejmuje refundacje kosz-
téw koniecznych dla:

1) dochodzenia roszczen odszkodowawczych z tytutu czyndw nie-
dozwolonych;

2) obrony przed roszczeniami odszkodowawczymi oséb trzecich
z tytutu czynéw niedozwolonych.

7. Allianz zobowiqgzuje sie w zakresie wskazanym w ust. 6 zrefundowad
koszty ochrony intereséw prawnych Ubezpieczonego, o ile bedq one
niezbedne do reprezentowania jego zasadnych intereséw prawnych,
a mianowicie:

1) koszty procesu sgdowego przed sgdem powszechnym, w tym:

a) wynagrodzenie jednego adwokata lub radcy prawnego;

b) koszty sgdowe wszystkich instancji;

c) koszty zasgdzone od Ubezpieczonego na rzecz strony prze-
ciwnej (w tym réwniez koszty zasqdzone przez sqd z tytutu
udziatu w postepowaniu karnym oskarzyciela positkowego);

2) koszty postepowania egzekucyjnego w zakresie maksymalnie
trzech dowolnie wybranych przedmiotéw egzekucji, podjete-
go na podstawie jednego tytutu wykonawczego w stosunku do
tego samego podmiotu, w wysokosci nie wiekszej niz 10 000 zt
tgcznie (podlimit sumy ubezpieczenia);

3) koszty postepowania sqdu polubownego az do zakonczenia po-
stepowania o stwierdzenie wykonalnosci wyroku sqdu polubow-
nego, do wysokosci 100% kosztow sgdowych, ktére by powstaty
przed wtasciwym sgdem powszechnym | instancji.

8. W ramach umowy ubezpieczenia, poza $wiadczeniami wymienio-
nymi w ust. 7, Allianz organizuje i pokrywa koszty S$wiadczenia przez
Centrum Informacji Prawnej ustug informacji prawnej, polegajgcych
na udzielaniu pomocy prawnej przez prawnikéw, pod numerem te-
lefonu wskazanym w polisie, w zakresie:

1) udzielanej Ubezpieczonemu ochrony ubezpieczeniowej;

2) praw i obowigzkéw zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci
gospodarczej, przy czym w tym wypadku ustuga nie musi doty-
czy¢ wypadkow, ktore zaistniaty w okresie ubezpieczenia;

3) informowanie Ubezpieczonych o procedurze prawnej prowa-
dzenia sporéw prawnych oraz dochodzenia lub ochrony swoich
praw;

4) informowanie o kosztach prowadzenia sporéw prawnych;

5) przesytanie aktualnych oraz historycznych aktéw prawnych;

6) udzielanie informacji teleadresowych o sgdach, prawnikach, no-
tariuszach.

9. W zaleznosci od charakteru zgtaszanego problemu - sprawa jest
zatatwiana:

1) na biezgco podczas rozmowy telefonicznej (informacja praw-
na);



10.

11.

12.

13.

2) poprzez sporzgdzenie opinii prawnej lub zaopiniowanie
dokumentu prawnego i przestanie dokumentu lub opinii
Ubezpieczonemu e-mailem bqdz faksem (opinia prawna);

3) poprzez przestanie dokumentéw (przesytanie tekstoéw aktual-
nych i historycznych aktéw prawnych; wzoréw pism i uméw, in-
formacje teleadresowe dotyczqgce sqddw, prokuratur, kancelarii
itp.).

Wypadkiem ubezpieczeniowym uzasadniajgcym zgdanie przez

Ubezpieczonego udzielenia $wiadczenia przy dochodzeniu rosz-

czen odszkodowawczych oraz w ramach obrony przed roszczeniami

0s6b trzecich z tytutu czynéw niedozwolonych jest powstanie szko-
dy skutkujgcej powstaniem roszczenia, przy czym za moment po-
wstania wypadku ubezpieczeniowego uwaza sie dzien powstania
szkody.

Odpowiedzialnosc¢ Allianz nie obejmuje obrony intereséw prawnych:

1) pozostajgcych w bezposrednim lub posrednim zwiqzku z dziata-
niami wojennymi, niepokojami spotecznymi, rozruchami, strajka-
mi, lokautem i trzesieniami ziemi;

2) pozostajgcych w bezposrednim lub posrednim zwigzku ze szko-
dami nuklearnymi wywotanymi przez reaktory jgdrowe albo ze
szkodami genetycznymi spowodowanymi promieniowaniem ra-
dioaktywnym, jesli szkody te nie zostaty spowodowane wskutek
opieki medycznej;

3) z zakresu prawa handlowego, prawa spoétek handlowych, umoéw
agencyjnych, prawa funduszy inwestycyjnych, prawa obligagji,
papieréw wartosciowych, prawa spétdzielczego i prawa doty-
czqcego spotdzielni mieszkaniowych, prawa o stowarzyszeniach
i zwigzkach zawodowych oraz z zakresu zbiorowego prawa pra-
cy i zbiorowego prawa regulujgcego status urzednikéw pan-
stwowych i samorzgdowych;

4) wynikajgcych z uméw o prace lub innych stosunkéw prawnych
dotyczqgcych petnienia funkgji cztonkéw ustawowych organéow
0s6b prawnych;

5) z zakresu prawa patentowego, autorskiego, znakéw towaro-
wych, pozostatego prawa wtasnosci intelektualnej i przemysto-
wej, prawa ochrony konkurencji (antymonopolowego) oraz pra-
wa dotyczgcego zasad konkurencji;

6) pozostajgcymi w zwigzku z grg i zaktadem oraz transakcjami
terminowymi i spekulacyjnymi;

7) zumdw poreczenia i przejecia dtugdw;

8) z zakresu prawa budowlanego oraz pozostajgcych w zwigzku z:

a) nabyciem albo zbyciem nieruchomosci przeznaczonej pod
zabudowe;

b) planowaniem, projektowaniem lub budowqg budynku albo
czesci budynku, ktére sqg wtasnosciq lub znajdujqg sie w po-
siadaniu Ubezpieczonego albo tez Ubezpieczony zamierza
je naby¢ lub objgé w posiadanie;

¢) przebudowq nieruchomosci, budynku lub czesci budyn-
ku, jesli do jej dokonania konieczne jest uzyskanie jakichkol-
wiek zezwolen lub pozwolen, a nieruchomos¢, budynek lub
czes¢ budynku sg wtasnoscig lub znajdujqg sie w posiadaniu
Ubezpieczonego albo tez Ubezpieczony zamierza je nabyé
lub objg¢ w posiadanie;

d) finansowaniem przedsiewzieé okreslonych w punktach a)-c);

9) z zakresu prawa gérniczego i geologicznego, w szczegdlnosci
w zwigzku ze szkodami na nieruchomosciach, spowodowanymi
ruchem zaktadu gérniczego;

10) z zakresu prawa podatkowego, celnego oraz dotyczgcego in-
nych optat publicznoprawnych, a takze prawa karnego skarbo-
wego;

11) z zakresu prawa prasowego i prawa ochrony danych osobo-
wych;

12) w postepowaniu przed Trybunatem Konstytucyjnym, sgdami
konstytucyjnymi oraz trybunatami miedzynarodowymi, chyba
ze postepowanie dotyczy obrony intereséw prawnych pracowni-
kéw organizacji miedzynarodowych w zakresie stosunkéw pracy
albo publicznoprawnych stosunkéw zatrudnienia;

13) w zwigzku z postepowaniem uktadowym, naprawczym albo
upadtosciowym, ktére zostato albo ma zostaé wszczete;

14) w zwigzku z planem zagospodarowania przestrzennego, po-
dziatem, scalaniem i wywtaszczaniem nieruchomosci oraz pry-
watyzacjg, reprywatyzacjg i innymi przeksztatceniami wtasnos-
ciowymi o podobnym charakterze;

15) jezeli koszty obrony tych intereséw prawnych sq pokryte z innej
umowy ubezpieczenia, zawartej na wczeéniejszy lub pdzniejszy
okres ubezpieczenia;

16) w zwigzku z posiadaniem pojazdéw mechanicznych;

We wszystkich sprawach wytgczonych z zakresu Ubezpieczenia ist-

nieje mozliwos¢ skorzystania z ustugi informacji prawne;j.

Ubezpieczony, ktéry zamierza skorzysta¢ z ochrony ubezpieczenio-

wej, zobowigzany jest:

1) niezwtocznie poinformowaé w drodze pisemnej Allianz o za-
istnieniu wypadku ubezpieczeniowego i jego okolicznosciach,
przekazujgc wszelkie informacje, dokumenty, dowody i kore-
spondencje;

2) podjg¢ aktywnq wspdtprace z Allianz w celu wyjasnienia wszel-
kich okolicznosci i przyczyn postania szkody oraz ustalenia jej
rozmiaru, w tym udziela¢ wszelkich wyjasnien o stanie sprawy
na zqgdanie
Allianz.

14. Ubezpieczony zobowigzany jest:

1) na uzasadnione zgdanie Allianz przed wystgpieniem na droge
postepowania sgdowego przeprowadzi¢ przedsgdowe poste-
powanie, zmierzajgce do korzystnego dla Ubezpieczonego za-
konczenie sprawy;

2) na uzasadnione zgdanie Allianz ztozy¢ tylko zawezwanie do
préby ugodowej albo powddztwo czesciowe i wstrzymac sie
z dochodzeniem pozostatych roszczerh do momentu uprawo-
mochnienia sie orzeczenia co do czesci roszczenia;

3) wstrzymac sie od dochodzenia swoich roszczen na drodze sqdo-
wej do czasu prawomocnego zakonczenia sie toczqcego sie juz
innego postepowania sadowego, chyba ze zwtoka mogtaby do-
prowadzi¢ do przedawnienia roszczenia przez Ubezpieczonego;

4) nie zawiera¢ ugody bez uzyskania uprzedniej pisemnej akcep-
tacji Allianz na jej zawarcie i warunki. W szczegélnosci warun-
ki ugody nie mogg naktadac na Ubezpieczonego obowigzku po-
niesienia kosztéw wyzszych niz wynikatoby to z orzeczenia sqdu
w takim zakresie.

15. W razie koniecznosci skorzystania z informacji prawnej
Ubezpieczony powinien skontaktowac sie z Centrum Informacji
Prawnej, dzwonigc pod numer telefonu czynny od poniedziat-
ku do pigtku, w godzinach 9.00 17.00: +48 22 568-98-98, wysy-
tajgc faks +48 22 568-98-99 lub piszqc na podany adres e-mail:
lex@corislex.pl, podajgc co najmniej nastepujgce dane:

1) imie, nazwisko i adres zamieszkania, numer polisy;

2) numer telefonu, pod ktérym mozliwy jest kontakt
z Ubezpieczonym;

3) krétki opis zaistniatego wypadku ubezpieczeniowego i rodzaj
koniecznej pomocy.

16. Ubezpieczony zobowigzany jest do wspoétdziatania z Centrum
Informacji Prawnej w zakresie niezbednym do realizacji zobowigza-
nia, w tym do przekazania petnej informacji koniecznej do udziele-
nia pomocy prawnej i jezeli bedzie to wymagane z uwagi na istnie-
jacy stan prawny lub faktyczny — kopii posiadanej dokumentagiji.

17. Ubezpieczonemu przystuguje prawo swobodnego wyboru adwo-
kata lub radcy prawnego w zakresie obrony, reprezentowania lub
wspierania jego intereséw w postepowaniu sgdowym lub admini-
stracyjnym. W przypadku gdy ze zgtoszeniem wypadku ubezpie-
czeniowego Ubezpieczony nie wskazat imiennie zadnego adwokata
lub radcy prawnego, a wymagane jest niezwtoczna reprezenta-
cja adwokata lub radcy prawnego dla ochrony prawnych intere-
sow Ubezpieczonego, Allianz jest uprawniony do wyboru w imieniu
Ubezpieczonego adwokata lub radcy prawnego. W przypadkach
okreslonych powyzej Ubezpieczony udzieli wskazanemu przez
Allianz adwokatowi lub radcy prawnemu stosownego petnomocni-
ctwa.

18. Ubezpieczony jest zobowigzany w petnomocnictwie udzielonym ad-
wokatowi lub radcy prawnemu zobowigzaé adwokata lub radce
prawnego do biezgcego informowania Allianz o rozwoju sprawy.

19. Za wykonanie zlecenia adwokat lub radca prawny ponosi w stosun-
ku do Ubezpieczonego bezposredniqg odpowiedzialnos¢.

20. W ramach udzielonej ochrony Allianz dokonuje oceny sytuacji fak-
tycznej i prawnej oraz podejmuje decyzje o uznaniu lub nie uznaniu
roszczenia Ubezpieczonego i wyptacie lub odmowie wyptaty $wiad-
czenia.

21. Allianz moze odméwic¢ uznania swojej odpowiedzialnosci, wska-
zujgc okolicznosci lub podstawy prawne jej braku, albo jesli uzna,
ze nie ma szansy korzystnego dla Ubezpieczonego zatatwienia
sprawy, bgdz tez jezeli obrona intereséw Ubezpieczonego jest
sprzeczna z dobrymi obyczajami albo jej koszty pozostajg w razg-
cej dysproporcji do zamierzonego celu. Jezeli orzeczono w prawo-
mocnym wyroku popetnienie przestepstwa lub wykroczenia przez
Ubezpieczonego, Allianz nie bada mozliwosci korzystnego zatatwie-
nia sprawy.

22. Whniosek o rozpatrzenie sporu pomiedzy zaktadem ubezpieczen
a ubezpieczonym moze zostaé ztozony do Rzecznika Finansowego.

§16. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Prawem wtasciwym dla umowy zawartej na podstawie niniejszych
warunkdéw ubezpieczenia jest prawo polskie.
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2. Powoédztwo o roszczenia wynikajgce z umoéw ubezpieczenia moz-

na wytoczy¢ albo wedtug przepiséw o wtasciwosci ogdlnej (sqd
wtasciwy miejscowo dla siedziby Allianz), albo przed sqd wtas-
ciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajgcego,
Ubezpieczonego, Uprawnionego z umowy ubezpieczenia lub
Poszkodowanego, jak réwniez spadkobiercéw Ubezpieczonego,
Uprawnionego z umowy ubezpieczenia lub Poszkodowanego

. Jezeli poszczegoblne postanowienia niniejszej umowy okazq sie bez-
skuteczne lub niewykonalne, pozostate postanowienia umowy po-
zostajg w mocy. Pozostate w mocy postanowienia bedq interpreto-
wane w taki sposéb, aby zastgpic¢ postanowienia bezskuteczne lub
niewykonalne innymi w taki sposéb, aby jak najpetniej wypetniaty
one cel gospodarczy postanowien zastgpionych.

. Niniejsze ogélne warunki ubezpieczenia zostaty zatwierdzone
uchwatg Zarzgdu TUIR Allianz Polska S.A. nr 52/2024 i majqg za-
stosowanie dla Uméw ubezpieczenia zawartych od dnia 16 marca
2024 roku.
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KLAUZULA UBEZPIECZENIA
ODPOWIEDZIALNOSCI W ZAKRESIE
WYSTAPIENIA PODEJRZENIA O ZAKAZENIE
LUB ZAKAZENIA WIRUSEM HBV, HCV, HIV
WSKUTEK EKSPOZYCJI ZAWODOWE)J

1. Z zachowaniem pozostatych, nie zmienionych niniejszqg klauzulg po- 3. W razie wystgpienia podejrzenia o zakazenie lub zakazenia TUIR

stanowien Ogolnych warunkéw ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej przyjetych przez Zarzgd TUIR Allianz Polska S.A. uchwatg
nr 52/2024 i przyjetych do stosowania w dniu zawarcia umowy (da-
lej OWU OCQ)), ochrong ubezpieczeniowq objeta jest odpowiedzial-
no$¢ Ubezpieczajgcego w przypadku podejrzenia o zakazenie lub
zakazenie wirusem HBV, HCV, HIV wskutek ekspozycji zawodowej
w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw zawodowych.

Allianz Polska S.A. wyptaci Swiadczenie w wysokosci kosztow ponie-
sionych na badania oraz leczenie zwigzane z profilaktykqg poekspo-
zycyjng

4. W razie wystgpienia podejrzenia o zakazenie lub zakazenia

Poszkodowany powinien poddac sie opiece lekarskiej i postepowac
zgodnie procedurqg poekspozycyjng obowigzujgcg w miejscu pracy.
. Ubezpieczony jest zobowigzany dostarczy¢ wskazane przez TUIR

2. Definicje:

1) Poszkodowany - pracodawca lub osoba zatrudniona na pod-
stawie umowy o prace lub wykonujgca ustugi bqgdz czynnosci
powierzone przez Ubezpieczajgcego na innej podstawie niz sto-
sunek pracy, podejrzana o zakazenie lub zakazona wirusem
HBV, HCV, HIV wskutek ekspozycji zawodowej;

2) ekspozycja zawodowa - kontakt z materiatem biologicznym,
zakaznym w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw zawodo-
wych, prowadzgcy do zakazenia wirusem HBV, HCV, HIV; osrodka specjalistycznego choréb zakaznych;

3) zakazenie — podejrzenie o zakazenie lub zakazenie wirusem d) faktury potwierdzajgce poniesione koszty.

HIV, HCV, HBV u Poszkodowanego, ktéry miat kontakt z mate- 6. Niniejsza klauzula zostata zatwierdzona uchwatq Zarzgdu TUIR
riatem biologicznym, zakaznym w zwigzku z wykonywaniem Allianz Polska S.A. nr 53/2024 i majqg zastosowanie dla Umoéw ubez-
obowigzkéw zawodowych, prowadzgcy do ww. zakazen w bez- pieczenia zawartych od dnia 16 marca 2024 roku.

posrednim nastepstwie wypadku przy pracy pod warunkiem

jednoznacznego potwierdzenia przez Zaktad Pracy, ze do po-

dejrzenia o zakazenia lub zakazenia doszto w trakcie wykony-

wania obowigzkéw zawodowych przez Poszkodowanego, kté-

ry przestrzegat przepiséw BHP obowigzujgcych w miejscu pracy

i stosowat sie do polecen przetozonych;

4) protokét poekspozycyjny — dokument wypetniany w przypadku
wystgpienia ekspozycji, zgodnie z zasadami procedury poeks-
pozycyjnej, zawierajgcy co najmniej dane osoby poszkodowanej,
okolicznosci ekspozycji oraz wykonanych badan i zastosowane;j
kuracji;

5) procedura poekspozycyjna - zbiér zasad postepowania
w przypadku wystgpienia ekspozycji oraz prowadzenia zwigza-
nej z nig dokumentagji.

Allianz Polska S.A. wszelkie niezbedne dokumenty, potrzebne do
rozpatrzenia roszczenia. Za dokumenty takie uznaje sie:
a) wyniki badan majgcych na celu potwierdzenie zakazenie;
b) protokét poekspozycyjny sporzgdzony po zajsciu zdarzenia
ubezpieczeniowego, potwierdzajqcy ze do zakazenia doszto
w trakcie wykonywania obowigzkéw stuzbowych w okresie
Swiadczonej ochrony ubezpieczeniowej;
¢) protokét lub inny dokument potwierdzajgcy zgtoszenie do
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